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PRESENTACION

La evaluacidn constituye un proceso critico para identificar y analizar en qué medida se
estan cumpliendo las metas fijadas por la organizacion, de manera que permita tomar
decisiones y optimizar esfuerzos para la implementacion de mejores practicas en la
Institucion. A la vez, la evaluacion se convierte en un referente concreto para analizar el
funcionamiento y los procesos internos de la Institucion con miras a un mejor

aprovechamiento de los recursos.

En tal sentido, este informe expone los resultados obtenidos de las metas e indicadores
planteados en el Plan Operativo Institucional (POI) 2016, conforme con la normativa que
rige esta materia; a saber: la Ley No. 8131, Ley de la Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos, la cual sefiala en su articulo 55 que “las entidades y
los 6rganos indicados en los incisos a), b), ¢) y d) del articulo 1 de esta Ley, presentaran
los informes periédicos y finales de evaluacion fisica y financiera de los presupuestos, asi
como los informes de gestién, resultados y rendimiento de cuentas, conforme a las
disposiciones tanto del Ministerio de Hacienda y del Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdmica como de la Contraloria General de la Republica, para los efectos de
evaluar el sector publico”, asi como también a los articulos 73 y 74 del Reglamento a la
citada Ley, indicando con mayor detalle sobre los informes de seguimiento y evaluacién de
las entidades y organos del sector publico y su presentacion a las autoridades

correspondientes.

También se toma de referencia las Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos, N-1-
2012-DC-DFOE, emitidas por la Contraloria General de la Republica. En especifico la
norma 4.5.5 sefiala el i Sumi ni stro de iinformaci- -n sobr

presupuestaria a la Contraloria G e n e yreférida tanto a la gestion fisica como financiera.

Del mismo modo, se toma de referencia la normativa emitida por la Secretaria Técnica de
la Autoridad Presupuestaria (STAP) para la elaboracion del informe de evaluacion del POI
2016, solicitado mediante oficio STAP-CIRCULAR 2573-2016, de fecha 19 de diciembre de
2016.

Para el afio 2016, el INEC programo la ejecucion de 22 metas distribuidas entre sus tres

programas sustantivos, a saber: Programa 02: Rectoria Técnica del Sistema de Estadistica



Nacional; Programa 03: Produccion Estadistica; y Programa 04: Difusién y Promocién de la
Produccion Estadistica.

Del total de metas planteadas, dos metas se propusieron en el marco del fortalecimiento
del Sistema de Estadistica Nacional (SEN); 19 metas se vinculan con la produccion de
estadisticas con base en registros administrativos, censos y encuestas; mientras que una
meta se vincula con la difusion y promocién de la informacion estadistica generada por el
INEC.

Del total de metas planteadas (22), 19 se cumplieron, una se situé bajo la categoria de meta

parcialmente cumplida, y dos metas se ubicaron como no cumplidas.

Este informe esta estructurado de la siguiente manera:

o En el punto 1 se indican los aspectos estratégicos institucionales.

o El punto 2 sefiala los programas presupuestarios del ejercicio econémico vigente.

o En el punto 3 se especifica la vinculacion entre el POI 2016 y el Plan Nacional de
Desarrollo 2015-2018.

o El punto 4 muestra el desempefio de la ejecucion fisica y presupuestaria de las
metas para cada programa presupuestario.

o0 En el punto 5 se muestra un resumen general del cumplimiento de las metas.



1. ASPECTOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Las acciones ejecutadas por el INEC se han concebido en el marco de su razén de ser, asi
como de su vision y valores. Tomando en consideracion dicho marco estratégico
institucional, se plasmaron las prioridades institucionales para el afio en ejercicio, las cuales
guardan estrecha vinculacién con los objetivos estratégicos institucionales. En seguida se
muestra el marco estratégico del INEC.

1.1 Marco estratégico:

Misidn: “Somos responsables de la gestidén de las estadisticas nacionales para orientar las
decisiones que promuevan el desarrollo del pais”.

Visién: “Seremos lideres en proveer a la sociedad informacién geoestadistica sobre la
realidad costarricense”.

Valores: Los valores son principios éticos sobre los que se asienta la cultura institucional y
permiten crear patrones de comportamiento propicios. En seguida se indican los valores
del INEC:

Diagrama 1
Valores del Instituto Nacional de Estadisticay Censos

CALIDAD: COMPROMISO:

Es la identificacién
con la misién,

metas y valores
institucionales, la
voluntad de realizar
esfuerzos en beneficio
de la institucién.

La produccién
estadistica del
INEC y sus servicios
se sustenta en
metodologia
estadistica

sélida, procesos
estadisticos
adecuados, es
oportuna, confiable
y accesible.

CREDIBILIDAD: EXCELENCIA:

Las estadisticas del El INEC como entidad coordinadora
INEC se elaboran y del quehacer estadistico nacional,
divulgan respetando la desarrolla tareas, trabajos y
independencia técnica, actividades tendientes a producir
es objetiva, profesional y entregar productos de calidad

y transparente, y se con valor afadido y en plazos
reconoce por su amplio establecidos, al menor costo posible,
respeto y resguardo de vy que satisfagan los requerimientos
la confidencialidad de los de informacién estadistica de los
datos brindados por sus usuarios.

informantes.

Fuente: INEC. Plan Estratégico Institucional 2012 — 2020.



1.2 Objetivos Estratégicos y Prioridades Institucionales

En seguida se muestran los objetivos estratégicos y las prioridades institucionales
contempladas para el ejercicio econdmico 2016, y el respectivo programa presupuestario

vinculado. &

Cuadro 1
Objetivos estratégicos, prioridades institucionales y programa presupuestario
vinculado

Objetivo estratégico Prioridad (objetivo estratégico nivel 2) Programa

institucional (nivel 1) presupuestario
vinculado

1. Lograr un mejor | 1.1Desarrollar los procesos organizativos tendientes a | Programa 02:
posicionamiento del INEC para | establecer los mecanismos y sistemas de | Rectoria Técnica

favorecer su credibilidad | coordinacion entre productores y usuarios. del Sistema de
institucional y  su  funcidn 712 Desarrollar la normativa correspondiente para | Estadistica
rectora del SEN. mejorar la calidad, oportunidad, pertinencia y | Nacional

comparabilidad de las estadisticas nacionales.

1.3 Fortalecer y desarrollar mecanismos de
comunicacion entre productores y usuarios de
estadisticas.

2. Poner a disposicion de la | 2.1 Planificar y producir la informacién estadistica que | Programa 03:
sociedad productos | por Ley corresponde al INEC en funcién de la atencién | Produccion
estadisticos que confirmen el | de las necesidades de informacion de la sociedad. Estadistica

compromiso del INEC para la 55 Producir | dist ol —
oportuna atencién de las .2 Producir las estadisticas nacionales con criterios

necesidades y requerimientos de oportunidad, calidad y armonizacion.

de informacién estadistica | 2.3 Incorporar las tecnologias de informacion y la
georeferenciada. comunicacion en todas las fases de la produccién y
divulgacién de las estadisticas en funcion de brindar
estadisticas oportunas, de calidad y facilitar a los
usuarios el acceso de la informacion.

3. Alcanzar un mayor | 3.1 Suministrar al publico, de modo claro y oportuno, | Programa 04:
desenvolvimiento de la | los resultados de la actividad estadistica, asi como las | Difusion y
comunicacion, acceso y uso de | metodologias empleadas. Promocion de la

la  informacion  estadistica | 3.2 Fortalecer la imagen del INEC ante la sociedad | Produccion
georeferenciada, producida por | para apoyar su liderazgo y fortaleza en su campo, | Estadistica
el INEC y por los demas | comprometida con el conocimiento de la realidad
integrantes del SEN, para una | nacional.

mejor comprension del
desarrollo nacional por parte de
la sociedad costarricense.

4, Conseguir un mayor | 4.1 Identificar los diferentes tipos de usuarios de los
fortalecimiento financiero del | productos y servicios institucionales y las necesidades
INEC que le permita disponer de | de informacion estadistica, con el fin de mejorarlos o
condiciones adecuadas de | ampliar la oferta vigente.

organizaciéon y funcionamiento
para coadyuvar a ampliar la
oferta de estadisticas y la
calidad de las mismas

Fuente: INEC. Plan Operativo Institucional 2016.

¥ Los objetivos estratégicos y las prioridades institucionales se derivan del Plan Estratégico Institucional (PEI 2012-2020).



2. PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

En seguida se aprecia la estructura programatica presupuestaria para el actual ejercicio

econémico:

Cuadro 2

Programas presupuestarios

Programa
presupuestario

Producto del

Misidn del programa

Objetivos del programa

Responsable

Programa 01:
Administracion

programa

Politicas
institucionales,

“Direccionamos la actuacion del
INEC hacia el cumplimiento de sus

- Determinar las acciones
politico-estratégicas que guiaran

del programa

. Plan Estratégico | fines y propdsitos de ley, haciendo | la actuacién institucional hacia el
supe.n.ory Institucional. un buen aprovechamiento de los | cumplimiento de sus metas y
servicios de recursos financieros, humanos, | objetivos. Licda. Yorleny
apoyo materiales y tecnoldgicos”. Hernandez S,
- Gestionar y administrar los | Coordinadora
Planes de recursos humanos, financieros, | Area de
presupuesto, materiales y tecnoldgicos | Administracion y
compras, dotacién institucionales, necesarios para | Finanzas
del recurso la ejecucion de las acciones
humano. propuestas en el marco del Plan
Estratégico Institucional 2012-
2020.
Programa 02: Estadisticas “Ejecutamos la potestad de | Planificar, articular y coordinar la . ;
nacionales autoridad designada por ley como | actividad estadistica nacional | Licda. Maria
Rectoria técnica | articuladas y | el ente técnico rector del Sistema | que se genera en el marco del | Elena Gonzalez
; armonizadas bajo | de Estadistica Nacional para la | SEN, para que cumpla con los | Q
del S|?tgmade la rectoria técnica | produccion y divulgacién de | estandares que promueve el | Coordinadora,
Estadistica del INEC. estadisticas nacionales” Cédigo de Buenas Practicas | Areade
Nacional Estadisticas de Costa Rica. Coordinacion del
Sistema de
Estadistica
Nacional

Programa 03:

Estadisticas
sociodemogréficas

“Gestionamos
divulgacion de

la produccién y
las estadisticas

Proveer a la sociedad
informacién estadistica en el

Licda. Elizabeth

orientando a los usuarios(as) en
su correcta interpretacion.

Produccion y econdémicas. sociodemogréficas y econémicas | campo souodemog_raflco Y | Solano s,
tadisti encomendadas por ley”. econémico, para orientar las Subgerente
estadistica decisiones que promuevan el 9
desarrollo del pais.
Programa 04: Planes de difusién | “Somos el puente interlocutor entre | - Difundir la  informacién
y promocion de la | la producciéon de las estadisticas | estadistica oficial del INEC de . .
.2 E A Licda. Pilar
Difusion y produccion oficiales del INEC y su utilizaciéon | forma clara y oportuna, a los Ramos V
ion de | estadistica del | en forma pertinente y oportuna | investigadores(as), a los Coor dinaéiora
promocp,n éla | NEc. para fortalecer la democracia y la | tomadores(as) de decisi6on y al Area de
produccion transparencia”. publico en general. Servicios de
estadistica Servicios de .
; L Informacion y
informacién a la - Fomentar y promover el uso de ) L
) . o Divulgacion
poblacion usuaria. los datos estadisticos del INEC A
Estadistica.

Fuente: INEC. Plan Operativo Institucional 2016.




3. VINCULACION DE LAS METAS DEL POl 2016 CON EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO (PND 2015-2018) “ALBERTO CANAS
ESCALANTE”

En cumplimiento con el articulo 4 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica
y Presupuestos Publicos, Ley No. 8131, el cual r e zétodd presupuesto publico debera
responder a los planes operativos institucionales anuales de mediano y largo plazo

adoptados por los jerarcas respectivos. . fi. €0E | Pl an Nacional de

Desarro

marco globalque orient ar 8 | os pl anes operndaNEGfosuloelPlant i t uci on

Operativo Institucional (POI) 2016 en consonancia con las metas estratégicas contenidas
en el Plan Nacional de Desarrollo (PND 2015-2018). Cabe destacar que el INEC no tiene
acciones directas en dicho instrumento de planificacion nacional; sin embargo, se evidencio
el aporte de la produccion estadistica del INEC para el seguimiento y la evaluacion de las
metas nacionales y sectoriales dado que se constaté el aporte directo de algunas
operaciones estadisticas del INEC en el PND. Ademas, se comprob6 que otras operaciones
estadisticas realizan un aporte que, aunque indirecto, contribuyen en la consecucion de
otros programas sociales y al seguimiento de otros indicadores econémicos necesarios
para el analisis de la realidad nacional. Al respecto, el detalle de los aportes de la

produccién del INEC al PND se presenta en el Anexo 1.

4. DESEMPENO DE LA GESTION FISICA Y PRESUPUESTARIA

En seguida se presenta el desempefio de la gestion fisica y presupuestaria para cada una

de las metas e indicadores planteados en el Plan Operativo Institucional (POI) 2016.

4.1 Gestion financiera

A continuacion, el cuadro 3 expone los resultados de la gestion financiera del ejercicio

economico 2016, por partida presupuestaria.



Cuadro 3
Comparativo del monto presupuestado y ejecutado segun partida al 31 de
diciembre del 2016

Partida Presupuesto Presupuesto Porcentaje
Definitivo Ejecutado ejecutado

Remuneraciones 5.088.841.143,0 4.543.370.434,0 89,3%
Servicios 1.572.350.835,0 1.429.034.356,0 90,9%
Materiales y Suministros 144.147.355,0 117.351.067,0 81,4%
Bienes Duraderos 187.446.786,0 179.405.288,0 95,7%
Transferencias Corrientes 601.946.130,8 568.176.393,0 94,4%

TOTAL GENERAL 7.594.732.249,8 6.837.337.538,0

Fuente: Unidad de Finanzas, INEC, 2017.

Conforme se muestra en el cuadro anterior, para el afio 2016 el INEC ejecuté 90% de los
recursos asignados, lo cual se considera satisfactorio. Por otra parte, las partidas que
presentan un nivel de desempefio inferior a 90% corresponde a Remuneraciones y
Materiales y suministros. En el siguiente cuadro se muestra el desempefio obtenido por
esas partidas presupuestarias, los factores que afectaron la ejecuciéon y las acciones

correctivas que al respecto se propusieron.



Cuadro 4

Factores que afectaron la ejecucidén presupuestariay acciones correctivas al
31 de diciembre de 2016

Partidas

Presupuestarias

Factores que Afectaron

Acciones correctivas para los siguientes
ejercicios econémicos

Acciones

Responsable directo
de ejecutar las
acciones *

Remuneraciones

» Plazas vacantes congeladas en
consonancia con la Directriz N°
023-H, de fecha 27 de marzo de
2015 y la Directriz N° 053-H de
fecha 26 de agosto de 2016.

* Incapacidades, permisos sin goce

Los factores que afectaron

la ejecucion
presupuestaria en esta
partida son externos,

principalmente  por el
acatamiento a directrices
de Gobierno, razén por la

de , salario. | que es dificil proponer
* Aumento salarial menor al|5cciones correctivas.
presupuestado.

Materiales y
Suministros

* La adquisicion de materiales y
suministros a mejores precios como
parte de las practicas que la
institucion adoptd al ingresar al
sistema de compras Merlink.

*Por mayor control de inventarios,
no se adquirieron materiales vy
suministros en existencia.

* Mayor control en la
actualizacion de  los
precios e inventarios de
bodega para formulacion
presupuestaria.

* Mayor control en la
rotaciéon de los inventarios
de la bodega Unica de
materiales y suministros.

Lic. Mario Madriz Quirés,
Coordinador Unidad de
Proveeduria

Fuente: INEC, Unidad de Finanzas, 2017.

Por otra parte, en el cuadro que sigue se observan las acciones correctivas indicadas en el

informe de seguimiento al | semestre de 2016, asi como los factores que afectaron la

ejecucion a ese periodo.
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Cuadro 5
Factores que afectaron la ejecucidn presupuestariay acciones correctivas al
31 de diciembre de 2016

Acciones correctivas
indicadas en el informe de
seguimiento y otras
acciones aplicadas

Partidas Razones por las que no funcionaron las

acciones correctivas aplicadas

Presupuestarias

+ Verificacion y seguimiento a la
ejecucion presupuestaria durante
el afo 2016.

Remuneraciones

Se realizaron reuniones de seguimiento periédicas,
sin embargo, la afectacion en la ejecucion
presupuestaria de esta partida obedece a factores
externos.

* Valorar la devolucion de
recursos no ejecutados de la

En realidad, las acciones correctivas aplicadas si
funcionaron durante el presente afio, pues mejor6 la
ejecucion de esta partida. No obstante, la ejecucion

Materiales FN-:ggst;r recursos a ofras presupuestaria fue inferior a 90% debido a que se
riales y . obtuvieron mejores precios a los estimados durante
Suministros partidas para atender otras

la formulacion en el afio 2015 en las diferentes
compras y se realiz6 una optimizacion de los
inventarios en bodega lo que se puede considerar
como un ahorro en la mayoria de los casos.

necesidades ya establecidas de
gran prioridad u otras que se van
presentando durante el afio.

Fuente: INEC, Unidad de Finanzas, 2017.

Con respecto a la transferencia de recursos que el INEC hace a otras instituciones, en el
cuadro 6 se muestra dicha gestion.

Cuadro 6
Acciones de coordinacion y seguimiento de recursos transferidos al 31 de
diciembre de 2016

Acciones de coordinaciéon y

seguimiento realizadas por la
Institucién concedente

Institucién ala que se le transfirio recursos

Ministerio de Hacienda (para la ejecucion de la Encuesta | Control en la transferencia y reportes de

Econdmica a Empresas) salida de recursos para la atencion de esta
encuesta, en concordancia con lo
establecido en el Convenio Marco BCCR-
INEC -Ministerio de Hacienda.

Fuente: INEC, Unidad de Finanzas, 2017.

11



4.2 Desempefio fisico

A continuacion, se presenta el desempefo de la gestion fisica y financiera obtenida para
cada una de las metas planteadas para el ejercicio econémico 2016, segln programa

presupuestario.

Al respecto cabe sefalar que el INEC planificé la ejecucion de 22 metas para el afio 2016,
las cuales se distribuyen entre sus tres programas sustantivos. El porcentaje de

cumplimiento se mostrara segun el siguiente orden:
Programa 02: Rectoria Técnica del Sistema de Estadistica Nacional
Programa 03: Produccion estadistica

Programa 04: Difusién y promocion de la produccion estadistica

Cabe hacer mencién que las metas del Programa 01, Administracion Superior y Servicios

de Apoyo, se monitorean a lo interno de la Institucion.

12



Cuadro 7
Porcentaje de cumplimiento de las metas del Programa 02: Rectoria Técnica del Sistema de Estadistica Nacional

Producto Unidad de Grado de cumplimiento Observaciones (indicar las razones por las
medida (marcar con x la columna gue alguna meta se cumplié de forma
Indicador | programado | Alcanzado | % en la cual se ubicala meta) | parcial o no se cumplid, y las acciones
en el afio gloayzade Parcialmente correctivas que al respecto se
(fer100 UL desarrollaran)
(76< g 299)
@ ®) © @ © ® [6) ) 0 [0 ®
Hubo dificultades para la contratacion de la
1: Disponer del consultoria para formular el PEN. Se declaro
o Un Plan ; .
Plan Estadistico Estadistico desierto el concurso, y hubo que realizar uno
Nacional (PEN) Nacional nuevo. El inicio de la consultoria fue en el mes
Estadisticas | Nomero de 2018-2022, formulado de octubre 2016.
nacionales estadisticas aprobado por el aprobado y 50% 10% 20% Se pudo obtener las propuestas metodoldgicas
articuladas y | nacionales Consejo Directivo, p | para realizar el diagnéstico y para realizar el
armonizadas | articuladas y a partir del nuevo Eor e PEN.
- - onsejo h .
armonizadas Plan Nacional de Directivo X Como parte de las acciones correctivas, se
Desarrollo (PND) reprogramaron las actividades de formulacion
del PEN para el primer semestre del 2017.
Institucione Esta meta no se pudo ejecutar debido a la
s del SEN atencion de otras demandas de trabajo que
que conllevaron mayor tiempo del inicialmente
disponen estimado.
Estadisticas | Numero de 2: Lograr que al del plan de Se elaboré el informe de evaluacién del Cédigo
nacionales estadisticas menos 5 accion para de Buenas Practicas de todas las instituciones
articuladas y | nacionales instituciones del el del SEN. Se seleccionaron cinco instituciones a
armonizadas | articuladas y SEN cuenten con cumplimien las cuales se les elabor6 un informe especifico
armonizadas un plan de accién to del de evaluacion y una propuesta de los aspectos
para el Cédigo de 100% 10% 10% X de mejoramiento; el informe les fue entregado a
cumplimiento del Buenas las instituciones, y se les solicitd cita para
Cédigo de Buenas | Practicas trabajar el plan de accion.
Practicas Estadistica Sélo fue posible iniciar la elaboracion del plan de
Estadisticas de s de Costa accion del INEC. Como parte de las acciones
Costa Rica Rica correctivas, se estdn programando las
respecto de reuniones con las otras cuatro instituciones y se
las espera disponer de los planes de accion en el
programad mes de febrero del 2017.
as
Cantidad de metas segln grado de cumplimiento 2

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Coordinacion del SEN, 2017.



Cuadro 8

Porcentaje de cumplimiento de las metas del Programa 03: Produccién Estadistica

Producto

(@

Unidad de
medida

(b)

(©

Indicador

(d)

Meta del indicador Grado de cumplimiento (marcar

con x la columna en la cual se

Programado
en el afio

(e)

Alcanzado
(f/e)*100

% alcanzado
(respecto a un
100%)

ubica la meta

()

(76< g 299)
0]

[0)

Observaciones (indicar las razones por las que
alguna meta se cumplié de forma parcial o no
se cumplid, y las acciones correctivas que al
respecto se desarrollaran)

(k)

Estadisticas

3: Generary
divulgar 31
estadisticas

Estadisticas

_souodemqgraf Numgro_de souodt_emograflcas generadas 100% 100% 100%
icas proveidas | estadisticas | provenientes de la | respecto de las
por la ENAHO Encuesta Nacional | programadas
de Hogares
(ENAHO) 2016
Esta meta se cumplié parcialmente debido a que su
desempefio estaba en funcion del logro de seis
indicadores de calidad. Al respecto, de los seis
Estadisticas indicadorgs de calidad, se CL_JmpIieron tres (coeficiente
sociodemogréf Nivel de _ ‘ de variacion, tasa de completitud del metadato y tasa de
icas proveidas | calidad (de Ndmero de I\.“Vel de N'V?I de Nivel de problemas de marcq). A )
por la ENAHO las 4: Lograr un nivel | indicadores nivel call_dad muy cglldad calidad Por ot.ra parte, los indicadores que no se cumplieron
- e : " ) satisfactorio | satisfactor . . fueron: tasa de respuesta, tasa de no respuesta por no
con nivelde | estadisticas | de calidad "muy de calidad muy o satisfactorio X contacto v tasa de no respuesta por rechazo
calidad muy | generadas) | satisfactorio” en la satisfactorio, y pu p ’
satisfactorio ggﬁ&?ﬁ{f’cr; r%?ggf;?ni%? Algunos de los factores que [ncidieron en la disminucion
Encuesta Nacional de la tasa de respuesta estan cqmpletamentg fL_Jera de
de Hogares control del INEC. Al respecto se indican los siguientes:

(ENAHO) 2016

-Malestar de la poblacion hacia el manejo de la politica
nacional.

-Desinterés y/o desconocimiento de los hogares en la
estadistica nacional.

-Desarrollo de proyectos habitacionales en condominio,
lo que limita el acceso a las viviendas.

-Cambios en el modo de convivencia de los hogares
(hogares pequefios donde todos los miembros trabajan
y no se logro establecer el contacto.

Dentro de las acciones correctivas que se
implementaran, se comenta que existe una estrategia
de comunicacion integral con el fin de potenciar el uso
de la informacién estadistica y la imagen del INEC, con
lo cual se espera sensibilizar a la poblacion y de esta
forma aumentar las tasas de respuesta.




Producto Unidad de Meta del indicador Grado de cumplimiento Observaciones

medida (marcar con x la columna en | (indicar las razones
la cual se ubica la meta por las que alguna
Parcialmente meta se cumplié de

Indicador Programado en | Alcanzado foleloanzado f;‘erﬂp"‘i‘gg) forma parcial 0 no se
el afio (f/e)*100 grgg&t)ecto aun =9 cumplio, y las
acciones correctivas
que al respecto se

desarrollaran

@ ®) © ) © [0} @ ) 0 [0} ®
5: Divulgar cinco
. estadisticas
Estadisticas iod Afi disti
sociodemografi ) sociodemograficas Estadisticas
cas proveidas Nume,ro_ de | proveidas por.la generadas 100% 100% 100% X
por la estadisticas 5nc|_l|1esta Nacional | respecto ((ije las
e Hogares programadas
ENHOPRO Productores
(ENHOPRO) 2015.
6: Generary
Estadisticas divulgar 124 Estadisticas
sociodemografi | Nimero de | estadisticas generadas o o o
cas proveidas | estadisticas | sociodemograficas | respecto de las 100% 100% 100% X
por la ECE proveidas por la programadas
ECE.
Estadisticas 7: Lograr un nivel Ndmero de
sociodemogréfi | Nivel de de calidad "muy indicadores con
cas proveidas | calidad (de | satisfactorio” enla | nivel de calidad | Nivel de Nivel de Nivel de calidad
por la ECE con | las operacion muy calidad muy | calidad muy | muy X
nivel de calidad | estadisticas | estadistica satisfactorio, satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
muy generadas) | Encuesta Continua | respecto de los
satisfactorio de Empleo programados
8: Generary
. d|vulg'ar'31 . Estadisticas
Estadisticas NGmero de estadisticas vitales eneradas
sociodemogréfi estadisticas (ocho referenciadas rges ecto de las 100% 100% 100% X
cas (vitales) al afo 2015, y 23 p
. programadas
con referencia al
afio 2016
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Producto

(@

Unidad de
medida

(b)

©

Indicador

(d)

Meta del indicador

Programado en
el afio

(e)

Alcanzado
(fle)*100

% alcanzado
(respecto aun
100%)

(@)

Grado de cumplimiento
(marcar con x la columna
en la cual se ubica la meta

()

Parcialmente
cumplido
(76< g 299)

(0] [0)]

Observaciones
(indicar las razones
por las que alguna
meta se cumplié de
forma parcial o no se
cumplio, y las
acciones correctivas
gue al respecto se
desarrollaran

®

Estadisticas de

Nivel de calidad

9: Lograr un nivel
de calidad "muy

Numero de
indicadores con
nivel de calidad

Nivel de

Nivel de

Nivel de

nacimientos con | (de las satisfactorio" en muy calidad muy | calidad muy | calidad muy
nivel de_calldaq estadisticas la ope,ra_cm_n satisfactorio, satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
muy satisfactorio | generadas) estadistica:
- respecto de los
nacimientos
programados
10: Generary
divulgar 12
Estadisticas estadJst[cas Estadisticas
econdmicas Ndmero de economicas generadas
p o anuales 100% 100% 100%
proveidas por el | estadisticas proveidas por el respecto de las
IPC indice de Precios | Programadas
al Consumidor
(IPC)
11: Lograr un
Estadisticas nivel de calidad Ndmero de
econdmicas Nivel de calidad | "% - |qd|cadores_ cont . .
P satisfactorio” en nivel de calidad | Nivel de Nivel de Nivel de
proveidas por el | (de las | i lidad lidad lidad
IPC connivel de | estadisticas  |12.0Pe18CI0N - muy - calidad muy | calidad muy | calidad muy
- estadistica satisfactorio, satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
calidad muy generadas) .
; - Indice de respecto de los
satisfactorio -
Precios al programados
Consumidor"
12: Generary
divulgar 252
Estadisticas estad’lst[cas
P econdmicas -
econémicas g Estadisticas
proveidas por los | Namero de sobre los |nd|c|es generadas o o o
indices de estadisticas de preC|o§’de a respecto de las 100% 100% 100%
. construccion (con
precios de la programadas

construccion

referencia a
diciembre 2015 y
de enero a
noviembre 2016).
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Producto Unidad de Meta del indicador Grado de cumplimiento (marcar Observaciones (indicar las razones por
medida o con x la columna en la cual se las que alguna meta se cumplié de forma
; ° ial o no se cumpli6, y las acciones
Indicador | programad | Alcanzado alcanzado panclali
@ er?el afio | (f/e)*100 (respecto a Parcialmente correctlvas,que al respecto se
un 100%) cumplido desarrollaran)
765 g 299
@ ®) © ) © [0) @ ®) [0} [0} ®
o Ndmero de
Eg;?fg;ﬁ'g:: indicadores
P Nivel de 13: Lograr un nivel de con nivel . . .
proveidas por calidad (de | calidad "mu de calidad Nivel de Nivel de Nivel de
los indices de las satisfactorio)'{ enla mu calidad calidad calidad
precios de la estadistica | operacion estadistica sati);factori muly muy muly
construccion s I'nF:jices de precios de la | o. respecto satisfacto | satisfactori | satisfacto
con nivel de - P » 1esp rio o rio
. generadas) | construccion de los
calidad muy rogramad
satisfactorio brog
0s
14: Generar y divulgar
ocho estadisticas de -
comercio exterior (una de Estad|st|ca
Estadisticas . importaciones y una de
econdmicas Namero de exportaciones, referidas generadas
(comercio estadistica al gﬁo 2015) y’seis respecto de 100% 100% 100%
exterior) s estadisticas referidas al Iari ramad
afio 2016 (tres de gs 9
importaciones, tres de
exportaciones)
Numero de
indicadores
Estadisticas de | Nivel de . con nivel . . .
) A 15: Lograr un nivel de h Nivel de Nivel de Nivel de
comercio E,ias"dad (de | calidad "muy gfuca“dad calidad | calidad | calidad
. . - satisfactorio” en la Y . muy muy muy
nivel de calidad | estadistica 2 e satisfactori . h . ;
mu s operacion estadistica o. respecto satisfacto | satisfactori | satisfacto
Y ’ comercio exterior , 1esp rio o} rio
satisfactorio generadas) de los
programad
0s
o 16: Generar y divulgar Estadistica
Estadisticas cuatro estadisticas de la | 3
econémicas Numero de construccion (dos generadas
estadisticas estadistica ) N respecto de () (] (
tadist tadist referidas al afio 2015 y pecto d 100% 100% 100%
dela S las

construccion)

dos estadisticas referidas
al afio 2016)

programad
as
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Unidad de
medida

Meta del indicador Grado de cumplimiento

(marcar con x la columna
en la cual se ubica la meta
Parcialmente

Producto

Observaciones (indicar
las razones por las que
alguna meta se cumplio

Indicador % alcanzado de forma parcial o no se

Programado
en el afio

Alcanzado
(f/e)*100

(respecto a un
100%)

cumplido
(76< g 299)

cumplié, y las acciones
correctivas que al
respecto se
desarrollaran)

(@ (b) (©) (d) @) ® @) (h) (@) 0} (k)
Estadisticas de fa | V8 o Shictactoror enla | indicadorescon | NWelde | Nivelde | Nivel de
o calidad (de Y sal o . ; calidad calidad calidad
construccién con las operacion estadistica nivel de calidad muy muy muy X
nivel de_calldaq estadisticas estadlst|c§1§ de la muy satisfactorio, satisfactori | satisfactori | satisfactori
muy satisfactorio construccion. respecto de los
generadas) o] o o
programados
18: Generar cuatro
estadisticas sobre la
Estadisticas Namero de situacion del sector Estadisticas
econémicas e empresarial residente en el generadas respecto 100% 100% 100% X
estadisticas . .
(DEE) pais, proveidas por el de las programadas
Directorio de Empresas y
Establecimientos 2016.
Estadisticas Nivel de 19: Lograr un nivel de calidad mggg&%i‘; con Nivel de Nivel de Nivel de
proveidas por el | calidad (de "muy satisfactorio" en la . . calidad calidad calidad
" o . nivel de calidad
DEE con nivel de | las operacion estadistica . ) muy muy muy X
; i ) : muy satisfactorio, . . h . h .
calidad muy estadisticas | Directorio de Empresas y respecto de los satisfactori | satisfactori | satisfactori
satisfactorio generadas) Establecimientos 2016 programados o] o] o]
Estadisticas 20: Generar seis estadisticas disti
economicas Numero de economicas proveidas por la Estadisticas o o o
proveidas por la | estadisticas Encuesta Nacional a ggr;z;adr%s ::;p: dcetg 100% 100% 100% X
ENAE Empresas (ENAE) 2015. prog
Estaqlst}cas Nivel de 21: Lograr un nivel de calidad Numero de Nivel de Nivel de Nivel de
econdmicas ) ‘ . o indicadores con ; ) )
P calidad (de muy satisfactorio” en la . ; calidad calidad calidad
proveidas por la | o disti nivel de calidad
ENAE con nivel as operacion estadistica muy satisfactorio muy muy muy X
- estadisticas | Encuesta Nacional a ' satisfactori | satisfactori | satisfactori
de calidad muy respecto de los
h . generadas) Empresas 2016 o] o] o]
satisfactorio programados
Cantidad de metas segun grado de cumplimiento 18 1

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Censos y Encuestas y Area de Estadisticas Continuas, 2017.
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Cuadro 9
Porcentaje de cumplimiento de la meta del Programa 04: Difusién y promocion de la produccién estadistica

Producto Unidad de Meta del indicador Grado de cumplimiento (marcar | Observaciones (indicar
medida con x la columna en la cual se las razones por las que

ubica la meta) alguna meta se cumplié

Indicador Programa | Alcanzad | 2 Parcialmente de forma parcial o no se

alcanzado cumplido P4 i
g‘le)*loo (respecto a (76< g 299) cumplid, y las acciones

un 100%) correctivas que al
respecto se
desarrollaran)

(@ (b) (©) (d) © [6) @) (h) [0} 0} ()
Plan de gg%Eije;u;gna(ljgnenos Porcentaje de

promou_c')n dela | Porcentaje de difusién y promocion a_cthldades 20% 20% 100% X

produccion avance de la produccion ejecutadas respecto

estadistica esta dipfstica de las programadas

Cantidad de metas segln grado de cumplimiento 1

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Coordinacion del SEN, 2017.
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Desde otra perspectiva, de inmediato se muestra el cumplimiento de los indicadores
de desempefio, estimacion de recursos asociados y el nivel de efectividad obtenido,

segun programa presupuestario.

Al respecto, en seguida se muestra la metodologia aplicada para obtener la
efectividad de las metas e indicadores, en funcion de su cumplimiento y de la

utilizacion de los recursos presupuestos asignados.

Cuadro 10
Valoracion del nivel de efectividad en relacion con los indicadores del POl y
la ejecucion de los recursos asignados

Efectividad Cumplimiento del Ejecucion de
indicador recursos

Efectivo (E) Cumplido 100% 90%-100%
Parcialmente Efectivo | Parcialmente 76%-99% 51%-89%
(PE) cumplido

INGISECIVGNEI No cumplido | 0%-75% 0%-50%
Nota: En los casos en que no se cumpla con los rangos establecidos, tanto para cumplimiento del indicador
como para la ejecucion de recursos, para cada una de las categorias de efectividad, sera clasificado como
“Parcialmente Efectivo”, por cuanto refleja debilidades entre la planificacion fisica y financiera.

Fuente: STAP, Instructivo para elaborar el informe anual de evaluacién del POI, 2016

A continuacion, el detalle del cumplimiento de los indicadores.



Cuadro 11

Cumplimiento de indicadores de desempefio, estimacion de recursos asociados y efectividad, Programa 02:
Rectoria Técnica del Sistema de Estadistica Nacional

Meta del indicador Recursos (en millones de colones) Efectividad

% ce eie ° EfeCtlvo (E)

Parcialmente
Efectivo (PE)

1: Disponer del
Plan Estadistico
Nacional (PEN) | Un Plan
Estadisticas 2018-2022, Estadistico
nacionales aprobado por el | Nacional o o o o
articuladas y Consejo formulado y 50% 10% 20% 40,0 8.0 20,0%
armonizadas Directivo, a partir | aprobado por el X
del nuevo Plan | Consejo Directivo
Nacional de
Desarrollo (PND)
2: Lograr que al Instituciones del
menos 5 ;
R SEN que disponen
instituciones del del plan de accion X
SEN cuenten par: ol
Coldicas | conunpange | cumpimenc s
- ! Cédigo de Buenas 100% 10% 10% 20,0 2,0 10,0%
articuladas y cumplimiento del P
armonizadas Cédigo de Pracug:a_s
Estadisticas de
Buenas .
P Costa Rica
Practicas respecto de las
Estadisticas de
Costa Rica programadas
Total de recursos 60,0 10,0 17,0% 2

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Coordinacion del SEN, 2017.



Cuadro 12
Cumplimiento de indicadores de desempefio, estimacién de recursos asociados y efectividad, Programa 03:
Produccién Estadistica

Unidad de

Meta del indicador Recursos (en millones de Efectividad
colones)

Producto medida Indicador - Efectivo | Parcialmente
Programado Alcanzada % de avance Programado | Ejecutados e;eceucién (E) Efectivo (PE)
3: Generary
divulgar 31
. estadisticas Estadisticas
sEjtt:?g(;Ztr;(w:g;éﬁcas Ndmero de sociodemograficas | generadas
. A provenientes de la | respecto de | 100% 100% 100%
Eﬁx‘agas por la estadisticas | gpcyesta Nacional | Jas X
de Hogares programadas
(ENAHO 2016)
512,1 458, 5 90,0%
4: Lograr un nivel Ndmero de
Estadisticas . de calidad "muy indicadores
; e Nivel de . i ; X
sociodemogréficas lidad (d satisfactorio” en la | nivel de ivel d ivel d ivel d
proveidas por la Ica| ad (de operacion calidad muy N|\I/_e € N|\I/_e € N“Il.e €
ENAHO con nivel as estadistica satisfactorio, ca {dad muy | ca |_dad _|ca [dad )
de calidad mu estadisticas Encuesta Nacional | respecto de satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
h muy generadas) P
satisfactorio de Hogares los
(ENAHO) 2016 programados
5: Divulgar cinco
estadisticas
sociodemogréficas
o proveidas por la Estadisticas
SESE?g(;Ztrfgsréﬁcas Namero de Encuesta Nacional | generadas X
. 9 e de Hogares respecto de 100% 100% 100% 175,5 175,5 100%
proveidas por la estadisticas |
ENHOPRO Productores as
(ENHOPRO) 2015. | programadas

22



Producto

Estadisticas
sociodemogréficas
proveidas por la
ECE

Unidad de
medida

Numero de
estadisticas

6: Generar y divulgar
124 estadisticas
sociodemogréficas
proveidas por la
ECE.

i Efectividad
colones)

Indicador % de Efectivo Parcialmente
Programado Alcanzada % de avance Programado Ejecutados ° (E) Efectivo (PE)

ejecucion

Estadisticas X
generadas respecto | 100% 100% 100%
de las programadas

900,4° 831,9 92,0%
Estadisticas 7: Lograr un nivel de | Namero de
sociodemogréficas | Nivel de calidad | calidad "muy indicadores con Nivel d Nivel d Nivel d
proveidas por la (de las satisfactorio" en la nivel de calidad “I/'?j de “I/'?j de “I/'?:I de X
ECE con nivel de estadisticas operacion estadistica | muy satisfactorio caraad muy caldad muy | caldad muy
. . ! satisfactorio satisfactorio | satisfactorio
calidad muy generadas) Encuesta Continua respecto de los
satisfactorio de Empleo programados
8: Generar y divulgar
31 estadisticas
o vitales (ocho o X
Estgdlstlcas . NGmero de referenciadas al afio | EStadisticas
sociodemogréficas o 2015. v 23 generadas respecto | 100% 100% 100%
. estadisticas Yy 25 ¢on
(vitales) referencia al afio de las programadas
2016
138,5 130,4 94,0%
Numero de X

Estadisticas de
nacimientos con
nivel de calidad
muy satisfactorio

Nivel de calidad
(de las
estadisticas
generadas)

9: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio” en la

operacion estadistica:

nacimientos

indicadores con
nivel de calidad
muy satisfactorio,
respecto de los
programados

Nivel de Nivel de Nivel de
calidad muy calidad muy | calidad muy
satisfactorio satisfactorio | satisfactorio

b Se hace la acotacién que el monto inicialmente programado en el POI 2016 para esta meta fue de 898,7 millones. No obstante, con posterioridad se inyectd recursos a estas metas por lo que el gasto
presupuestado vario.
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Recursos (en millones de
Unidad de Eelanes

Producto . Indicador . .
medida . Efectivo | Parcialmente
Programado Alcanzada % de avance Programado Ejecutados _' X (E) Efectivo (PE)

Meta del indicador Efectividad

10: Generary
e divulgar 12
Sséi(g::;g;‘: Namero de estadisticas Estadisticas X
roveidas por el estadisticas econdmicas anuales | generadas respecto | 100% 100% 100%
P P proveidas por el de las programadas
IPC . N
Indice de Precios al
Consumidor (IPC)
Estadisticas 11: Lograr un nivel de !\lléme(rjo de
econdmicas Nivel de calidad | calidad "muy n |c|ad oresl_gog . . . X
proveidas por el (de las satisfactorio” en la nive e_cfal ad N“I'.ZI ?je N“I'.ZI ?je N'Y.zl (ée
IPC con nivel de estadisticas operacion estadistica muy satisfactorio, caligad muy caligad muy | caidad muy
- e X respecto de los satisfactorio satisfactorio | satisfactorio
calidad muy generadas) Indice de Precios al rogramados
satisfactorio Consumidor" prog
12: Generary
divulgar 252
estadisticas
Estadisticas econdmicas sobre los X
econémicas N indices de precios de | Estadisticas 569, 3¢ 474.9 83.0%
P Uumero de L ' ' '
proveidas por los o la construccion (con | generadas respecto | 100% 100% 100%
P - estadisticas .
indices de precios referencia a de las programadas
de la construccién diciembre 2015y de
enero a noviembre
2016).
S(féi(gritilg:: 13: Lograr un nivel de | Nimero de
P Nivel de calidad | calidad "muy indicadores con ) ) ) X
proyeldas por Ic_)s (de las satisfactorio” en la nivel de calidad N'V.EI de N'V.EI de N'V.el de
indices de precios tadisti i tadisti tisfactori calidad muy calidad muy | calidad muy
de la construccion es:\ rls dlcas })nr:je_racmén e? aadls |ga :nuy Si IS daclorlo, satisfactorio satisfactorio | satisfactorio
con nivel de calidad | 98Nera as) ices de precios de | respecto de los
. ; la construccién programados
muy satisfactorio

¢ Se hace la acotacién que el monto inicialmente programado en el POl 2016 para esta meta fue de 518,2 millones. No obstante, con posterioridad se inyecté recursos a estas metas por lo que el gasto
presupuestado vario.
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Producto

Estadisticas

Unidad de
medida

14: Generar y divulgar
ocho estadisticas de
comercio exterior (una
de importaciones y
una de exportaciones,

Indicador

Estadisticas

Meta del indicador

Programado

Alcanzada

% de avance

econbémicas Numero de referidas al afio 2015) | generadas o o o
(comercio estadisticas y seis estadisticas respecto de las 100% 100% 100%
exterior) referidas al afio 2016 | programadas
(tres de
importaciones, tres de
exportaciones)
Estadisticas de Nivel de 15: Lograr un nivel de mggg&%i‘; con
comercio exterior ; calidad "muy . f Nivel de Nivel de Nivel de
. calidad (de las - S nivel de calidad ) ) ;
con nivel de estadisticas satisfactorio” en la muv satisfactorio calidad muy | calidad muy | calidad muy
calidad muy generadas) operacion estadistica resgecto de los ' | satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
satisfactorio comercio exterior programados.
16: Generar y divulgar
Estadisticas cuatro estad_|§ ticas de Estadisticas
economicas Numero de la construccion (dos generadas
- e referidas al afio 2015 100% 100% 100%
(estadisticas de estadisticas y dos estadisticas respecto de las
la construccién) referidas al afio 2016) programadas
17: Lograr un nivel de | Numero de
.. . calidad "muy indicadores con
Eg;i?r'jgg%sniif ’(:Igllizlaﬂe( de las satisfactorio” en la nivel de calidad Nivel de Nivel de Nivel de
nivel de calidad estadisticas operacion estadistica | muy satisfactorio, | calidad muy | calidad muy | calidad muy
estadisticas de la respecto de los satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio

muy satisfactorio

generadas)

construccion.

programados

Recursos (en millones de

Programad

82,0

colones

Ejecutados

78,8

% de
i6

96,0%

Efectivo (E)

Efectividad

Parcialment
e Efectivo
(PE)
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Producto

Unidad de
medida

18: Generar cuatro
estadisticas sobre la

Indicador

Meta del indicador

Recursos (en millones de

colones)

% de
ejecucion

Efectivo (E)

Efectividad

Parcialment
e Efectivo
(PE)

situacion del sector Estadisticas X
Estadisticas NGmero de empresarial residente eneradas
econémicas P en el pais, proveidas 9 100% 100% 100%
estadisticas ; . respecto de las
(DEE) por el Directorio de
programadas
Empresas y
Establecimientos
0,
2016. 77,8 74,2 95,0%
o 19: Logr'ar un nivel de NGmero de
Estadisticas . calidad "muy L
. Nivel de B A indicadores con ) ) .
proveidas por el calidad (de las satisfactorio" en la nivel de calidad Nivel de Nivel de Nivel de X
DEE con nivel de estadisticas operacion estadistica muy satisfactorio calidad muy | calidad muy | calidad muy
calidad muy Directorio de y ' | satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
. . generadas) respecto de los
satisfactorio Empresas y rogramados
Establecimientos 2016 | P"°9
20: Generar seis
Estadisticas estadisticas Estadisticas
econdémicas Nume,ro‘ de econdmicas proveidas | generadas 100% 100% 100% X
proveidas por la | estadisticas por la Encuesta respecto de las
ENAE Nacional a Empresas | programadas
(ENAE) 2015.
21: Lograr un nivel de
calidad "muy d o
Estadisticas satisfactorio" en la Numero de 3501 29,1 85,0%
econémicas Nivel de operacion estadistica | indicadores con Nivel de Nivel de Nivel de X
proveidas por la | calidad (de las | Encuesta Nacional a nivel de calidad lidad lidad lidad
ENAE con nivel estadisticas Empresas muy satisfactorio caldad muy ) caidad muy | caidad muy
. - ' | satisfactorio | satisfactorio | satisfactorio
de calidad muy generadas) 2016(ejecutada respecto de los
satisfactorio durante el afio 2015y | programados
divulgada en mayo de
2016)
Total de recursos 2 805,7° | 2520,3 | 90,0% 12 7

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Censos y Encuestas y Area de Estadisticas Continuas, 2017.

d cabe sefialar que con posterioridad se hizo ajustes al contenido presupuestario de esta meta por lo cual el monto difiere de lo inicialmente planificado, que corresponde a 354,9

millones.

€ Cabe destacar que el monto indicado difiere del presupuesto inicialmente previsto para atender las metas del POI 2016 cubiertas bajo este programa, el cual fue de 2 867,7 millones,

debido a las modificaciones presupuestarias indicadas con anterioridad.
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Cuadro 13
Cumplimiento de indicadores de desempefio, estimacién de recursos asociados y efectividad, Programa 04:
Difusion y promocién de la produccion estadistica

Producto

Plan de

Unidad de
medida

22: Ejecutar al
menos 20% del

Indicador

Porcentaje de

Meta del indicador

Programado

Alcanzada

% de
avance

Recursos (en millones de

Programado

colones

Ejecutado

% de
ejecucion

Efectivo
(E)

Efectividad

Parcialmente
Efectivo (PE)

L . ) actividades
g%’g%cd‘c’gigﬁ Z\‘/’gﬁig‘ale de s'gfoﬂ]eo‘(’::g“:'é’g ejecutadas 20% 20% 100% 50,0 50,0 100% X
estadistica la produccién respecto ((jje las
estadistica. programadas
Total de recursos 50,0 50,0 100% 1

Fuente: Elaboracion propia. Datos: INEC, Area de Servicios de Informacion y Divulgacion Estadistica, 2017.
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4.3 Andlisis de los resultados obtenidos en relacién con la efectividad en el cumplimiento de los
indicadores y la ejecucion de los recursos

En breve se presenta un andlisis en relacion con el cumplimiento de las metas e indicadores y el nivel de efectividad obtenido.

Cuadro 14

Andlisis de los resultados obtenidos en relacién con la efectividad en el cumplimiento de los indicadores de
producto y la ejecucion de los recursos

NUmero Andlisis de efectividad Observaciones
de la meta

ubicaron con un desempefiofipar ci al me nSi
bien es cierto, las estadisticas de la ENAHO se
generaron y divulgaron oportunamente, algunos de los
indicadores de calidad planteados obtuvieron un
desempefio inferior al previsto (tasa de respuesta, tasa
de no respuesta por rechazo y tasa de no respuesta por
no contacto), por lo cual la meta se cumplié de forma
parcial. No obstante, los recursos asignados a estas
metas se ejecutaron 90%.

1 Con respecto a esta meta, se ubico en la categoria de | Tal y como se comentd con anterioridad, las actividades para atender
i no e f,edado igueose obtuvo un desempefio | esta meta se reprogramaron para el afio 2017. Se tendra el apoyo de
inferior al previsto, y, ademas, los recursos no fueron | un equipo consultor para la concesion de esta meta, a la vez que se
ejecutados conforme lo planificado. ejercerd mayor control de las actividades previstas.

2 Con respecto a esta meta, se ubico en la categoria de | Tal y como se comenté con anterioridad, las actividades para atender
ino ef,edadbiqueose obtuvo un desempefio | esta meta se reprogramaron para el afio 2017.
inferior al previsto, y, ademas los recursos no fueron
ejecutados conforme lo planificado.

3y4 Se puede apreciar que las metas propuestas se | Se dara continuidad a la estrategia para promocionar la produccién

estadistica del INEC y contribuir con ello a elevar la tasa de respuesta
de las encuestas por muestreo, de manera tal que la poblacion
informante conozca con mayor detalle sobre el uso de la informacion
que provee y la importancia que tiene para la toma de decisiones en
diferentes ambitos de la esfera publica y privada.

Esta estrategia sera coordinada por e[Area de Censos y Encuestas, el
Area de Estadisticas Continuas, y el Area de Servicios de Informacion
y Divulgacion Estadistica.
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Andlisis de efectividad

5 La meta se ubicé en la categoria de “cumplimiento | Se hizo una buena gestiébn de los recursos presupuestarios
e f e c tdado @ue se logré el indicador propuesto, asi | asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento oportuno
como también se ejecutaron los recursos asignados, a | a la programacion establecida. Lo anterior contribuyé a ubicarla en
satisfaccion (100%) la categoria correspondiente.

6y7 Se aprecia que las metas se ubican en la categoria de | Se hizo una buena gestion de los recursos presupuestarios
icumpl i mi e n erovista fleequet se &lganizaron a | asignados a estas metas, a la vez que se dio un seguimiento
cabalidad los indicadores planteados, asi como también se | oportuno a la programacién establecida para su cumplimiento. Lo
obtuvo un buen desempefio en la ejecucion de los recursos | anterior contribuyé a ubicarla en la categoria correspondiente.
asignados (92%)

8y9 Las metas se ubicaron bajo la categoriade fi c u mp | i | Se hizo una buena gestibn de los recursos presupuestarios
e f e c tdado @lodesempefio que tuvo tanto las metas | asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento oportuno
como la ejecucién de los recursos asignados (94%). a la programacion establecida. Lo anterior contribuy6 a ubicarla en

la categoria correspondiente.

10,11,12y 13 | Las metas se ubicaron bajo la categoria de “cumplimiento | La subejecucion de los recursos asignados a estas metas obedecen
par ci al me ntdado gué, pesd aiquedas metas se | principalmente al comportamiento de la partida de remuneraciones,
cumplieron la ejecucién presupuestaria fue inferior a 90%. | dado que hubo plaza que no fue posible llenar en virtud de lo

establecido en la Directriz N° 023-H, de fecha 27 de marzo de 2015
y la Directriz N° 053-H de fecha 26 de agosto de 2016. Ademas,
hubo subejecucion de recursos por motivo de incapacidades del
personal.

14y 15 Las metas se ubicaron bajo la categoria de “cumplimiento | Se hizo una buena gestiébn de los recursos presupuestarios

e f e c tdado @ue se logré el indicador propuesto, asi
como también se ejecutaron los recursos asignados en
forma satisfactoria (96% de ejecucion).

asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento oportuno
a la programacion establecida. Lo anterior contribuy6 a ubicarla en
la categoria correspondiente.
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VEIES Analisis de efectividad Observaciones

16y 17 Las metas se ubicaron bajo la categoria de “cumplimiento | Se hizo una buena gestién de los recursos presupuestarios
e f e c tdado que se logro el indicador propuesto, asi como | asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento
también se ejecutaron los recursos asignados en forma | oportuno a la programacion establecida. Lo anterior contribuy6
satisfactoria (96% de ejecucién). a ubicarla en la categoria correspondiente.

18y 19 Las metas se ubicaron bajo la categoria de “cumplimiento | Se hizo una buena gestién de los recursos presupuestarios
e f e c tdado que se logro el indicador propuesto, asi como | asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento
también se ejecutaron los recursos asignados en forma | oportuno a la programacion establecida. Lo anterior contribuy6
satisfactoria (95% de ejecucién). a ubicarla en la categoria correspondiente.

20y 21 Las metas se ubicaron bajo la categoria de “cumplimiento | La subejecucion de los recursos asignados a estas metas

parci al me nt dadoadedas tmetass® cumplieron a
satisfaccion, no obstante, los recursos asignados a estas metas
se ejecutaron en 85%.

obedecen principalmente al comportamiento de la partida de
remuneraciones, dado que hubo plaza que no fue posible llenar
en virtud de lo establecido en la Directriz N° 023-H, de fecha 27
de marzo de 2015 y la Directriz N° 053-H de fecha 26 de agosto
de 2016. Ademas, hubo subejecucion de recursos también por
motivo de incapacidades del personal.

A pesar de lo anterior, las metas fueron cumplidas en forma
satisfactoria.

22

La meta se ubico bajo la categoriade “c u mp | i mi ent
dado que se logré el indicador propuesto, asi como también se
ejecutaron los recursos asignados, en forma satisfactoria (100%
de ejecucion).

Se hizo una buena gestion de los recursos presupuestarios
asignados a esta meta, a la vez que se dio un seguimiento
oportuno a la programacion establecida. Lo anterior contribuyé
a ubicarla en la categoria correspondiente.

Fuente: Elaboracién propia, Datos: INEC, Informe de evaluacién del POI 2016.
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5. RESUMEN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL POI 2016

En seguida se muestra un analisis sobre el cumplimiento de las metas e indicadores del
POI 2016.

Cuadro 15
Resumen del cumplimiento de las metas de todos los programas sustantivos

Categoria de valoracion Numero de metas
TOTAL DE METAS
Meta cumplida 19
Metas cumplidas parcialmente 1
Metas no cumplidas 2

Fuente: Elaboracién propia. Datos: INEC, Informe de evaluacién del POI 2016.

5.1 Analisis de las metas e indicadores cumplidas y beneficio brindado
ala poblacion

A la brevedad se presenta un andlisis con los indicadores que obtuvieron 100% de
cumplimiento, a la vez que se indica el beneficio brindado a la poblacién objetivo respecto

del cumplimiento alcanzado.



Cuadro 16

Indicadores con cumplimiento de 100% y beneficio brindado a la poblacion

objetivo

3: Generar y divulgar
31 estadisticas
sociodemogréficas
provenientes de la
Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO
2016)

Estadisticas
generadas
respecto de
las
programadas

Beneficio brindado a la poblacion objetivo

Se produjeron y divulgaron las estadisticas de la ENAHO a
cabalidad, con lo cual la poblacién usuaria dispuso de manera
oportuna de esa informacion estadistica para contribuir a la toma
de decisiones y para la formulacion y seguimiento de las politicas
publicas particularmente con aquellas vinculadas con tematicas
de pobreza, acceso a vivienda, condicién socioeconémica de los
hogares, entre otros. De igual forma, estas estadisticas abonan
al seguimiento y evaluacién de las metas nacionales y sectoriales
incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi
como a las metas y objetivos estratégicos del Plan Estratégico
Institucional.

5: Divulgar cinco
estadisticas
sociodemograficas
proveidas por la
Encuesta Nacional de
Hogares Productores
(ENHOPRO) 2015.

Estadisticas
generadas
respecto de
las
programadas

Se produjeron y divulgaron las estadisticas de la ENHOPRO a
cabalidad, con lo cual la poblacién usuaria dispuso de manera
oportuna de la informacién estadistica para la toma de decisiones
y para la formulaciéon y seguimiento de las politicas publicas
principalmente con temas relacionados con la actividad
econdmica de los negocios constituidos en los hogares. De igual
forma, estas estadisticas abonan al seguimiento y evaluacion de
las metas nacionales y sectoriales incluidas en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las metas y objetivos
estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

6: Generar y divulgar
124 estadisticas
sociodemograficas
proveidas por la ECE.

Estadisticas
generadas
respecto de
las
programadas

Se produjeron y divulgaron las estadisticas de la ECE a
cabalidad, con lo cual la poblacién usuaria dispuso de manera
oportuna de la informacién estadistica para la toma de decisiones
y para la formulacién y seguimiento de las politicas publicas
vinculadas principalmente con temas de empleo, entre otras. De
igual forma, estas estadisticas abonan al seguimiento y
evaluacion de las metas nacionales y sectoriales incluidas en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las metas
y objetivos estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

7: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio" en la
operacién estadistica
Encuesta Continua de
Empleo

Numero de
indicadores
con nivel de
calidad muy
satisfactorio,
respecto de
los
programados

El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos con mayor
nivel de precision y confiabilidad, proveyendo a la poblacion
usuaria estadisticas de calidad, necesarias para el monitoreo y
evaluacion de politicas publicas.
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Beneficio brindado a la poblacién objetivo

8: Generar y divulgar
31 estadisticas vitales
(ocho referenciadas al
afio 2015, y 23 con

Estadisticas
generadas
respecto de
las

Se produjeron y divulgaron de forma oportuna las estadisticas
vitales programadas (nacimientos, defunciones, matrimonios),
con lo cual la poblacion objetivo dispuso de la informacion
necesaria para coadyuvar en la toma de decisiones y dar

referencia al afio 2016 programadas seguimiento a la ejecucién de politicas publicas, relacionadas
principalmente con temas de poblaciéon y salud, entre otros.
Ademas, con la produccion de estas estadisticas se contribuye al
seguimiento de las metas nacionales y sectoriales incluidos en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las metas
y objetivos estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

9: Lograr un nivel de Numero de El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos con mayor

calidad "muy indicadores nivel de precision y confiabilidad, proveyendo a la poblacion

satisfactorio" en la con nivel de usuaria estadisticas de calidad, necesarias para el monitoreo y

operacion estadistica: calidad muy evaluacion de politicas publicas.

nacimientos satisfactorio,

respecto de
los

programados
10: Generar y divulgar Estadisticas Se pr’od.UJeron y dlyulgaron de forma oportuna las estadlsthrfls
generadas econdmicas proveidas por el IPC, con lo cual la poblacion

12 estadisticas
econdmicas anuales
proveidas por el indice
de Precios al
Consumidor (IPC)

respecto de
las
programadas

objetivo dispuso de la informacion necesaria para coadyuvar en
la toma de decisiones y dar seguimiento a la ejecucion de
politicas publicas, relacionadas principalmente con temas
econdmicos y sociales (patron de consumo de bienes y servicios
por parte de los hogares y sus precios), entre otros. Ademas, con
la produccién de estas estadisticas se contribuye al seguimiento
de las metas nacionales y sectoriales incluidos en el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las metas y
objetivos estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

11: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio" en la
operacion estadistica
"Indice de Precios al

Numero de
indicadores
con nivel de
calidad muy
satisfactorio,
respecto de

El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos con mayor
nivel de precision y confiabilidad, proveyendo a la poblacién
usuaria estadisticas de calidad, necesarias para el monitoreo y
evaluacion de politicas publicas.

Consumidor” los

programados
12: Generar y divulgar Estadisticas Se produjeron y divulgaron de forma oportuna las estadisticas
252 estadisticas generadas econdmicas proveidas por este indice, con lo cual la poblacion

econdmicas sobre los
indices de precios de la
construccion (con
referencia a diciembre
2015y de enero a
noviembre 2016).

respecto de
las
programadas

objetivo dispuso de la informacidn necesaria para coadyuvar en
la toma de decisiones y dar seguimiento a la ejecuciéon de
politicas publicas, relacionadas principalmente con temas
econdmicos y sociales, (precios de materiales utilizados en la
construccion de diferentes obras como edificios, vivienda de
interés social y otros insumos y servicios especiales para la
construccion de carreteras, acueductos, entre otros). Ademas,
con la produccion de estas estadisticas se contribuye al
seguimiento de las metas nacionales y sectoriales incluidos en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las metas
y objetivos estratégicos del Plan Estratégico Institucional.
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Beneficio brindado a la poblacién objetivo

13: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio" en la
operacién estadistica
indices de precios de la
construccion

NUmero de
indicadores con nivel
de calidad muy
satisfactorio, respecto
de los programados

El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos
con mayor nivel de precision y confiabilidad,
proveyendo a la poblacion usuaria estadisticas de
calidad, necesarias para el monitoreo y evaluacion de
politicas publicas.

14: Generar y divulgar
ocho estadisticas de
comercio exterior (una de
importaciones y una de
exportaciones, referidas
al afio 2015) y seis
estadisticas referidas al
afio 2016 (tres de
importaciones, tres de
exportaciones)

Estadisticas
generadas respecto
de las programadas

Se produjeron y divulgaron de forma oportuna las
estadisticas de comercio exterior, con lo cual la
poblacién objetivo dispuso de la informacién necesaria
para coadyuvar en la toma de decisiones y dar
seguimiento a la ejecucion de politicas publicas,
relacionadas principalmente con temas sobre el
intercambio comercial de productos (importaciones y
exportaciones) del pais con el resto del mundo.
Ademas, con la produccion de estas estadisticas se
contribuye al seguimiento de las metas nacionales y
sectoriales incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) vigente, asi como a las metas y objetivos
estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

15: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio" en la
operacion estadistica
comercio exterior

NuUmero de
indicadores con nivel
de calidad muy
satisfactorio, respecto
de los programados.

El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos
con mayor nivel de precision y confiabilidad,
proveyendo a la poblacion usuaria estadisticas de
calidad, necesarias para el monitoreo y evaluacion de
politicas publicas.

16: Generar y divulgar
cuatro estadisticas de la
construccion (dos
referidas al afio 2015 y
dos estadisticas referidas
al afio 2016)

Estadisticas
generadas respecto
de las programadas

Se produjeron y divulgaron de forma oportuna las
estadisticas de la construccién, con lo cual la poblacion
objetivo dispuso de la informacion necesaria para
coadyuvar en la toma de decisiones y dar seguimiento
a la ejecucion de politicas publicas, relacionadas
principalmente con la evolucién de la actividad del
sector de la construccién del pais. Ademas, con la
produccién de estas estadisticas se contribuye al
seguimiento de las metas nacionales y sectoriales
incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
vigente, asi como a las metas y objetivos estratégicos
del Plan Estratégico Institucional.

17: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio" en la
operacién estadistica
estadisticas de la
construccion.

Numero de
indicadores con nivel
de calidad muy
satisfactorio, respecto
de los programados

El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos
con mayor nivel de precision y confiabilidad,
proveyendo a la poblacion usuaria estadisticas de
calidad, necesarias para el monitoreo y evaluacion de
politicas publicas.
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Beneficio brindado a la poblacién objetivo

18: Generar cuatro
estadisticas sobre la
situacion del sector
empresarial residente
en el pais, proveidas
por el Directorio de
Empresas y
Establecimientos 2016.

Estadisticas generadas
respecto de las
programadas

Se produjeron de forma oportuna las estadisticas
economicas proveidas por el DEE, con lo cual la
poblacién objetivo dispondra de la informacion
necesaria para coadyuvar en la toma de decisiones y
dar seguimiento a la ejecucion de politicas publicas, en
relacién con la dinamica de los establecimientos y
empresas a nivel nacional en funcién de los
nacimientos, fusiones, cierres y ceses temporales de las
mismas, asi como sus caracteristicas segun actividad
economica, tamafio y ubicacion geografica. Ademas,
con la produccién de e

stas estadisticas se contribuye al seguimiento de las
metas nacionales y sectoriales incluidos en el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) vigente, asi como a las
metas y objetivos estratégicos del Plan Estratégico
Institucional.

No esta de mas indicar que las estadisticas del DEE
2016 seréan divulgadas en el primer semestre del afio en
Ccurso.

19: Lograr un nivel de
calidad "muy
satisfactorio” en la
operacion estadistica
Directorio de Empresas
y Establecimientos
2016

Numero de indicadores
con nivel de calidad
muy satisfactorio,
respecto de los
programados

El cumplimiento de esta meta permitio divulgar datos
con mayor nivel de precision y confiabilidad,
proveyendo a la poblacién usuaria estadisticas de
calidad, necesarias para el monitoreo y evaluacion de
politicas publicas.

20: Generar seis
estadisticas
econdmicas proveidas
por la Encuesta
Nacional a Empresas
(ENAE) 2015.f

Estadisticas generadas
respecto de las
programadas

Se produjeron de forma oportuna las estadisticas
econdmicas proveidas por la ENAE, con lo cual la
poblacién objetivo dispuso de la informacion necesaria
para coadyuvar en la toma de decisiones y dar
seguimiento a la ejecucién de politicas publicas, en
relacion con la estructura ocupacional desde la
perspectiva de la demanda (empresas Yy
establecimientos), que incluye puestos de trabajo, horas
trabajadas y remuneraciones, que permita ampliar el
conocimiento del mercado laboral. Ademas, con la
produccién de estas estadisticas se contribuye al
seguimiento de las metas nacionales y sectoriales
incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
vigente, asi como a las metas y objetivos estratégicos
del Plan Estratégico Institucional.

No esta de mas indicar que las estadisticas de la
ENAE 2015 se divulgaron en mayo de 2016.

fLas estadisticas de la ENAE estan referidas al afio 2015, no al afio 2016.

35




Beneficio brindado a la poblacién objetivo

21: Lograr un nivel de El cumplimiento de esta meta permitié divulgar datos
calidad "muy con mayor nivel de precision y confiabilidad,
satisfactorio" en la proveyendo a la poblacion usuaria estadisticas de
operacion estadistica calidad, necesarias para el monitoreo y evaluacion de
Encuesta Nacional a politicas publicas.

Empresas 20159

NUmero de
indicadores con nivel
de calidad muy
satisfactorio, respecto
de los programados

El cumplimiento de esta meta contribuyé a la
implementacion de acciones de difusion y promocién de
la produccién estadistica, con lo se facilit6 que la

22: Ejecutar al menos Porcentaje de laci6 - i | |

20% del plan de difusién | actividades poblacion usuaria ampliara el uso y acceso de la
y promocion de la ejecutadas respecto informacion estadistica proveida por el INEC, a la vez
produccion estadistica. de las programadas gue permitid que la ciudadania dispusiera en tiempo y

forma de la informacion requerida para el monitoreo y
evaluacion de politicas publicas en diversos ambitos de
la arista publica y privada.

Fuente: Elaboracién propia. Datos: INEC, Informe de evaluacién del POI 2016.

5.2 Analisis de las metas e indicadores no cumplidas y con
cumplimiento parcial, y afectacién ala poblacion

A la brevedad se presenta un analisis con los indicadores que obtuvieron un cumplimiento
inferior a 100%, a la vez que se indica la afectacién que pudo haberse generado a la

poblacién y las medidas correctivas que se implementaran.

€ |dem
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Cuadro 17
Indicadores con cumplimiento inferior a 100%

Meta Indicador Causas del Afectacién ala poblacion usuaria Medidas correctivas Unidad
incumplimiento responsable

2. Lograr que
al menos 5
instituciones
del SEN
cuenten con
un plan de
accion para el
cumplimiento
del Cadigo de
Buenas
Practicas
Estadisticas
de Costa Rica

del SEN que
disponen del
plan de
accion para
el
cumplimiento
del Cadigo
de Buenas
Practicas
Estadisticas
de Costa
Rica
respecto de
las
programadas

demandas de trabajo
las cuales
demandaron mayor
tiempo del estimado.

disponer de todos los productos en los dos
primeros meses del 2017. Por tratarse de la
formulacion de planes de mejoramiento, que
conllevan luego un periodo de ejecucién en
funcion de las posibilidades de las
instituciones, se considera que los dos meses
de retaso no tienen impacto en los objetivos
del proyecto y, por tanto, no constituyen
ningun perjuicio para los usuarios, todo lo
contrario, se establecen acciones de mejora
que beneficiardn la mejora en la calidad y
oportunidad de los productos estadisticos.

A pesar de que no se dispuso de los planes,
las instituciones han realizado acciones de
mejora como parte de la evaluacién que se
hizo del Cddigo de Buenas Practicas
Estadisticas en el segundo semestre de
2016.

el afio 2017.
Mayor control de las actividades
previstas.

1: Disponer Un Plan Como se indicd con | Se realiz6 una reprogramacion que permitird | Reprogramacién de actividades para | Area de
del Plan anterioridad, hubo | obtener el Plan Estadistico Nacional (PEN) y | el afio 2017. Coordinacion
‘o Estadistico - - ] - ;
Estadistico Nacional atrasos en la | el plan de accion del mismo en el primer | Mayor control de las actividades | del Sistema de
Nacional f contrataciéon de una | semestre del 2017, con un pequefio desfase | previstas. Estadistica
ormulado y . it - .
(PEN) 2018- aprobado consultoria para la | de la programacion original, con lo cual no se Nacional
2022, | formulacion del PEN | afectara a la poblacion usuaria.
aprobado por ?:cc))rnie'o (el primer concurso se
el Consejo Directi{/o declar6 desierto y | Cabe mencionar que en este momento se
Directivo, a quedd adjudicado | est& culminando la evaluacion del PEN 2012-
partir del hasta octubre 2016) 2016, lo cual abonara a la formulacion del
nuevo Plan proximo PEN.
Nacional de
Desarrollo
(PND)
Instituciones | Atencidn de otras Las actividades se reprogramaron para | Reprogramacion de actividades para | Area de

Coordinacion
del Sistema de
Estadistica
Nacional




4. Lograr un
nivel de
calidad “muy
satisfactorio”
enla
operacion
estadistica
Encuesta
Nacional de
Hogares

Indicador

Numero de
indicadores
con nivel de
calidad muy
satisfactorio

Causas del
incumplimiento
Como se comentd
antes, algunos de los
factores que inciden
en la disminucién de
la tasa de respuesta
estdn completamente

fuera de  control
del INEC. Al respecto
se indican las

siguientes causas:

Malestar de la
poblacién hacia el
manejo de la politica
nacional.

Desinterés ylo
desconocimiento de
los hogares en la
estadistica nacional.

Desarrollo de
proyectos

habitacionales en
condominio, lo que

limita el acceso a las
viviendas.

Cambios en el modo
de convivencia de los

hogares (hogares
pequefios donde
todos los miembros
trabajan y no se logré
establecer el
contacto.

Afectacién ala poblacion usuaria

Se considera que no hubo afectacion a la
poblaciéon usuaria, en tanto que la tasa de
respuesta obtenida estd dentro de los
margenes previstos en el disefio de la
muestra, a la vez que se mantuvo el nivel de
precision de los datos, es decir, se obtuvo un
coeficiente de variacién conforme con el
parametro definido.

Medidas correctivas

Se ha llevado a cabo varios esfuerzos
desde el Area de Censos y Encuestas
para mitigar aquellos en lo que es
posible intervenir, entre los que cabe
destacar los programas como
Abriendo Puertas y Su Comunidad
Cuenta, que tienen el objetivo de
informar a los hogares sobre los
requerimientos e importancia de la
informacién solicitada en procura de
sensibilizar a la poblacién y de esta
forma aumentar las tasas de
respuesta.

El programa en menciéon se enmarca
dentro de la Estrategia de
Comunicacion Integral 2016-2020,
cuyo propdsito es fortalecer la
comunicaciéon de los servicios y
productos del INEC, de manera que
amplie el uso de las estadisticas y

mejore el posicionamiento de la
institucion ante las autoridades
estatales, las diversas entidades

usuarias y la sociedad costarricense
en general. De esta estrategia se
deriva un plan de comunicacion para
campo, con cuya implementacion se
espera elevar la tasa de respuesta por
parte de la poblacién informante, entre
otras cosas.

Unidad
responsable
Area de Censos
y Encuestas,
Area de
Servicios de
Informacion y
Divulgacion
Estadistica.

Fuente: Elaboracién propia. Datos: INEC, Informe de evaluacion del POI 2016.
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5.3 Contribucion de las metas del POI 2016 al cumplimiento de la mision

institucional

En seguida se puede apreciar la clasificacion de las metas fijadas en el POl 2016 en

relacion con la misién institucional, asi como con la misién y objetivos de cada programa

presupuestario.

Cuadro 18

Contribucién

institucional

Misién

de las metas del POl 2016 al cumplimiento de la misién

Programa

Mision del programa

Objetivos del

Metas que

“Somos
responsables de
la gestion de las
estadisticas
nacionales para
orientar las
decisiones que
promuevan el
desarrollo  del
pais”.

presupuestario

Programa 02:

‘Ejecutamos la potestad de
autoridad designada por ley
como el ente técnico rector del

programa
Planificar, articular y
coordinar la actividad

estadistica nacional que

contribuyen

Rectoria ; -

- Sistema de Estadistica | se genera en el marco
tgcnlca del Nacional para la produccion y | del SEN, para que
Sistema de divulgacion de estadisticas | cumpla con los 1v2
Estadistica nacionales” estandares que y
Nacional promueve el Cdodigo de

Buenas Practicas
Estadisticas de Costa
Rica.

Programa 03: “Gestionamos la produccion y | Proveer a la sociedad

divulgacion de las estadisticas | informacion estadistica

Produccién socioger_nogréficas y|en el ~ campo

L econdmicas encomendadas | sociodemogréfico y
estadistica por ley”. econdmico, para orientar | 3a 21
las  decisiones que
promuevan el desarrollo
del pais.

Programa 04: “Somos el puente interlocutor | - Difundir la informacion

entre la produccién de las | estadistica oficial del

Difusion y estadisticas oficiales del INEC | INEC de forma clara y

L] y su utlizacion en forma | oportuna, a los
promocnon.(,je pertinente y oportuna para | investigadores(as), a los

la produccion fortalecer la democracia y la | tomadores(as) de
estadistica transparencia”. decision y al publico en

general. 22

- Fomentar y promover

el uso de los datos
estadisticos del INEC
orientando a los

usuarios(as) en su
correcta interpretacion.

Fuente: Elaboracién propia. Datos: INEC, Plan Operativo Institucional 2016.




Del cuadro anterior puede desprenderse que con respecto a las metas 1y 2, en vista de
que se ubicaron como metas no cumplidas, el aporte al cumplimiento de la misién
institucional a través de estas dos metas fue bajo. No obstante, la contribucién del area de
coordinacion del SEN a la mision institucional se atendi6 con otras acciones, tales como las

siguientes:

1 Elaboracién de la propuesta de proyecto de Ley del Sistema de Estadistica Nacional
y su reglamento.

1 Coordinar el proceso de revision y envio de la informacién estadistica requerida por
la OCDE, como parte de los compromisos asumidos en el marco de la adhesion de
Costa Rica a dicho organismo.

Elaboracién de la propuesta de Reglamento técnico del SEN.
Elaboracion de una metodologia para la certificacion de calidad de las estadisticas
del SEN.

1 Estrategia y Plan de accion para la produccion de las estadisticas ambientales,
elaborado en conjunto con el MINAE, entre otras.

Por otra parte, en relacion con las metas 3 a 21, se considera que mostraron un aporte
importante al cumplimiento de la mision en tanto que la mayoria de las metas fueron
cumplidas. A la vez, como se ha indicado en parrafos precedentes, con la informacion
estadistica sociodemografica y econdmica producida por este Instituto, se orienta y facilita
la toma de decisiones en los diversos campos de la arista publica y privada, contribuyendo
a la vez al monitoreo y evaluacion de las metas trazadas en el Plan Nacional de Desarrollo

vigente.

Por su parte, respecto de la meta 22, su cumplimiento abon6 a la consecucion de la mision
institucional mediante la Estrategia Integral de Comunicaciéon y Planes especificos de
divulgacion y promocién para fortalecer la comunicacion de los servicios y productos del
INEC, especialmente la divulgacion y promocion a publicos externos para ampliar el uso
de las estadisticas y mejorar el posicionamiento de la institucion ante las autoridades
estatales, las diversas entidades usuarias y la sociedad costarricense en general. Como

parte de los productos derivados de esta estrategia se citan los siguientes:
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Documento de Estrategia General de Comunicacién de la Produccion Estadistica.
(Incluye de caracterizacion y atencion de publicos).

Documentos de 11 Planes o Campafias de Comunicacién Especificas.

Documento informe final de evaluaciébn de campafia o plan de comunicacion
implementado 2016.

Documento requerimientos consultoria Relacionamiento con Autoridades Publicas.

Borrador cartel de Consultoria Relacionamiento con Autoridades Publicas.
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ANEXO 1

Aportes de la produccion estadistica del INEC a los
objetivos y metas nacionales incluidas en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND 2015-2018)

Aportes de la produccion estadistica del INEC al
seguimiento y evaluacion de las metas sectoriales
incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND 2015-
2018)
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Cuadro 1: Aportes de la produccién estadistica del INEC a los objetivos y metas nacionales incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018

2. Reducir la pobreza en general,
y particularmente, la pobreza
extrema y disminuir la
desigualdad social y territorial

Objetivo nacional del PND Resultado Indicador Linea base Metas nacionales Fuente de datos
. 2015:52 195
Generar mas y mejores | LLEE00 g: wabsio | 2014:31 895 2016:53 541 g\lolzr\%rfuingg Enioo
empleos de calidad Ereados ! ’ 2017:54 923 (ECE) pieo,
1. Generar mayor crecimiento 2018:56 341
econdmico caracterizado por
mas y mejores empleos 2015:8, 35%
Reducir la tasa de Tasa de desempleo . 0 2016:8, 05%
desempleo abierto 2014:8, 6% 2017:7, 60% INEC (ENAHO)
2018:7, 00%
2015: 0, 5099
Mayor equidad en la Coeficiente de gini a . 2016: 0, 5094
distribucion del ingreso nivel nacional 2014: 0, 516 2017: 0, 4924 INEC (ENAHO)
2018: 0, 4924

Familias satisfacen sus
necesidades bésicas y
superan la linea de
pobreza

Numero de familias
atendidas
integralmente que
satisfacen sus
necesidades basicas
y superan la linea de
pobreza

2014: 94 810 hogares
en extrema pobreza
equivalente a 123 mil
familias

2015: 47 405 hogares
(42600 familias)
2016: 42 000 hogares
(54600 familias)
2017: 42 000 hogares
(54600 familias)
2018: 42 000 hogares
(54600 familias)

INEC (ENAHO)
IMAS (SIPO y SABEN)

Cuadro 2: Aportes de la produccién estadistica del INEC al seguimiento y evaluacion de las metas sectoriales incluidas en el PND 2015-2018




Sector

Indicador

Definicion

Operacién estadistica

Sector trabajo y
seguridad social

Tasa de ocupacion
de las personas de
12 a 14 afios

Trabajo infantil: aquel trabajo o
actividad econémica realizada
por nifios, nifias menores de 15
afios de edad, cualquiera que
sea su condicion laboral
(trabajo asalariado,
independiente, familiar no
remunerado, trabajo doméstico,
entre otros).

Tasa de ocupacion
de las personas de
entre 15 a 17 afios

Es la proporcion de menores de
15 a 17 afios que trabajan con
respecto al total de personas
en ese grupo de edad.

Porcentaje de
disminucién de la
cantidad de
personas
adolescentes entre
15y 17 afios que
trabajaron en el
2013 (22 270)

Trabajo adolescente: es la
prestacion personal de
servicios que realizan personas
adolescentes mayores de 15
afios y menores de 18 afios,
quienes se encuentran
protegidas por el Régimen de
Proteccion Especial al
Trabajador Adolescente.

Porcentaje de
disminucién de la
cantidad de nifios
y nifias entre 12 a
14 afios que
trabajaron

Trabajo infantil: aguel trabajo o
actividad econémica realizada
por nifios, nifias menores de 15
afios de edad, cualquiera que
sea su condicion laboral
(trabajo asalariado,
independiente, familiar no
remunerado, trabajo doméstico,
entre otros).

Encuesta

Nacional de
Hogares
(ENAHO)

Estadisticas
demograficas
(nacimientos)

Estadisticas
demograficas
(defunciones)

Estadisticas
demograficas
(poblacién)

indice de
Precios al
Consumidor
(IPC)

Directorio de
Empresas y
Establecimientos
(DEE)

Censo
Nacional de
Poblacion y
Vivienda
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Operacion estadistica

Estadisticas
demograficas
(defunciones)

Estadisticas
demograficas
(poblacién)

indice de
Precios al
Consumidor
(IPC)

Directorio de
Empresas y
Establecimientos
(DEE)

Censo
Nacional (no
se debe llamar
nacional de
Poblacion y
Vivienda

Encuesta o F
Sector Indicador Definicion Nacional de | EStadisticas
Hogares dempg.raflcas
(ENAHO) (nacimientos)
Ndmero de
personas
adultas mayores | Cantidad de personas adultas
(en pobreza 'y mayores en pobreza y
pobreza pobreza extrema atendidas en
extrema) un determinado afio
atendidas
anualmente
Sector Los proyectos se van a
desarrollo ejecutar en los distritos
humano e priorizados, que se refiere a
inclusion social | Nimero de los 75 distritos que tendran
proyectos preferencia en la atencion de
ejecutados en la pobreza extrema. Se
los distritos establecié trabajar a nivel de
priorizados por | UGM. Con informacién del
NBI, LP y LPE CNPV 2011 se definieron tres

indicadores especificos: linea
de pobreza, linea de pobreza
extrema y NBI

Sector vivienda
y asentamientos
humanos

Porcentaje de
reduccion de la
demanda
insatisfecha de
vivienda de los
hogares de
estratos 1y 2 en
encuestas de
hogares 2013

Porcentaje de reduccion de la
demanda insatisfecha de
vivienda de los hogares de
estratos 1y 2 segin ENAHO
2013, producto de las
viviendas construidas
Financiero Nacional para la
Vivienda (SFNV)

Porcentaje de
reduccion de la
demanda
insatisfecha de
vivienda de los
hogares de
estratos entre 3

y6

De acuerdo con la ENAHO
2013, existen 41 671 hogares
con necesidades
residenciales que se clasifican
entre los estratos 3y 6 del
SFNV, es decir con un ingreso
total bruto del hogar mayor o
igual a ¢656 505 y menor o
igual a ¢1 313 010
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Operacion estadistica

Sector Indicador Definicién
Pobreza rural: cuando el
Tasa de costo de la canasta basica

Sector agricola

reduccion de la
pobreza rural

total es mayor o igual a un
salario de ¢77 401 por
persona

Porcentaje de
incremento de la
participacion de
la produccién
local, en el
consumo
nacional en los
rubros primarios
de la CBA

Es la sumatoria de los
incrementos de participacion
de la produccién nacional en
el consumo local de los
productos primarios de la
CBA

Eggiuoe:]sat“ade izl istjc_as Estad iStEC.as Estad istjc_as Qrilgiec!)sd ZI glr;%(:rte:c;r;s) 3e ﬁggisoonal de

H demograficas | demograficas | demogréficas " AL by
ogares (nacimientos) | (defunciones) | (poblacién) Consumidor | Establecimientos | Poblaciény

(ENAHO) (IPC) (DEE) Vivienda

Sector hacienda
publica

Brecha entre la
inflacién local y
la inflacion de
largo plazo de
los principales
s0Cios

Es la diferencia entre la tasa
de inflacién local interanual y
la inflacion de largo plazo de
los socios comerciales,
expresada en puntos

comerciales porcentuales
Es el cambio porcentual en
el nivel general de precios
Tasa de medido con el indice de
inflacion Precios al Consumidor (IPC),
interanual entre un mes particular y el

mismo mes del afio
inmediato anterior

Porcentaje de
crecimiento
anual del saldo
de la cartera de
crédito en
viviendas para
clase media

Es el crecimiento en el
crédito de vivienda hasta 75
millones, enfocado hacia el
segmento de clase media
para cada banco comercial
estatal
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Operacioén estadistica

Estadisticas
demograficas
(defunciones)

Estadisticas
demograficas
(poblacién)

Indice de
Precios al
Consumid
or (IPC)

Directorio de
Empresas y

Establecimientos

(DEE)

Censo
Nacional de
Poblacion y
Vivienda

. L Encuesta L
Sector Indicador Definicién Nacional de Estadlsthas
demograéficas
AL (nacimientos)
(ENAHO)
La tasa de mortalidad por
Sector Tasa de accidentes de transito es el
mortalidad por numero de defunciones por
transporte e . A P
. accidentes de accidentes de transito en una
infraestructura . L
transito poblacion total, expresada en 100
000 habitantes
Cantidad de

Sector ciencia,
tecnologia y
telecomunicacio
nes

viviendas con
conectividad a
banda ancha de

Mide el incremento de la cantidad
de viviendas conectadas a banda
ancha de acceso y servicio
universal (conexiones con

acceso h .
S velocidad superiores a 2 Mbps
servicio :
. revisable anualmente)

universal

Mide la cantidad de personas que
Numero de utilizan el servicio de internet
usuarios a (independientemente de la
internet velocidad del servicio) por cada

100 habitantes de Costa Rica

Uso de las TIC's
en PYME

NUmero de pequefias y medianas
empresas (PYME) que forman
parte del DEE, que utilizan las
tecnologias de informacion y
conocimiento para realizar
actividades de mercadeo y
ventas.

Uso de las TIC’s
en PYME

NUmero de pequefias y medianas
empresas (PYME) que forman
parte del DEE, que utilizan las
tecnologias de informacién y
conocimiento para realizar
actividades de logistica
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Sector

Indicador

Definicién

Operacioén estadistica

Sector ambiente,
energia, mares y

Porcentaje de
hogares pobres

El porcentaje de hogares
pobres son aquellos hogares
con un ingreso per capita
igual o inferior al costo per
cépita de la Canasta Bésica
Alimentaria (CBA). Lo

ordenamiento en la Region anterior implica que el

territorial Brunca proyecto generaria una serie
de actividades econémicas y
sociales en la Regi6n Brunca
que permitirian reducir la
pobreza

r . Este indi rrevela el

Secto ; Porcentaje de ste indicador revela e

economia, aporte que las PYME

industria 'y aporte de las generan a la produccién

: PYME al PIB )
comercio nacional

Encuesta
Nacional de
Hogares
(ENAHO)

Estadisticas
demogréficas
(nacimientos)

Estadisticas
demograficas
(defunciones)

Estadisticas
demograficas
(poblacién)

Indice de
Precios al
Consumidor
(IPC)

Directorio de
Empresas y
Establecimientos
(DEE)

Censo
Nacional de
Poblacién y
Vivienda

Sector salud,
nutriciéon y
deporte

Esperanza de
vida saludable

Es el nimero de afios libre
de enfermedad que, en
promedio un recién nacido
puede esperar vivir de no
modificarse los niveles de
mortalidad y discapacidad de
una poblacién determinada

Porcentaje de
incremento en el
registro de
casos de
depresion,
trastorno
afectivo bipolar y
esquizofrenia

Incremento en el registro de
los casos de depresion,
trastorno afectivo bipolar y
esquizofrenia como resultado
de un incremento en la
notificacion por parte de los
servicios de salud publicos y
privados

Fuente: Unidad de Planificacion Institucional, INEC. 2015
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ANEXO 2

Estadisticas generadas por operacion estadistica



Cuadro 3. Estadisticas anuales generadas por cada operacion estadistica

31 estadisticas al afio (con periodicidad de divulgacion anual), a saber: 1. Calidad de las
viviendas; 2. Estructura demogréfica de la poblacion; 3. Caracteristicas educativas de la
poblacién; 4. Tecnologias de informacién; 5. Condicién de actividad de la poblacién en edad
de trabajar; 6. Estructura del empleo por rama de actividad, grupo ocupacional y sector
institucional; 7. Horas efectivas trabajadas y jornadas de trabajo (tiempo parcial y completo);
8. Subempleo y condiciones de empleo inadecuado; 9. Caracteristicas del empleo
independiente; 10. Ingresos por trabajo; 11. Ingresos por otras fuentes (no laborales); 12.
Distribucién del ingreso de los hogares; 13. Condicién de pobreza de los hogares; 14.
Poblacién adulta mayor en condicién de pobreza; 15 Género; 16. indice de pobreza

Encuesta multidimensional; 17. Acceso a servicios en la vivienda; 18. Transferencias en especie
Nacional de recibidas; 19. Condicién de aseguramiento; 20. Condicion de migracion; 21. Poblacion con
Hogares discapacidad; 22. Tasa de ocupacion de las personas entre 12 a 14 afios; 23. Tasa de
(ENAHO) ocupacion de las personas entre 15 a 17 afios; 24. Porcentaje de disminucion de la cantidad
de personas adolescentes entre 15 y 17 afios que trabajaron en el 2013 (22.270); 25.
Porcentaje de disminucién de la cantidad de nifios y nifias entre 12 a 14 afios que trabajaron;
26. Porcentaje de reduccion de la demanda insatisfecha de vivienda de los hogares de
estratos 1y 2 en encuesta de hogares 2013 (vinculo directo con PND); 27. Porcentaje de
reduccion de demanda insatisfecha de vivienda de los hogares de estratos entre 3 a 6
(vinculo directo con PND); 28. Tasa de reduccion de la pobreza rural; 29. Cantidad de
viviendas con conectividad a banda ancha de acceso y servicio universal (vinculo directo con
PND); 30. Numero de usuarios con acceso a Internet (vinculo directo con PND); 31.
Porcentaje de hogares pobres en la Regién Brunca.
Elnc_uesta Cinco estadisticas al afio (con periodicidad de divulgacién anual), a saber: 1.Ingresos y
acional de g PN A o LY .
Hogares gastos de la a}(’:tlwdad econdémica; 2. Car{iqterlza0|on de la actividad econémica; 3. Destlng
Productores de la _produccpp y los servicios; 4. Beneficio de programas de apoyo; 5. Uso de Tecnologias
(ENHOPRO) de la informacion.
128 estadisticas al afio, 31 cada trimestre (con periodicidad de divulgacion trimestral). A saber:
1. Condicién de actividad de la poblaciéon en edad de trabajar (15 afios y mas); 2. Tasa de
presion general; 3. Tasa de ocupacion; 4. Tasa de desempleo abierto; 5. Tasa de desempleo
ampliado; 6. Tasa de subempleo; 7. Tasa bruta de participacion; 8. Tasa neta de participacion;
9. Tasa de no participacion; 10. Tasa de sobrejornada; 11. Grupos de edad; 12. Rama de
Encuesta gctiyide_\d; 13. Grupo ogupacional; 14. Qa}lificaciéq del grupo ocupa_cional; 15. Seqtpr
Continua de institucional; 16. Caracteristicas de la poblacion asalariada; 17. Caracteristicas de la poblacién

Empleo (ECE)

independiente; 18. Estabilidad en el empleo; 19. Condicion de aseguramiento; 20. Poblacién
ocupada segun rango de ingreso; 21. Tipo de establecimiento; 22. Tamafio de establecimiento;
23. Sitio donde realiza las tareas (empresa, casa, calle); 24. Rangos de horas efectivas
laboradas; 25. Ingresos por trabajo; 26. Poblacion con subempleo; 27. Poblacion con empleo
informal; 28. Poblacion con empleo formal; 29. Caracteristicas educativas de la fuerza de
trabajo y de la poblacién inactiva; 30. Condicion de actividad de la poblacién joven (15 a 24
afos); 31. Indicadores de género.




Estadisticas
vitales

Catorce estadisticas de nacimientos (once con periodicidad de divulgacion mensual, dos con
periodicidad de divulgacién semestral y una con periodicidad de divulgacion anual).

Catorce estadisticas de defunciones (once con periodicidad de divulgacién mensual, dos
con periodicidad de divulgacién semestral y una con periodicidad de divulgacion anual).

Tres estadisticas de matrimonios (dos con periodicidad de divulgacién semestral y una con
periodicidad de divulgacion anual).

indice de Precios
al  Consumidor
(IPC)

Doce indices al afio, uno cada mes.

indices de
precios de la
construccion

252 indices al afio, 21 indices cada mes.

Comercio
exterior

Ocho estadisticas al afio. (cuatro con periodicidad de divulgacién trimestral, dos con
periodicidad de divulgacién semestral y dos con periodicidad de divulgacion anual).

Estadisticas de
la construccién

Cuatro estadisticas al afio. (dos con periodicidad de divulgacion trimestral, una con
periodicidad de divulgacién semestral y una con periodicidad de divulgacién anual).

Directorio de

Cuatro estadisticas al afio,(con periodicidad de divulgacién anual) a saber: 1. Total de
Empresas y establecimientos; 2. Total de Empresas segun sectores de Actividad econdmica,
intervalo de trabajadores, ubicacién (provincia, cantén y distrito) y categoria del negocio; 3.
Total de trabajadores segun sectores de Actividad econémica, intervalo de trabajadores,
ubicacién (provincia, canton y distrito) y categoria del negocio; 4. Distribucién de las
empresas con cambios, segun:

Empresas y|a. Cantidad de trabajadores
Establecimientos | b. Provincia
(DEE) c. Cantén
d. Distrito
e. Naturaleza Juridica
f. Categoria del Negocio
g. Actividad Econémica
h. Numero de Identificacion de la Empresa
Encuesta Seis estadisticas al afio (con periodicidad de divulgacién anual), a saber: 1. Estructura
Nacional a | del empleo segun rama de actividad y grupo ocupacional; 2. Remuneraciones; 3.
Empresas Tipo de contrato; 4. Horas trabajadas
(ENAE) 5. Sexo; 6. Empleados vinculados y desvinculados ( causas)

Fuente: Unidad de Planificaciéon Institucional, INEC. 2016.
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ANEXO 3

Resultados obtenidos de los indicadores de calidad



Indicadores de calidad de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)

Tasa de respuesta >=90.0% 87.90% De los seis
indicadores de
Tasa de no respuesta por <=4.5% 50 calidad, se
rechazo cumplieron tres.
Tasa de no respuesta por <=6,0% 6.90% En este caso,
no contacto segun la
Tasa de problemas de metodologia
=709 9 e
marco <=7,0% >:90% definida, la meta
Coeficiente de variacién obtuvo un nivel
del porcentaje de <=5,0% 2,20% de  calidad
hogares pobres satisfactorio” y
Tasa de completitud de quedd  ubicada
la informacién del 3 etapas 3 etapas bajo la categoria
metadato implementadas | implementadas | de
“parcialmente
cumplida”.

Indicadores de calidad de la Encuesta Continua de Empleo (ECE)

Indicador Planificado | Alcanzado | Observacion

(promedio

de los

cuatro

trimestres)
Tasa de respuesta >=92 0% 92,0% De los seis

indicadores de

Tasa de no respuesta <=3 50 2,3% calidad, se
por rechazo ' cumplieron
Tasa de no respuesta <=6.0% 5,5% cinco. En este
por no contacto ’ caso, segun la
Tasa de problemas oMo metodologia
de marco <=9,0% 8,4% definida, la meta
Coeficiente de obtuvo un nivel
variacion de la tasa <=5,0% 5,3% de calidad “muy
de desempleo satisfactorio” y
Tasa de completitud 3 quedo  ubicada
de la informacién del etapas 3 etapas bajo la categoria

metadato implementadas | implementadas | de “cumplida”.




Indicadores de calidad de la Encuesta Nacional a Empresas (ENAE)

indicad Alcanzado |Observacion
ndicador Planificado (promedio)

De los seis

Tasa de respuesta >=70% 78,7% indicadores  de
calidad, se
cumplieron
cinco. En este

0

Tgf?egﬁgzoorespuesta <=150% 14,8% caso, segun la

P metodologia
definida, la meta

Tasa de no respuesta oo 6,5% obtuvo un nivel

por no contacto <=25% de calidad "muy
satisfactorio” y
quedd ubicada

Coeficiente de variacién <=7 5% 10,4% bajo la categoria

del total de trabajadores ’ de “cumplida”.

Tasa de problemas de <=10% 8%

marco

Tasa de completitud de 3 etapas _ 3 etapas

la informacion del implementadas | implementadas

metadato

Indicadores de calidad del indice de Precios al Consumidor

Observacion

Indicador Planificado | Alcanzado
(promedio)
De los cuatro
Tasa de respuesta >=95% 97,5% indicadores de
calidad, se

cumplieron tres. En
este caso, segun la

;Lishzgg no respuesta por <=2% 0,1% metodologia definida,
la meta obtuvo un
nivel de calidad “muy

Tasa de no respuesta por <204 2.33% satisfactorio” y quedo

no contacto ubicada  bajo la
categoria de

Lapso de tiempo entre el “cumplida”.

periodo de referencia final y

la fecha de publicacion de 5 dias 5 dias

los resultados finales (dias
naturales)




Indicadores de calidad de los indices de Precios de la construccion

Observacion

Indicador Planificado Alcanzado
(promedio)
De los cuatro
Tasa de respuesta >=95% 96,6% indicadores de
calidad, se
Tasa de no respuesta por _ 0,41% cumplieron tres.
<=2%
rechazo En este caso,
segun la
metodologia
Tasa de no respuesta por no <=20% 2,94% definida, la meta
contacto obtuvo un nivel
- de calidad “muy
Lap_so de tiempo en_tre_el satisfactorio” y
periodo de refergnmg final y ] ) quedé ubicada
la fecha de pub_llcamon Qe 9 dias 9 dias bajo la categoria
los resultados finales (dias de “cumplida’.
naturales)

Indicadores de calidad de las estadisticas de nacimientos

Indicador Planificado Alcanzado
Lapso de tiempo entre el
periodo de referencia final
y la fecha de publicacion 15 dias
de los resultados finales 15 dias
(dias naturales)
Tasa de implementacién
de los : 3 variables
- 3 variables
clasificadores
internacionales
3 etapas
Tasa de completitud de la 3 etapas mplementadas

informacién del metadato

implementadas

Observacion

De los tres
indicadores de
calidad, se
cumplieron los
tres. En este
caso, segun la
metodologia

definida, la meta
obtuvo un nivel
de calidad “muy
satisfactorio” y
quedd ubicada
bajo la categoria
de “cumplida”.
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Indicador

Lapso de tiempo
entre el periodo de
referencia final y la
fecha de publicacién
de los resultados
finales (dias
naturales)

Planificado

86 dias

Alcanzado

86 dias

Tasa de
implementacion de
los

clasificadores
internacionales

4 variables

4 variables

Tasa de completitud
dela

informacioén del
metadato

3 etapas
implementadas

3 etapas
implementadas

Indicadores de calidad de las estadisticas de comercio exterior

Observacion

De los tres
indicadores de
calidad, se
cumplieron los
tres. En este
caso, segun la
metodologia

definida, la meta
obtuvo un nivel
de calidad “muy
satisfactorio” y
quedd ubicada
bajo la categoria
de “cumplida”.

Indicadores de calidad de las estadisticas de la construccion

Indicador

Lapso de tiempo
entre el periodo de
referencia final y la
fecha de publicacién
de los resultados
finales (dias
naturales)

Planificado

84 dias

Alcanzado

84 dias

Tasa de
implementacién de
los

clasificadores
internacionales

1 variable

1 variable

Tasa de completitud
dela

informacién del
metadato

3 etapas
implementadas

3 etapas
implementadas

Observacion

De los tres
indicadores de
calidad, se
cumplieron los
tres. En este
caso, segun la
metodologia

definida, la meta
obtuvo un nivel
de calidad “muy
satisfactorio” y
quedd ubicada
bajo la categoria
de “cumplida”.
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Indicadores de calidad de las estadisticas del Directorio de

Empresas y Establecimientos (DEE)

Indicador

Lapso de tiempo
entre el periodo de
referencia final y la
fecha de publicacién
de los resultados
finales (dias
naturales)

Planificado

90 dias

Alcanzado

90 dias

Tasa de
implementacion de
los

clasificadores
internacionales

2 variables

2 variables

Tasa de completitud
dela

informacioén del
metadato

3 etapas
implementadas

3 etapas
implementadas

Observacion

De los tres
indicadores de
calidad, se
cumplieron los
tres. En este
caso, segun la
metodologia

definida, la meta
obtuvo un nivel
de calidad “muy
satisfactorio” y
quedd ubicada
bajo la categoria
de “cumplida”.
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ANEXO 4

Acuerdo de aprobacién del Informe de Evaluacion del
Plan Operativo Institucional (POI) 2016
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24 de enero de 2017
CD-006-2017
TRANSCRIPCION DE ACUERDO

Licda
Elizaheth Solana Salazar
Gerente a.l
Estimads ssfiora:

% manscribe copia texhml del acuerde mumero tres de la sesion ordinaria mumeo
ochocientos einfa ¥ ocho poson dos mil diecisiete del Consejo Diectivo, celebrada el
veinficuams de enero de dos mil discisiste.
Aruerdo 3. En relacion con & oficis GE-026-2017 ¥ sus amexos, se
dispome:

1. Aprobar el Informe de Evaluacion Anpualdel Plan Operative
Imstitwcional 2014

1. Antorizar a la Gerencia para que realice el tramite respective ante
las instancias correspondientes.

Acuerdo nnanime ¥ firme

DN N (s
L -V . DIRECTI
Mes , J

L. Subgeremts
MEA. Olga Mora Prado, Cocrdinadera Unidad de Planificacion Institacional
Archiva
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