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Las medidas sanitarias tomadas por lasautoridades paraatender laemergencia nacional relacionada al COVID-19,
obligd al INEC a modificar los operativos de campo de las encuestas que realiza con el objetivo de seguir recolectando
la informacidn que el pais necesita. La Encuesta Continua de Empleo (ECE) no fue la excepcion e inicié desdefinales
de marzo la recoleccién de datos mediante entrevistas telefénicas.

En el trimestre de abril, mayo yjunio 2020, la ECE logré mantener larecoleccidon continua de informacién durante
las doce semanas mediante un operativo telefénico. Algunos aspectos relevantes de este operativo bajo el contexto de
esta emergencianacionalse resumen a continuacion:

El disefio estadistico de laencuesta considera el cambio o sustitucién del25 % de la muestra de viviendas cada

trimestre con el objetivo de ir actualizando paulatinamente la muestra de viviendas, haceresta sustitucién y variar el
operativo de campo significaba que las entrevistas a estas viviendas no se podrian efectuar por no disponer de los
numeros telefénicos de susresidentes. Por este motivo, para evitar una pérdidaimportante de muestra, en este segundo
trimestre de 2020 se decidié no realizar la sustitucion del 25 % de las viviendas, por lo tanto, lasviviendas que se

debian sustituir en la muestrase decidié aplicarles una quinta entrevista segun el disefio de la encuesta. Aun asi,

enel 15 %de las viviendas de lamuestra no se disponia de nimeros de teléfonos y por tal motivo no se logré realizar

las entrevistas telefénicas.

El instrumento de recoleccion es el cuestionario que se ha aplicado en la ECE desde el afio 2010, sin embargo, paraeste
trimestre se incluyé un grupo de preguntas adicionales con el objetivo de identificar, en lamedida de lo posible, el efecto
de la pandemia en los principalesindicadores del mercado laboral.

La captura de informacion se realizo via telefénica por medio tabletas de forma diariaen lasseis regiones del paisy
durante los doce meses programados del operativo de campo. El tiempo promedio de laentrevistaes de 15 minutos por

vivienda, lo que facilité el cambio de operativo de entrevista presencial a entrevista telefénica.

El concepto ysemana de referencia paracaptarlafuerza de trabajo(ocupadosy desocupados)y de personas fuerade la
fuerza de trabajo, se mantiene con los mismos criterios, tanto en el operativo presencial como en el telefénico.

El control y la supervision de lasentrevistas es continua para darle seguimiento a los rendimientos del operativo telefénico
en cuanto al control de llamadas, resultados de entrevista, rescates de pendientes, revision de entrevistas por parte de
los supervisores de zona, entre otros controles que permiten mantener la calidad y veracidad de la informacién recolectada.

Para el segundo trimestre de 2020, de lamuestra de 9 528viviendas se logré contactar a 8 081 hogares (84,8 %) con
disponibilidad de nimeros telefénicos, de estos se obtuvo respuestaen 6 744 hogares para este trimestre lo que
representa una tasade respuestade 71,1 % considerando el total de viviendas de lamuestral/.

1/ Excluyendo las viviendas de las cuales no se disponiade un numerotelefénicaen la muestra paraestesegundo 1
trimestre, la tasa de respuesta deltrabajo de campo fue de 84,7 %.



Ajustes alos factores de expansion

El factor de expansion o ponderacidn esun peso que sele asignaa cadavivienda o personade lamuestra, y equivale

a la cantidad de viviendas o personas que representan de la poblacidn cada vivienda o personas seleccionada en la
muestra. Este factor esta determinado por el disefio de lamuestra y se calcula como el inverso de lafraccidn final de
muestreo o inverso de la probabilidad de seleccidn que tiene cadavivienda o personade ser seleccionada en la muestra.
Las probabilidades de seleccion se desajustan por la pérdida de muestra durante los operativos de campo, ya

sea porrechazo de las personas entrevistadas, dificultad de localizar a los residentes de las viviendas seleccionadas

enla muestra, o la mismadindamica poblacional que origina nuevas viviendas o cambios en el uso de las estructuras.Por
tal motivo, es una practicacomun en las encuestas ajustar esas probabilidades de seleccidon usando metodologias
estadisticamente aprobadas.

Al variar el operativo de campo de la ECE de entrevistas presenciales a entrevistastelefénicas originéd una mayor
pérdida de muestra alno disponerde nimeros de teléfonos en todas las viviendas de lamuestra. Esta situacion, puede
provocar algun tipo de sesgo de coberturay de respuestalo que motivé analizar e investigar métodos parala deteccién
y correccidn de estos sesgos, en este proceso se contd con laasistenciatécnica de la CEPAL 2/ que ha acompafiado a las
oficinas de estadistica de la regidn en la implementacién de las medidas tomadas, en analizar, evaluary hacerlos ajustes

necesarios en los resultados de las encuestas.

En el caso de la ECE, para el trimestre AMJ 2020, después de este proceso de investigaciony analisis, seajustd los factores
de expansion o ponderacidn de la encuesta para corregir estos posibles sesgos utilizando modelos de regresion

logistica. En términos generales, estetipo de modelo permite estimar la probabilidad de responder o no la entrevista dada
la probabilidad de disponero no del nimero telefdnico segiin algunas caracteristicasde lasviviendasy sus residentes, y
corregir o ajustar las probabilidades originales de seleccidén de las personasdentro de las viviendas de la muestra.

Con los resultados de laencuesta del primery segundo trimestre del 2020, y mediante modelos de regresion logistica,

se estimd la probabilidad de respuestatelefénica tomando en cuenta un conjunto de variables explicativas que se supone
inciden en la respuesta: estrato, presencia de mujeres en elhogar, condicidon de ocupacidn, presencia de universitarios

en el hogar, ypresencia de personasde 15 afiosy mas. El modelo final se obtiene al seleccionaraquellas variables

que resultaron significativas para explicar la probabilidad de respuesta3/.

El ajuste a los factores de expansién, o ponderacidn de la encuesta, consiste en dividir las probabilidades originales
de seleccidn dadas por el disefio de laencuesta entrela probabilidad de responder la encuesta telefénica estimada
por el modelo.

Por ultimo, se hace el ajustetradicional alos factores de expansidn de laencuesta por proyecciones de poblacién,
este ajuste se hace paracorregirlos cambios de un periodo a otro de la encuesta producto de la dindmica demogréfica
de la poblacidn. Porlo tanto, laestructura finaldel factorde expansion en la ECEen AMJ 2020 es la siguiente:
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2 2/ https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45552/52000316_es. pdf
3/ Eldocumento con mayor detalle de la metodologia utilizada estd en proceso de elaboracion.




