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Aparatos GSM son los que hampa más busca
Usuarios reportan 8.000 celulares robados al mes 

INS promociona seguro para teléfonos adquiridos recientemente
Disminuyen filas para obtener línea celular en agencias del ICE y comercios

Vanessa Loaiza y Jairo Villegas S. vloaiza@nacion.com Jueves 08 de diciembre, 2005 
Los clientes del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) reportan 8.000 teléfonos celulares robados cada mes. 

Por eso, el Instituto Nacional de Seguros (INS) ofrecerá desde hoy una póliza para los nuevos usuarios de tecnología GSM.

Se trata de un seguro que usted podrá comprar en agencias del INS o en las tiendas donde venden los aparatos.

Álvaro Chaves, de Seguros de Mercadeo Masivo del INS, confirmó que la póliza cubre el 70% del valor del teléfono y se le venderá solo a los nuevos clientes del ICE.

Según explicó, solo ellos tienen habilitado en su celular GSM un número de serie electrónico conocido como IMEI, que individualiza cada aparato.

Cuando se compra el seguro se anota en la póliza ese número electrónico. En caso de sustracción, el ICE no podrá reconectar un teléfono con un IMEI reportado como robado.

El precio del seguro es de 7,25% del valor del celular. Así, un teléfono que cuesta ¢100.000 pagará ¢7.250 anuales por la cobertura.

Los clientes podrán renovar la póliza solo una vez.

Según Chaves, no se ampliará la cobertura del seguro porque los clientes cambian de celular, en promedio, cada dos años.

Para comprar el seguro, usted debe presentar una factura que confirme que el teléfono fue adquirido en los últimos 30 días-

La mayoría de los celulares robados son GSM, por la facilidad que tiene el ladrón para cambiar la tarjeta SIM y utilizar el aparato con otro número telefónico.

Menos espera. Por otro lado, las filas para obtener una línea celular GSM fueron menores ayer, en comparación con las del martes.

Alrededor de las 10 a. m. en la agencia del ICE en San Pedro de Montes de Oca la fila era de unos 50 metros, mientras que el martes alcanzó 500 metros.

	Seguro 

El seguro por robo solo se venderá a los clientes de las 600.000 líneas GSM nuevas


Ronny Arce, vecino de Tibás, era uno de los últimos en turno.

"Vine el martes pero había mucha gente y preferí regresar hoy (ayer)", declaró.

Daniel Ramírez también acudió ayer al ICE en San Pedro para tener una línea celular.

"Es la primera vez que voy a tener celular. El lunes no vine porque había mucha gente, pero hoy la fila no es tan larga", apuntó.

Orlando Cascante, director de servicios móviles del ICE, aseguró que el sistema para la conexión de los teléfonos funciona bien.

El martes, el sistema falló lo que impidió que más de 750 comercios autorizados habilitaran líneas de celulares.

Según Cascante, entre el martes y ayer se habilitaron más de 25.000 líneas, de las 250.000 que el ICE puso a la venta este mes.

Otro grupo de 350.000 líneas GSM se venderán en enero.

Algunos negocios no pudieron activar líneas celulares ayer, pues se les agotó el chip que deben darle a cada usuario para que lo coloque en el aparato celular.

"Estas empresas nada más tienen que enviar a un encargado al ICE y adquirir los chips", dijo Cascante. Colaboraron Francisco Angulo, Ronny Soto y Oliver Pérez
