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Teletrabajo da grandes
ahorros a empresas

& Objetivos del

teletrabajo han
cumplido con creces
las expectativas

Ferlin Fuentes A.
fetlinfuetitezBnacicncom

81 bien es dlerto &l teletrabajo s=
emplea o nivel mundial desde ha-
cevarios aftos por parte de empro-
sas transnacionales, en el pais es-
te modelose encnentry proximoa
camplirsus tres afios.

Hl nionery én el sector pitilion fie
wlInstituto Costarricense de Blec-
tricidad (ICE), cuandoen novism.
bre del 2007 colocs sn su bolsa de
trabajadores entre 1.000 v 1.500
vipleadisalaborardesde casa
Hov, esta mictativadel I0E quedio
818 primeras pasos comeo un plan
piloto fue acogida por 22 entida-
des pliblicas mas, entre otras Ja
| iniversidad Estatal a Distancia
(UNED), la Autoridad reguladora
e los Servicios Pubilicos(Aresep),
#] Banco Nacional (BNCR), Becu-
pe. CCSS, Procomer y fa Contrajn-
ris Generalde la Repiblics.

Tul parece gquelosidmeros v s ex-
periencia con esta nova modali.

Teletrabajador gans en calidad de vida, rendimionto y menos gastos. 15

dad detrabajoapunta hacii unalto
grado de satisfaccion

“Laexperiencia ha sido gratifican-
i8 tanto para los teletrubajadores
comoparael [CE enaspectoscomo
awmento en |8 productividad, re-
duccion de costos operativos, mejo-
ramiento de la satisfacoiton perso-
nal foments de una ciilturs de eva-
luacién  por resultados ¥
optimizacitn sn el uso de la tecno.
logia disponible”, comentd Jorge
Littheye;, miembro ‘de la Tnidad

Gestora de Teletrabajoen el ITE.

Grandes ahomos. H1 prineipal pro
posito del 1eletrabajo es ia bisgue
da del ahoarmo econdmico v el au
et i L productividid psra las
empresks, objetwn que hasts boy
se b lograudo

En el ITE, ] shorro ronda ls
£300,000 A1 mes par teletrabuiador
"Hubo i uhorro en s de oficings
¥ servitos, pato To mejor fue el au
mentoen ¢l rendimisnto v motiva

. elempleo.com

TELETRABAJIO
Conceptosera
' mas amplio

El talntrabajo en el pais buscy
dar un nuovo giro para que so
vaa desde ol enfoque del smpleo
virtual movil, Con allp ne procurs
que en ¢l propio lugsr donde na
necesita realizar las actividadas
=a sjecuts sl trabajo, Esto com-
prendn a sjeculivos de vents vi-
shtando al cllenis, ingenjeros y

técnicos (nMarpctuando desde el

| campo, asi como Inspectores,
supervisares y otros ampleados
cuyas lunciones domandan asine
en movimiento permanentemean- |
te, |
Entre las carpctenaticas que se
deben cumplir estin: que la ot~
vidad se ajuste al taintrabaja,
que ¢l trabajador pase las prus-
bas de Idansidad para esa labor
¥, ademis, raunir on su lugsr de
trabajo las condiciones de co-
nectivided, silud ocupacional y
famlllares adecusdas pam un
aficaz desampwiio dol amplec.
FUENTE: Jorge Llubere, ICE.

cion de lps hinclotiares”, piii-
tilalind Llupers

Destle ln implémentacion (el
teletrabiain e cafra e persceyms
gue conetrean pary este tipo de
plazas estd an vwmento. El UTE
ouenta oy con 250 taletrabajado-
R v iy ofros empleados quoe es-
tan realizando s prosbos para el
tramito de ingreso.w



