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aviso, motivando su oposicion y aportando las pruebas del caso.—San
José, 19 de junio del 2003. -Lic. Marisol Castro Dobles, Directora
General -~ ver. ——(75171).

Amarilys Méndez Mejia, mayor, casada, del hogar, guatemalteca,
cedula de residencia N® 240-167158-007458, expediente N° 000768-2003,
vecina de San Isidro, San Isidro, Heredia, se ha presentado a este Registro
a levantar informacion, de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 11 v
12 de la Ley de Opciones y Naturalizaciones N° 1155 del 29 de abri} de
1950 ¥ sus reformas, solicitando se le conceda la nacionalidad
costarncense por naturalizacidn. Se emplaza a quienes tengan reparos
comprobados que hacer a dicha solicitud, para que los presenten por
escrito a este Registro, dentro del término de diez dias habiles siguientes a
la publicacion de este aviso, motivando su oposicién y aportando las
pruebas del caso.—San José, 18 de agosto del 2003 —Lic. Marisol Castro
Dobles, Directora General.- -1 vez.—N°® 36227 —(75289).

Ana lsabelle Flores Méndez, mayor, soltera, estudiante,
guatemalteca, cédula de residencia N° 240-167165-007460, expediente N°
000767-2003, vecina de Concepcidn, San Isidro, Heredia, se ha presentado
u este Registro a levantar informacion, de acucrdo con lo dispuesto por los
artieulos 11 y 12 de la Ley de Opciones y Naturalizaciones N°® 1133 del 29
de abril de 1950 v sus retormas, solicitando se le conceda la nacionalidad
costarricense por naturalizacion. Se emplaza a quienes tengan reparos
comprobados que hacer a dicha solicitud, para que los presenten por
escrito a este Registro, dentro del (érmino de diez dias habiles siguientes a
la publicacion de esle aviso, notivando su opm.lti('m v aportando las
pruebas del caso.—San José, 18 de agosto del 2003.- —Lic. Marisol Castro

Rles, Directora General, 1 vez.——N° 36228, —(73790)

ACUERDOS

Despacho de) Contralor General—San José, a las ocho horas del
nueve de setiembre del 2003.

Considerando:

%~Que los articulos 183 y 184 de la Constilucion Politica
disponen que la Contraloria General de la Republica es una instilucion
auxiliar de la Asamblea Legislativa en fa vigilancia de la Hacienda Publica
y que el articulo 12 de su Ley Organica N* 7428 del 7 de setiembre de
1994, la designa como organro rector del Sistema de Control y
Fiscalizacion Superiores de la Hacienda Publica.

2°—Que los articulos 12 y 24 de su Ley Organica facultan a la
Contraloria General para emitir disposiciones, normas, politicas ¥
directrices que coadyuven con la Administracion Piablica en el logro del
abjetivo dei citado Sistema.

3°—Que los articulos 22, 32 y 33 de la Ley General de Control
Interne establecen Jas competencias, deberes y potestades del auditor y
subauditor internos de las instituciones de la Administracion Piblica.

4*—Que el articulo 31 de dicha Ley General de Control {nterno
dispane que le corresponde a la Contraloria General aprobar o improbar el

i Wramiento y destitucion del auditor y subaudilor internos. Por tanto:

|

RESUELVE:
1. Emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES
Y REQUISITOS DE LOS CARGOS DE AUDITOR
Y SUBAUDITOR INTERNOS

L-1-2003-CO-DDI
PRESENTACION

Los avances promovidos por la Comraloria General de la Repiiblica
en lo referente a control interno implican. necesariamente, que las
auditorias internas de las instituciones de la Administracion Pablica
deban desempefiar un papel mas relevante en €l fortalecimiento del
control ¥ la gestion de los fondos publicos. Por tal razén lales
auditorias, con el apoyo del jerarca de cada instituciéon, deben
orientar sus procesos hacia un enfoque moderno, acluahzado
profesional v sustentado en una efectiva accion de control asesora,
objetiva e ‘independiente que apoye a la administracion para
arantizar la legalidad ¥ la eficiencia en los sistemas de control
mterno y del manejo de los fondos pablicos. Asi, el auditor interno
tienc gue contar con conocimientos, habilidades, aptitudes,
actitudes y demas competencias para cumplir cabalmente con las
nucvas exigencias en el descmpefio de ese cargo, maxime si se
considera que la audiloria interna debe estar ubicada dentro de la
organizacion como parte de las unidades de mayor rango, que
dependen exclusivamente del jerarca.
En el dmbito organizacional 1as auditorias internas se constituyen en
un organo de apoyo a la gestion gerencial, dentro del marco de
independencia que debe regir su aecicnar. Las recomendaciones,
asesorias 0 advertencias correspondienies deben contribuir a
reforzar la gestion administrativa, lo cual conlleva una adecuada
interrelacion y coordinacion en ambas direcciones. Esto hace
notorio que, ademas de la necesidad de contar al interior de las
instituciones eon una apropiada cultura de control, se requiera a la
cabeza de la auditoria interna de un funciomario con un alto nivel
profesional que propicie el fortalecimiento de los sistemas de
control ¥ de la gestidn institucional.
Por lo expuesto v de conformidad con lo establecido en el articulo
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29 de la Ley General de Control Interno, esta Contraloria General
emite los presentes lineamientos, a fin de que los entes y organos
sujetos a su fiscalizacion definan en los respectivos manuales de
clases ocupacionales o denominaciones similares, la descripcion de
las funciones y requisitos para los cargos de auditor y subauditor
internos y establezcan lo pertinente en cuanto_al proceso de
concurso publico para el nombramiento de los cargos de auditor ¥
subauditor internos. ,
CAPITULO |

Disposiciones geaerales

Generalidades

Ambito de aplicaeion

Fundamento de la gestién de la auditoria interna
Jornada laboral del auditor y subauditor intemos

1.1 Generalidades: Los presentes lineamientos se emiten
para garantizar un estandar minimo en la definicién dc las
funciones ¥ requisitos de los cargos de auditor y
subauditor intemos; a estos se anexan los requisitos
minimos para que la Contraloria General inicie el tramite
relativo a los nombramientos ¥ a tos dictdmenes previos a
las suspensiones y destituciones, en los cargos de auditor
v subaudilor internos. Lo anterior de conformidad con la
normativa pertinente y en aras de preservar ¢l modelo de
auditorfa intema regllado legal v 1écnicamente para cl
sector puablico costarricense y promover la calidad en sus
productos v servicios.

V.2 Ambito de aplicacidn: Los lineamientos ¥ los requisitos
dispuestos en este documento son de caracter obligatorio
para todos los entes v organos sujetos a la fiscalizacion de
la Contraloria General de la Repuablica, de conformidad
con los articulos 1°, 3°, 29 v 31 de la Ley General de
Control Interno, N° 8292 v con los articulos 12, |5 v 24
de la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica, N° 7428 v demds normativa aplicable.

1.3 Fundumento de la gestion de la auditoria interna: la
auditoria interna en concordancia con la labor quc deben
ejecutar el auditor v subauditor internos en cuanto a su
funcionamiento, caracteristicas y calidad de sus producins
y  servicios, se regula por Jo establecido
fundamentalmente en el capitulo 1V de la | ¢y General de
Control Intemo, N® 8292 v su reglamento; en la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica, N¢
7428 del 7 de setiembre de 1994 y otras disposiciones
legales pertinentes; en el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria interna, asj cotno en las
normas, lineamientos, disposiciones, criterios v otros
emitidos por la Contraloria General de la Repuhlica v,
supletoriamente, por lo establecido en las normas ¥
praeticas profesionales y léenicas pertinentes. Tainhién se
regula  por las  instrueciones, metedologias,
procedimientos y practieas formalizadas por el auditor
mmierno, siempre v cuando sean congruentes con la
normativa mencionada.

L.4 Jornada luboral del auditor y subauditor internos: De
acuerdo con e} articulo 30 de la Ley General de Conirol
Interno, la jornada laboral del auditor y subauditor
internos sera de tiempo completo (sélo para las
Municipalidades con presupuestos inferiores a los
doscientos millones de colones -¢ 200.000.000.00, la
jornada del auditor interno sera de medio tiempo).

Ante situaciones muy calificadas, para reducir la jornada
laboral en la plaza del auditor o del subauditor internos, el
jerarca ordenard un estudio técnico, que debera
presentarse a la Contraloria General de la Republica, la
gue resolvera en definitiva lo que praceda.

Dicho estudio debe sustentar en forma razonada la
reduccién de la jornada laboral, incluyendo como minimo
un analisis de los efectos en ¢l control, considerando las
condiciones organizacionales existentes desde el punto de
vista del presupuesto asignado, del volumen de
operaciones del ente u organo, del sistema de
identificaeidon y valoracion del riesgo institucional y otros
elementos que se consideren pertinentes. Asi también,
debera presentar una propuesta de controles alternos gue
se compromete a implantar y perfeccionar, junto con el
criterio razonado del auditor interno sobre el particular.

CAPITULO It
De las funciones del auditor y el subauditer internos

I Ambito de desempefio

.2 Obligacién de mantener un conocimiento actualizado de la
normativa pertinente

Impacto positivo de la auditoria interna

Planificacion estratégica

Pianificacion de corto plazo

Direccion y administraeion de Ja unidad de auditoria interna
Manejo de las relaciones v coordinaciones

Admiristracion del recurso humano

.9 Disefio y actualizacioén de manuales y sistemas de informaeion
.10 Supervisién y calidad

| Potestades en el ejercicio del cargo

112 Deberes del cargo

.13 Prohibiciones del cargo

Sl by —
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Ambito dy desempefio. El cargo de auditor interno
corresponderda al maximo nivel de competencia,
responsabilidad y autoridad de la auditoria interna. Por
ende. las tfunciones que le son connaturales tienen
caracteristicas de orden sustantivo y estratégico, en el
disefio, implementacién, direccién, evaluacién y mejora
constante de la calidad de los procesos, procedimientos,
productos y servicios que corresponden a esa unidad. E}
auditor interno respondera por su gestion ante el jerarca
y, en lo conducente, ante la Contraloria General de la
Repiblica, realiza sus funciones con independencia
funcional y de criterio. Al subauditor interno le
corresponderd apoyar al auditor interno en el descargo de
sus funciones y lo sustituird en sus ausencias temporales.
Obligacion de mantener un conocimiento actualizado de
la normariva pertinente: El auditor interno ejecutara sus
aclividades de conformidad con el ordenamiento juridico
y técnico que rige el ejercicio de la auditoria interna y Jas
materias que fiscaliza, por lo que le sera indispensable
mantener un conocimiento actualizado sobre tales
disposiciones y comprometerse con la capacitacion y la
calidad en el cumplimiento y la vigilancia de la normativa
pertinentc.

Impacto positive de la auditoria interna: El auditor
interno debe procurar que las labores de la auditoria
interna se efectien con un tono constructivo, de apoyo y
asesor que en la medida de lo posible, propicien en las
autoridades competentes: el conocer y detectar
situaciones que requieren medidas correctivas, favorecer
la optimizacion del nivel de confiabilidad de ia
informacion, prevenir fallas de control en los sistemas
contables, presupuestarios, administrativos, operativos y
de otra naturaleza, evitar actos de corfupcion y mejorar la
efectividad de los proeesos que se desarrollan en el entc u
Organo.

En general debc procurar un impacto positivo en la
gestion y rendicion de cuentas institucional, en
congruencia con el propésitc de coadyuvar en el
desempeno eficaz, eficiente, economico, legal
transparente de la administracién en el logro de los
objetivos y metas institucionales.

Planificacion estratégica; El auditor interno definira,
pondrd en practica y liderara el proceso de planificacion
estratégica de la auditoria interna, el cual culminari en la
formulacion de un documento formal que deberd ser del
conocimiento del jerarca, ello de conformidad con Ja
normativa legal y técnica.

La planificacion de la actividad de auditoria en general
deberd estar muy vinculada a potenciar que la institucién
maneje con eficiencia y legalidad los fondos puablicos, y
que los sistemas de control interno contribuyan a que ello
ocurra dentro del marco juridico y téenico que rige la
institucién, en absoluta congruencia con el objetivo del
Sistemna de Control y Fiscalizacion Superiores.
Corresponde al auditor interno en cuanto a la
planificaeidn estratégica de la auditoria interna, entre
otros:

» Definir los objetivos y valores fundamentales de la
auditor{a inlerna, asi como, los factores claves para
alcanzarlos dentro del marco estratégico institucional.

« Realizar y mantener actualizado un andlisis de
fortalezas v debilidades que junto a la evaluacidn de
los riesgos a que esta sujeta la unidad, le permita,
identifiear los factores de riesgo e instaurar las
actividades para solventarlos.

» Definir la totalidad del universo tiscalizable, asi eomo
fijar criterios y herramientas mediante los cuales
pueda determinar, priorizar y abarcar los asuntos
criticos de acuerdo con los recursos de que dispone
{ciclos de fiscalizacion).

= Determinar las materias o asuntos que formaran parte
de la planificacion estratégica y de la operativa {corto
plazo), con su correspondiente priorizacion.

o Determinar los factores claves para cumplir la
planificacion.

« Evaluar los resultados de la planificacion de su
unidad, de conformidad con los indicadores de gestion
que haya definido.

« Definir la forma como se van a tratar las desviaciones
significativas entre lo planeado y lo realizado.

« Mantener un archivo permanente actualizado, donde
conste la documentacién relativa al entorno
institucional, al ordenamiento juridico y técnico que
rige los sujetos pasivos de su fiscalizacion, a
rcsultados de auditorias y estudios especiales,
seguimiento de instrucciones del jerarca y titulares
subordinados, para implantar recomendaciones. Asi
como la informacion relacionada con solicitudes de
fiscalizacién del jerarca, de 6rganos de control
competentes ¥ denuncias, entre otras.

1 Mixima auteridad de la institucién

)
i

2.6

27

2.8

+ Determinar la definieién y coordinacion del personal
directamente vinculado con las diferentes actividades
de la unidad.

= (ras propias de su competencia.

Para lo anterior, entre otros, también debe:

« Conocer los resultados que se han obtenido con el
sistemna institucional de valoracién del riesgo.

« Conocer el planeamiento estratégico y operativo de la
institucion.

« Conocer la evaluaciéon de resultados de la
planificacién institucional de periodos anteriores, de
conformidad con los indicadores de gestidn en vigor.

Planificacién de corto plazo: Al auditor interno le
corresponderd definir y documentar la planificacion de
corto plazo {anual). Dicho plan debera ser congruente con
la planificacion estratégica y la normativa reglamentaria y
técnica pertinente a fin de asegurar el desarrollo de sus
procesos con alta calidad y basados en el conocimiento y
la comprension del entorno interno y externo en que se
desarrolla la institueion.
Direccion y administracion de la unidad de auditoria
interna. Al auditor interno le correspondera la direccion
superior y administracion de la unidad de auditoria
interna, para ello dictard los lineamicntos, directrices,
politicas e instrucciones pertinentes, segdn la normativa
juridica y técnica. Aplicara eriterios uniformes en el
ejercicio de las competencias y en las relaciones con los
sujetos pasivos; le corresponderd formular, gestionar y
mantener vigente ¢l Reglamento de Organizacid
Funciones de la Auditoria Interna. !r.-y
Al auditor interno de conformidad con los resultados de [a
planificacién le corresponderd la formulacidn, la
documentacion, la ejecucién y el control dei presupuesto
anual de la auditoria interna. En consecuencia y de
conformidad con el articulo 27 de la Ley General de
Control Interno le correspondera autorizar les
documentos de ejecucion presupuestaria y las
modificaciones presupuestarias que afecten los rubros de
su unidad, para garantizar la disponibilidad y el adceuado
uso de los recursos. A los efectos, el presupuesto en
cuestion Jebe someterse a la aprobacién del jerarca, con
el objetivo de obtener su respaldo y el compromiso de
facilitar oportunamente los recursos necesarios para
cumplir con su plan de trabajo, de conformidad con las
regulaciones juridicas y técnicas aplicables.
Acorde con las regulaciones juridicas y técnicas
pertinentes el auditor interno deberd administrar los
recursos materiales, tecnologicos y de ofra naturaleza de
su dependencia, por lo que le eorrespondera garantizar la
utilizaeion de tales recursos en forma econdémica,
eficiente, eficaz, legal y transparente para la consecucion
de las metas y objetivos de la auditoria interna.

Manejo de las relaciones y coordinaciones: Al auditor

interno de conformidad con la normativa aplicable, le

correspondera regular y administrar el manejo de ')i
relaciones y coordinaciones de la dependencia a su caR.,

Tales relaciones se enfocan principalmente al jerarca, los

titulares subordinados y otras instancias internas y

externas (fundamentalmente la Contraloria General,

Instituciones de Control, Comisiones Legislativas,

Ministerio Publico, Procuraduria General, denunciantes y
ofras pertinentes). También le correspondera regular las
relaciones de los demas funcionarios de la auditoria |
interna con los érganos internos y eaternos del &mbito de

su competencia institucional a fin de que se establezcan |
de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico

aplicable.

En cuanto al jerarca, debera asesorarlo cuando eslte se lo

solicite y en materias de su competencia e igualmente

advertir a los drganos pasivos que fiscaliza, sobre las

posibles consecuencias de determinados hechos,

situaciones o decisiones cuando sean de su conocimiento,

a fin de realizar una gestion preventiva y propiciar

institucionalmente el cumplimiento de las disposiciones |
legales, reglamentarias y técnicas que rigen la funcién
publica y la proteccion del patrimonio. )
En vista de lo anterior, en aras del éxito en el desermnpefio |
de la auditorfa interna y de propiciar un mayor i
congeimiento de la funcion que esta realiza, el auditor y
su personal deberdn mantener relaciopes cordiales y una
efecliva comunicacién en ¢l ambito de su competencia

con el jerarea, los diferentes organos sujetos a su
fisealizacion, la Contraloria General de la Repiblica y las'
demas instituciones que correspondan.

Administracién del recurso humano: Correspondera al
auditor interno administrar su personal (planificar,
organizar, coordinar, dirigir, supervisar, evaluar, motivar,
informar decisiones y brindar apoyo de capacitacion,
entre otros) hacia el logro adecuado de objetivos y mctas|!
de la auditoria interna, asi como garantizar un recurso
humapo compelitivo en el ejercicio de las labores
respectivas.
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En cuanto a las regulaciones administrativas aplicables al
personal de la auditoria interna debera atenderse lo
dispuesta en los articulos 24 y 28 de la Ley General de
Control interno. De conformidad con 1as justilicaciones
pertinentes, le corresponderd administrar personal de
diversas disciplinas para lo cual deberd procuorar 1a mejor
integracidn y coordinacion de los funcionarios a su cargo.
segin la normativa juridica y técnica aplieable.

Le correspondera de eonformidad con la normativa y las
politicas instilucionales aplieables, participar en la
definicion y aplicacion de los mecanismos de incentivos
institucionales en lo correspondiente a su personal;
establecer indieadores de desempefio que estimulen la
excelencia en la aplicacion de normas, metedologias,
procedimienlosr generacion de productos v servicios por
parte de sus colaboradores; evaluar e} desempefio de su
personal y tomar las medidas de mejora correspondientes.
Diseflo y actualizacion de manuales y sistemas de
informacion. E| auditor interno debera discfiar y maniener
actualizados manuales o pguias escritas donde se
establezcan las politicus, metodologias, procedimienios,
programas u otros que orienten el trabajo de los
tuncionarios de la unidad. Ademads, debera instaurar
adecuados sistemas de archivo permancnte y lemporal
que incluyan Ja ideniificacion, codificacion, custodia,
revision v otros sobre los papeles de trabajo, informes.
documentos de asesoria, advertencia  y  otra
documentacion.

2,10 Supervision v calidad: E1 auditor interno deberd tmplantar

una adecuada gestion de supervision de manera que le
permita asegurarse la calidad de los procesos, servicios y
preduclos de la auditoria. Serd responsable por el proceso
de supervisién y en tal condicién debe propiciar que los
esfuerzos relacionados con este se dirijan al cumplimiento
de los objetivos de la unidad, los de cada proceso y de
cada estudio en particular, asi como de las normas,
procedimientos v practicas prescritas, al mejoramiento de
su calidad y a la generacion del valor agregado tanio a
dicbo proceso como a los productos y scrvicios finales del
trabajo de la audioria interna.

Patestades en el gjercicio del cargo: De conformidad con
el articulo 33 de la Ley General de Control Interno, el
auditor y subauditor internos en el ejercicio de su cargo
tendran las siguientes polestades;

a) Libre acceso, en cualguier momento, a todes los libros,
lus arehives, los valores, las cuentas bancarias y [os
documentos de los entes y drganes de su competencia
institucional, asi como de los sujetos privades,
unicamente en euanto administren o custodicn fondos
o bienes publicos de los entes y drganos de su
compelencia institucional; tambi¢n ilendran libre
acceso a otras fuenies de informacion relacionadas con
su actividad.
Acceder, para sus fines, en cualquier momento, a las
transacciones electrénicas que consten en los archivos
y sistemas eleetrénicos de las transacciones que
realicen los entes con los bancos u ofras instituciones,
para lo cual la administracion deberd facilitarle los
recursos que 5¢ requicrarn.
¢) Solicitar, a cualquier funcionario v sujeto privado que
administre o custodie fondos publicos de los entes y
Organos de su competencia institucional, en la forma,
las condiciones y el plazo razonables, los informes,
datos y documentos para el cabal cumplimiento de su
competencia, En el caso de sujetos privados, la
solicitud scrd en o que respecta a la administracion o
custodia de fondos publicos de los entes y drganos de
su competencia institucional.
Solicitar, a funcionarios de cualquier nivel jerarquico,
la colaboracion, el asesoramiento y las facilidades que
demande el ejercicio de la audiona interna.
g} Cualesquiera otras potestades neccsarias pasa el
cumplimiento de su competencia, de acuerdo con el
ordenamiento juridico y técrico aplicable.
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2.12 Deberes del cargo: Ei auditor y subauditor internos en el

ejercicin de sus cargos segin el arficulo 32 de dicha Ley
de Contrel Interno, tienen los siguientes deberes:

a} Cumplir las competencias assgnadas por ley.

by Cumplir el ordenamiento juridico v téenico aplicable.

¢) Colaborar en los estudios que ia Contraloria General
de la Repoblica v otras instituciones realicen cn el
gjercicio de competencias de control o fiscalizacion
legalmente alribuidas.

d) Administrar, de manera eficaz, eficiente v econdmica,
los recursos del proceso del que sca responsable.

¢} No revelar a terceros que no tengan relacién directa
con los asuntes tratados en sus informes, informacion
sobre las auditerias o los esiudios especiales de
auditoria que se estén realizando ni informacion sobre
aquello que delermine una posible responsabilidad
civil, administrativa o eventualmente penal de los
tunciones institucionales.

fy Guardar la confidencialidad del caso sobre I
informacion a la que lengan acceso.

o) Ted G s )
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g) Acatar las disposiciones y recomendaciones emanadas
de la Contraloria General de la Republica, En caso de
oposicion por parie de la auditoria inlerna referente a
tales disposiciones y recomendaciones, se aplicara el
articulo 26 de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Repiblica.
Facilitar y entregar la informacion que les solicite la
Asamblea Legislativa en el ejercicio de las
atribuciones que dispone el inciso 23) def articule 121
de la Conmstitucidn Politica, y colaborar con dicha
informacidn.
i) Cumplir los otros deberes atinentes a su competencia.
2.13 FProfibiciones del cargo: El auditor y subauditor internos
en el efercicio de sus cargos segin el articulo 34 de la l.ey
General de Centrol Interno, tienen las siguicntes
prohibieiones:

a} Reatizar funciones y actuaciones de administracion
activa, salvo las necesarias para cumplir su
competencia.

b) Formar parte de un drgano director dec  un
procediniento administrativo.

¢) Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salve en
asuntos estrictamente personales, en los de su
conyuge, sus ascendicntes. descendientes y colaterales
por consanguinidad y afinidad hasta tercer grado, o
bien, cuando la jurnada no sea de tiempo completo,
excepto que exista impedimento por la existencia de
un inlerés directo o indirecto del propio ente u drganc.
De esta prohibicion se exceptiia 1a docencia, siempre
que sea fuera de Ja jornada laboral.

d) Participar en actividades politico- electorales, sulvo la
emision del voto en las elecciones nacionales v
municipalidades.

e) Revelar informacion sobre las auditorias o los estudios
especiales de audiloria que se esién realizando y sobre
aguello que determine una poesible responsabilidad
civil, administrativa o eventuzlmente penal de los
funcionarios de la institucidn.

CAPITULO ill
De la definicion de los requisitos basices de 1os puestos

ldoneidad del auditer v ¢l subauditor internos
Naturaleza de los puestos

Perfil académico. de experiencia y conochmiento
Perfil de relaciones

Etica profesional

h

—

3 Jdoneidad del auditor v e subauditor internos: El auditor
y el subauditor internos deberdn caracterizarse por su
idoncidad para los puestos correspondientes. Por ello,
seran prefesionales altamente capacitados en materia de
auditoria que rednan los conocimientos, experiencia,
aetitudes, aptitudes, habilidades para administrar la
unidad de auditoria interna. asimismo, que cumplan con
los demas requisitos establecidos en los perfiles dec [a
institucion a la que brindaran sus servicios. El puesto de
subauditor {cuando sea necesariv) correspondera a un
sustifuto temporal durante las ausencias del auditor
intorne y un colaborador de ¢ste en el descargo de las
funciones; el ayditor asignard las funciones al subauditor
¥ ésle deberd responder ante €l por su gestion.

12 Notwralezu de los puestos: 1os puestos de auditor y

subauditor internos tienen un caraeter estratégico, en
consecuencia, quienes los ocupen deberan ilevar a cabo
funciones de planeacidn, organizacion, direceidn,
supervision, coordinacion y de comol propias de los
procesos cnicos ¥ administrativos de la unidad de
auditeria interna, considerando el ambito legal,
estratégico ¥ profesional que compete desarrollar a esas
unidades dentro dej ente v Grgang,
En todo caso. deberdn proteger su objetividad ¢
independencia, mantener relaciones efectivas de
comunicacion y coordinacion v, en conseeuencia,
abstenerse de realizar funciones de administracion activa,
excepto las necesarias para administrar su unidad. Su
uhicaeién en la estructura organizativa y salarial deberd
corresponder con los niveles que dependen directamente
del jerarca ¥ con las facultades de que disponen, deberén
permitirles realizar con independencia sus labores. Por
ende, las medidas administrativas para con esos cargos
deberdn estar acordes con las que rigen en el ente u
organo para los niveles dependientes del jerarca.

3.3 Perfil ucadémico, de experienciu y conocimicnto: F)
auditor v subauditor internos deberdn  tener los
conocimientos, habilidades v experiencias profesionales
necesarios para adminisirar efectivamente los distintos
procesos tecnicos y administrativos de la auditoria interna
en ¢l Sector Publico. Tales requisitos incluyen, entre
otros, 1o relativo a normas, practicas, enfogues,
principios, procedimientos y téenicas de audiloria,
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contabilidad, administracion. en concordancia con Jos
elementos de orden legal, reglamentario y las disciplinas
inherentes a la institucién que les corresponde fiscalizar,
Es asi como para una adecuada direccién de la unidad de
auditoria intema se requiere un cimula dc formacion
académica, experiencia y habilidades complementarias
obligatorias para una efectiva direccion y aplicacion de
dicho accrvo. de munera que en la gestion gue
corresponde a esos cargos se utilicen los recursos con
attos niveles de eficacia, eficiencia, profesionalismo y
legalidad.

e conformidad con lo expuesto los entes u Grganas
sujetos a la {iscalizacién de la Contraloria General de la
Repiblica deberan definic en sus manuales de clases
ocupacionales o denominacion similar, los requisilos
correspondientes a los eargos de auditor y subauditor
internos. Asimismo estableceran los procedimientos
periinentes para que los aspirantes a esas posiciones
revinan dichos requisitos, entre los cuales como minimo se
deberan considerar los siguientes:

Formacidén académica

+ Licenciatura o superior en contaduria pablica o
similar.

% Ineorporado al colegio profesional respectivo.

Experiencia

# Experiencia minima de tres afios en ¢! ejercicio de la
auditoria interna o externa en el seclor pablice.

% Preferible experiencia minima de dos afios en puestos
de jefatura en auditoria interma o externa en el sector
publico, o en su defecto en el sectar privado.

Conocimientos complementarios

% Amplio conocimiento de las leyes, reglamentos,
normas y lineamientos que rcgulan la auditoria interna
en ¢l sectar piblico costarricense.

% Congcimiento de las normas que regulan la auditoria
en el sector gubernamental a nivel intemacional. Asi
como las normas que regulan la auditoria en el sector
privado.

% Amplio conocimiento cn las nuevas lendencias en

materia de administracidn y gerencia.

Conocimiento sobre gestion del potencial humano.

Conoctmiente de los ambientes computarizados

existentes en el campo de trabajo de la auditoria

inlerna, y preferiblemente en los de la institucién.

% Conocimiento de los métodos de valoracion dei riesgo
en ¢l ambicnte gerencial v en la auditoria interna.

% Preferiblemente, dominio de un segundo idioma -
{undamentalmente e! inglés.

% Prefertblemente con conocimiento general de los
procesos de la organizacion.

Habilidades

Habilidad gerencial

Actitud constructiva

Capacidad de trabajo en equipo
Motivacion de logro
Proactividad

Pensamiento sistémico
Perspectiva estratégica
Sensibilidad interpersonal
Orientacion de servicio al cliente

Perfil de relaciones: El auditor y subauditor deberén
poseer cualidades que les permitan relacionarse de
manera apropiada con diversas instancias dentro de la
organizaeidn v {uera de ella en los easos que se considere
necesario, a fin de que tales interacciones sucedan de
forma armoniosa v respetuosa. resulten efectivas,
apgreguen valor a los procesos institucionales y
contribuyan a salisfacer las necesidades que, en materia
de su competencia se presenten.

Etica profesional: El auditor y subauditor deberin
mantener elevados valores de conducta para ejercer la
actividad de la auditoria interna, entre otros, los de
justicia, equidad, oportunidad, servicio, leahad,
objetividad, independencia, inlegridad, respeto y
mativacidn para el aprendizaje y la mejora continua. Tales
valores habrin de ponerse de manificsto en sus
actuaciones y prevenir cualquier posibilidad de duda en
su gestion,

Estos profesionales en el ejercicio de su cargo deberan
actuar de conformidad con las leyves, reglamentos. las
disposiciones que emita la Contraloria General de la
Republica ¥ las contenidas en el Reglamento Interno de
Trabajo de sus propias instituciones, entre ptra normativa
aplicable. En cuanto a las normas de ia profesién de
auditoria utilizaran supletoriamente las normas de
auditoria acogidas por el Colegio de Contadores Piblicos
de Costa Rica y las normas para el ejercicio profesional
de la auditoria interna acogidas por el Instituto de
Auditores internos de Costa Rica.
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Anexo de requisitos para tramites rclativos a la autorizacidén y
aprobacién de nombramientos y solicitudes de
dictamenes sobre suspension o destitucion
de auditores o subauditores internos

Nombramientos

En el caso de vacantes en las plazas de auditor o subauditor el
jerarca deberd ordenar el inicio del proceso de nombramiento;
respectivo, todo de conformidad con lo establecido en el articulo 31,
de la Ley General de Control Interno y demas normativa aplicable.:
Para los efectos, se eéntenderd por plaza vacante aquella que dispone:
de conlenido presupuestario v en ia que no existe persona nomnbrada;
para el desempefto de sus deberes y responsabilidades, producto del
su reciente creacion o de una separacion permanente del funcionario
titular.

De aeuerdo con la citada Ley, los nombramientos del auditor y el
subauditor deberan ser comunicados por el jerarca respeclivo a la:
Contraloria Genera! de la Repiblica, a mas tardar el primer dia babil
del inicio de funciones en los respectivos cargos. Se requiere que s¢
informe ecmo minimo:

El nombre y apellidos

Grado académico

Fecha y tipo de nombramiento (interino con el periodo de
vigencia, por periodo de prueba, o en propiedad)

Jornada laboral y hotario

Copia del acuerdo ¢ resolucion respectiva

YV VvVY

Nombramientos interinos

En cuanto al nombramiento interino en los cargos de auditor y
subauditor internos, el articulo 3| de la Ley General de Cgy ™ !
Interno establece: L

»

“..Los nombramicntos interinos serdn amtorizades. en forma
previa v oa solicitud de la administracién, por parte de la
Contraloria General de la Republica; en ningun caso podrdn

hacerse por mds de doce meses.... .

La adminisiracion debera garantizar que el funcionario que se
nombre interinamente cumpla con las funciones y los reguisitos
exigidos para el cargo, de conformidad eon el articulo 29 de la Ley :
General de Control Interno, salvo en casy de inopia comprobada y i
debidamente documentada mediante la formacion del expediente |
respectivo. Dicho expediente debe estar debidamentc foliado y |
contener la documentacion correspendiente en estricto orden |
cronoldgico, la cual debe incluir toda Ja informacion relativa al !
proceso elecluado, desde la orden inicial de su ejecucion, las !
acciones ejecutadas y resultados obtenidos, hasta la determinacion
de la condicién de inopia y demas gesiiones subsecuentes. :
El jerarca deberd reglamentar debidamente el proceso de
nombramientos interinos en los cargos de auditor y subauditor,
mediante el establecimiento de las normas, politieas y
procedimientos que re§ira'n para llevar a cabo ese proceso y que
garanticen su objetividad, transpasencia, efectividad y legalidad.
Deberan definirse al menos, de conformidad con el ordenamiento
aplicable, el tipo de concurso que se efectuard, los criterios de
seleccion y valoraeion que se aplicardn a los potenciales candidatos |
y directrices para el manejo de los casos de inopia. La citada |
regiamentacion se debera promulpar, divulgar y actur® ™
apropiadamente.
En cuanio al nombramiento interino, la autorizaciéon que
corresponde dar a la Contraloria General, consiste en facultar al
ferarca para que proceda a ordenar al titular subordinado pertinente,
la gjecucian del procedimiento para elegir y nombrar a una persona
en forma iniergna en el carge de auditor o subaudior; en
consecuencia, esta Contraloria no autoriza o valora candidatos o
nombres, en virtud de que eso es una competencia propia de la
administracion, la cual debe velar porque la persona elegida cumpla
con todos los requisitos que exige el puesto v porque ese tipo de
nombramiento se ctectie de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Para el trdmite de autorizacién de nombramiento interino la
institucion debera presentar a la Contraloria General una solicitud
de autorizacion motivada y emitida por el jerarca.

Nombramientos por tizmpo indefinido

El jerarca nombrara por tiempo indefinido al auditor y al subauditor
internos. Tales nombramientos se realizaran por concurso piblice
promovido pos cada ente y Organo; se asegurard la seleccion de los
candidatos 1doneos, todo lo cual debera constar en el expediente
Tespectivo,

Por concurso publico para ocupar el cargo de auditor o subauditor
internos, como minimo se entendera e! proceso mediante ¢l cual un
ente v drgano convoea a potenciales aspirantes, sea que laboren o no
en la institucion. a participar e¢n la seleccion de los candidatos
idéneos que se nombrardn en tales cargos, cuyo nombramiento
definitivo estaré sujeto a fos resultados de su desempeiio durante el .
periodo de prueba, de acuerdo con la normativa aplicable. '
Prcvio a la celebracion de dicho concurso publico se debera contar |
con las regulaciones v definiciones sobre la administracion del ‘
concurso, 1a conformacion del expediente, los criterios de seleccion |
o evaluacion, la amplia publicacion y libre concurrencia, la I

recepcion vy estudio de oferas, la aplicacién de los criterios de
seleccion o evaluacidn, la conformacién de la terna, las direetrices
para los nombramientos por inopia, de manera que se garaniiee el
cumplimiento de los principios que deben respetarse en un concurso
de esta naturaleza. 'lPodas esas regulaciones deben formalizarse v |
divulgarse en forma apropiada.
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Se entenderd por terna, la ndmina eon los candidatos mis idéneos
para oeupar el cargo de auditor o subauditor internos, de
conformidad con los requisitos establecidos para ello. Lo anterior,
acorde con las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas,

Conforme lo estipula el articulo 31 de Ley General de Control
Interno en comentario, la aprobacion que realiza este Organo
Contralor es sobre el proceso del concurse, dicha aprobacion no
sustituye ni exime a la administracion de la responsabilidad que
sobre el concurse le corresponde ante terceros que se consideren
afectados o anle los resultados de audilorias ¢ revistones que
posteriormente se realicen al concurso.

Para efectos de contar con los elementos requeridos para aprebar o
vetar esic proceso de concurso poblico, es menester que se
suministre a la Contraloria General como minimo lo siguiente:

a) Solicitud expresa del jerarca de que se proceda a la aprobacion
contemplada en el articulo 31 de la Ley General de Control
Interno.

b} Expediente completo en original debidamente foliado y con
indice de contenido, o copia certificada de ese expedienie,
extendida por el titular subordinado responsable del proceso o el
Jerarca, segin proceda.

¢) Copia certificada por el titular subordinado responsable del
proceso, o por €l jerarca, de la parte del manual de clases
ocupacionales donde constan los requisitos y funciones, asi
como de fodas las regulaciones establecidas previamente a la
celebracion del concurso.

dy Certificacion extendida por el titular subordinade responsable

- g dcl proceso o por el jerarca sobre:

"9 i.  Que el expediente contiene la totalidad de las ofertas
recibidas, los antecedentes correspondientes, toda la
informacion y documentacidn originada por el proceso en
cada caso de los oferentes (Ejm. Entrevistas, pruebas, u
otros criterios aplicados, con la respectiva referencia a las
calificaciones o puntajes respectivos).

. Que los oferentes gue conforman la terna no tienen
impedimento legal, reglamentarto o de otra naluraleza para
ocupar el cargo respectivo.

iii. Que en el proceso de concurso se considerd y aplico toda la
normativa legal, reglamentaria y administrativa que regula
los concursos publicos de la institucion,

iv. La cantidad total de folios de cada tomo y la cantidad total
de tomos que conforman el expediente completo.

e) Un cuadro comparative que incluya a todos los oferentes, con
indicacion del cumplimiento de los requisitos establecidos, la
calificacion final u otros, en todos los casos con referencia al
folio del expediente en donde esté consignado el dato respectivo
y referenciado a las pruebas, entrevistas o documentos
correspendicntes.

) Informe final del responsable del proceso sobre los resultados
clave de cada fasc del concurso.

Suspension o desticucion del curgo

.. Considerando que el articulo 15 de la Ley Organica de ¢ésta
4} Contraloria General establece que:

iy

“Articulo 15— Garantia de inamovilidad: El auditor y el

subauditor de los entes u organos de la Hacienda Puablica son
inamovibles. Silo podrdn ser suspendidos o destituidos de su cuargo
Por Justa causa y por decision emanada del jerarca respectivo,
previa formacidn de expediente, con oportunidad suficiente de
audiencia v defensa en su favor, asi como dictamen previo favorable
de la Contraloria General de la Repiiblica.
La inobservancia del régimen de inamovilidad escablecido en esta
norma serd sanciondada con suspension o destitucion del o de los
Juncionarios infractores. segun lo determine la Contraloria General
de la Republica. Igualmente los funcionarios que hayan incurrido
en ella seran responsables de los daRos v perjuicios causados. sin
perjuicio de la nulidad absoluta del despido irregular. la cual podrd
ser declarada por la Contraloria General de la Republica
directamente, de conformidad con el articulo 28 de esta Ley. En cste
caso, el funcionario irregularmente removido tendrd derecho a su
reinstalacion, come si la remocion no hubiera tenido lugar .

Y gue el Gltimo parrato del citado articulo 31 de la Ley General de
Controi Interno, también establece que:

"...La conclusion de la relacion de servicio, por justa causa, del
auditor y el subauditor internos, deberd ser conforme al articulo 13
de la Lev Orginica de la Contraloria General de la Republica™

Lo contemplado en el articulo 15 antes transcrito implica que antes
de la decisién del jerarca respecto de una eventual suspension o
destitueion de los auditores o subauditores, ademas del expediente
formado con ocasién del debide proceso que corresponde, ese
jerarca debera contar con un diciamen previo favorable de la
Contraloria General de Ja Repiiblica.

Con el propésito de contar con los elementos minimos necesarios

para iniciar con el estudio requerido para emitir dicho dictamen

previo, s menester que se suministre a la Contraloria General como
minimo lo siguiente:

a) Acuerdo del jerarca en el que se decide el envio a la Contraloria
General para ¢l dictamen corrcspondiente, del expedienic
tormado con ocasion del procedimiento administrativo seguido
en contra de! Auditor o Subauditor.

b) Expediente completo en original debidamente foliado y eon
indice del contenido, o copia cerlificada del mismo.

c) Certificacion emitida por el funcionario competente, que haga
constar la cantidad de tomos y folios que conforman la totalidad
del expediente.

2. Estos lineamientos son de acatamiento obligatorio para la
Contealoria General de la Repablica y los entes y Organos sujetos a
su fiscalizacion y prevaleceran sobre cualquier disposicion que en
contrario emita la administracion. Su incumplimiento estara sujeto
a ]as causales de responsabilidad establecidas en el Capitulo V de la
Leg General de Control Interno, N° 8292 de! 31 de julio del 2002,
publicada en La Gaceta N° 169 del 4 de seliembre del 2002 y demas
normativa aplieable. Para los tramites relativos a la autorizacién y
aprobacién de nombramientos y para las solicitudes de dictamenes
relativos a la suspension o destitucidn de auditores o subauditores
internos, deberan cumplirse los requerimientos estipulados en el
Anexo de la presente resolucion.

3. Rige a pariir de su publicacion en el Diario Oficial Lo Gaceta.

Transitorio Gnico.—Estos lineamientos serdn aplicables de
inmediato, pero no podra darseles efecto retroactivo a aqueilos que
pudieran ir en perjuicio de los auditores internos. subauditores internos y
demas funcionarios que presten sus servicios en las avditorias internas a la
fecha de publicacién de esta normativa. Por ende, las medidas adoptadas
por la administracidn que puedan presentar tal caracteristica, incluidas las
moditicaciones de requisitos para los cargos respectivos, solo tendrin
efecto para los nombramientos que se realicen en el futuro, Asimismo
éstos lineamientos deberdn tomarse en cuenta para las iniciativas dc
capacitacidn de los auditores.

Publiquese.—Lic. Iuis Fernando Vargas Bcenavides, Contralor
General.—1 vez.—C-243610.—<77121).

CONTRATACION ADMINISTRATIVA

ADJUDICACIONES
OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
LICITACION PUBLICA N° 26-2003.
Compra de materiales de construccién

Se avisa a todos los interesados en esta licitacion del Ministerio de
Obras Publicas y Transportes, que por resolucion de adjudicacion N 186
de Licitacion Pablica N° 26-2003, de las 8 horas con 5 minutos del dia 17
de octubre del 2003, se adjudica de la siguiente manera:

Kativo de Costa Rica S. A., cédula juridica: N° 3-101-005434

Posiciones: | a 4 de la Solicitud de pedido N° 1203020161 y
posicién N° 01-04 de la Soliciud de pedido N° 1203020077.

Total adjudicado hasta por un monto de: ¢113.691.900,00.

Tiempo de cntrega: 5 dias habiles después de recibida la orden de
pedido.

Abaonos Agro S. A., cédula juridica: N° 3-101-002749.

Posiciones 05 y 06 de la Solieitud de pedido WN® 1203020161 ¥
Posiciones 05, 06, 07,08, 09, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 21,
23, 24, 25, 27, 28, 29, 20 y 31 de la Solicitud de pedido W°
1203020077.

Total adjudicado por un monto de: ¢30.346.646,00.

Tiempo de entrega; 3 dias hdbiles para las posiciones de la Solicitud
de pedido N° 12030202077 y 17 dias hdbiles para las posiciones §
y 6 de la Solicitud dc pedido N° 1203020161.

Concreto Industrial 5. A., cédula juridica: N° 3-101-030132.
Posiciones 07 y 11 de la Solicitud de pedido N° 12030201 61.
Total adjudicado por un monto de; $138.977,00,

Tiempo de entrega: Inmediata después de recibida la orden de

pedido.

Yetsa S. A,, cédula juridica: N° 3-101-048846.

Posiciones 22 y 26 de la Solicitud de pedido N° 1203020077.

Total adjudicado por un monto de: ¢1.579.520,00

TiemcFo de entrega: S dias habiles posterior al recibo de la orden de

pedido.

Se declaran desiertas [as posiciones 18 v 19 de la SP [203020077 y
de la SP 1203020161 las posieiones Nos. 8, 9y 10.

San José, 17 de octubre del 2003 —Lic. Zahira Gonziler Jiménez,
Provcedora Institucional.—1 vez.—(Solicitud N° 18679).—C-118]0.—
(77444).

JUSTICIA Y GRACIA
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
LICITACION PUBLICA N° (029-2003

Compra de uniformes para el personal
de seguridad del Ministerio de Justicia

Se avisa a todos los interesados en esta licitacion, para el Ministerio
de Justicia, que por resolucion de adjudicacion N° 29-2003, de las 14,00
horas del dia 17 de octubre del 2003, se adjudica dc la siguiente manera:
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Walter Muiioz Cespedes.—itcm N 01,
Tolal Adjudicado:  $18.900,00.

Walter Muiioz Cespedes.—item N° (2.
Total Adjudicado:  $24.300.00.

Walter Mufioz Cespedes.—Item N° 03.
Tota! Adjudicado:  $10.800.00.

Promotex Internacioual 5. A.—item N* 4.
Total Adjudicado: $7.320,00.

El item N° 05 se declara desierto de acuerdo a lo establecido por el
articulo 29 de la Ley de Contratacion Administrativa, 56.6 y 29 del
Reglamento General de la Contratacién Administrativa, por cuvanto lo
cotizado por los oferente no satisface las necesidades de la Administracion
para el cumplimiento de sus fines y cometidos.

Entrega: En el Almacén Central, detras del Ferrocarril Eléctrica al
Pacifico, antiguas Bodegas de Fertica. Cristo Rey, en estricto apego al
plazo de entrega indicado.

Garantia de Cumplimiento: Sera de un 5% y debera tener una
vigencia de dos meses adicionales a la fecha definitiva de recepcién del
objeto contratado.

Todo de acuerdo con los términos del cartel y de la oferta.

San José, 20 de octubre del 2003.—Lic. Fressy Corrales Esquivel,
Proveedor Institucional.—1 wvez.—(Solicitud N° 8069)—C-10810.—
(77216).

BANCO CENTRAL DE COSTA RICA
LICITACION POR REGISTRO N° 20034-70

Ajuste al sistema de alarma y deteecion contra ineendio del edificio
principal del Banco Central de Costa Rica

El Departamento de Proveeduria del Banco Central de Costa Rica,
informa a los interesados en esta licitacion, que mediante acta N° 273-
2003, acordd adjudicar el presente concurso a la empresa Exportaciones
Tecnolbgicas del Sur, (oferta N° 1), por un monto de § 62.491,08.

San José, 17 de ocwmbre del 2003.—Departamenio de
Proveeduria.—Lic. Eduardo Ruiz Vargas, Director—1 vez.—(0. C. N°®
5393)—C-3870.—(77447).

LICITACION PUBLICA 20035-49

Adquisicién de una solucién de almacenamiento de alta
disponibilidad y una solucién de respaldo en cinta

E! Departamento de Proveeduria del Banco Central de Costa Rica,
informa a los interesados en esta licitacidon, que mediante acta N®275-2003
acordé adjudicar el presente eoneurso de la siguiente torma:

Renglon N° I

Adquisicion de una solucion de almacenamiento de aila
disponibilidad, a la empresa GBM de Costa Rica S. A—{(Oferta N° 1)
por un monto total de $418.183,26.
Renglén N° 2:

Adquisicion de una selucion de respaldo en cinta, a la empresa
GBM de Costa Rica 5. A—(Oferta N° 1) por un monto total de
$205.594,57.

San José, 21 de octubre del 2003.—Departamento de
Proveeduria. —Lic. Eduardo Ruiz Vargas, Director—1 vez.—(0. C. N®
5395)—C-3410. (78236).

INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL
ADMINISTRACION DE BIENES
LICITACION POR REGISTRO N° 06-03

Coutratacién de servicios a profesionales en la organizacion
y actualizacién de archivos de expediente de beneficiarios
en las gerencias regionales de Alajuela, Cartago
v Heredia y sus respectivas cedes

El Instituto Mixto de Ayuda Social, (IMAS), comunica a los
interesados en la licitacién indicada, que segin acta de la comision de
recomendacion N° 17-03, de fecha 10 de octubre del 2003, y oficio de la
Gerencia General GG-603-10-2003, de fecha 16 de octubre del 2003, se
adjudied la licitacion indicada al siguiente oferente:

Empresa Archivistica Consultores Ay C S. A.—Oferta N° 2,

Por un monto de ¢32.000.000,04) (treinta ¥ dos millones de colones
exactos).

Se le recuerda a la empresa adjudicada, la obligatoriedad de
presentar la garantia de cumplimiento solicitada en el cartel, equivalente a

un 5% del monto adjudicado, en el transcurso de 8 dias habiles luego de la

publicacién.
San José, 16 de octubre del 2003.—Administracion de Bienes.-

Lic. Ramén Alvarado Gutiérrez, Proveedor General.—N° 37410 —
(77062). v ]

FE DE ERRATAS
GOBERNACION Y POLICIA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
LICITACION PUBLICA N° 0041-2003
Adquisicién de un sistema integrado de emision de documentos

Se avisa a todos los interesados en participar en este concurso, que
se kacen las siguientes modificaciones:

I. Eliminese la Fe de Erratas publicada en La Gaceta N° 195 del,
viernes 10 de octubre del 2003,
2. Ef punto 3 del anexo 2 del cartel, debera leerse correctamente:

“13 LECTORES ESCRITORES, con las siguientes caracteristicas:.

3.1 Con capacidad de 2.86. Mbytes, como minimo

3.2 Con eapaeidad de lectura de §.9 Kbytes, como minimo

3.3 Con capacidad de escritura de 4.2 Kbvtes, eomo minimo

34 Debe incluir todos los dispositives y drivers necesarios
para grabar o extraer la informacian del documento.”

. El punto 4 del Anexo 2 del eantel, deberd suprimirse.

4. El punto 7. Suministros del apartado [. Alcances del sistema de 1z
posicion N® 1. debera leerse correctamente: 150.000 tarjetas, en
lugar de 250.000,

5. F1 punto 11 del apartado V1. Condiciones Fspecificas, deberd

leerse correctamente:

T

P

7 Manual técnico. L
7 Manual técnico de cualquier pieza que debe ser anadida al
equipo con lal de eumplir con el requerimiento del cartel.
Guia del usuario, ™

“LCl adjudicatario debe entregar:

B
6. En el anexo 3 al final del punto 2 debera agregarse lo siguiente:

“Se deberd ofrecer como minimo 13 escaners de huella con las
especificaciones supracitadas, incluyendo los drivers y el software
correspondiente,”

7. En el anexo 3, punto 2 agregar:

“El oferente debera oirecer ademas de todo lo indicado en este:
apartado, la funcionalidad de la bisqueda de una huella contra el
universo, por medio de estaciones de investigacion biométrica.
(fines criminalisticos). Es 1mp0rtante aclarar que el preeio para:
fines criminalisticos se debe cotizar en forma independiente, pues,
no serd eonsiderado en la metodologia de evaluacién, ya que la’
Direccién General valorara la posibilidad de adquirir este modulo, ¢
segin el presupuesto disponible.” :

& El punto 7.2 de Aspectos Legales, “Forma de pago” debers leerse
de la siguiente forma:

“La forma de pago seri mediante la forma usual del pobierno,
mediante una transferencia hacia la cuenta del cliente, para lg-smal E
el oferente debera consignar el nimere de la misma. La qu
debera venir a nombre del Ministerio de Gobernacién y P
Direccion General de Migracion y Extranjeria. El ofercnte dcch
entender v aceptar que ta validez de la contratacién queda sujeta ah
L

r

la existencia de contenido presupuestario.

El pago se efectuara en tres tractos, segin el siguiente desglose:

?  40% eontra entrega de los equipos.

7 30% una vez implementado el aplicativo (punto 6.2 de’
caracteristicas funcionales del software aplicativo).

7 30% contra recepcion del sistema de conformidad.”

9. Se requiere que Jas tarjetas oplicas incluyan una mascara Iotografca.
{Photomask) unica para la Direccion General de Migracion. Estal
mascara fologrifica debe estar asociada con el sistema de seguridad §
(firmware) que reside en las unidades de lectura/grabacion dplicas
ofrecidas.

10. Los oferentes deberan garantizar la exclusividad del disefio de lask
tarjetas, con las caracteristicas solicitadas, para la Dlreccmn»
General de Migracion y Extranjeria de Costa Rica. r

11. Se aelara que los equipos para produccidn de tarjetas som tres en
total.

12. Se aclara que el sistema del AF!IS debe traer el hardware v qnﬁware
requeridos para manejar hasta 500.000 registros, eumphendo con
los rendimientos que se solicitan en la llc1tacton !

13. Se aclara ademas que el rendimiento del AFIS solicitado sc debe!
cumpllr sin la aplucacuon de filtros, es deeir, los tiempos se cumplen!
sin tener ningun filtro activo. g

Todo lo demds permanece invariable. .

Se recuerda que los interesados tienen a su disposicién en el Sistema |
Comprared, en la direccion https//www.hacienda go.cricomprared de INTERNET, |
a partir de esta fecha; el cartel y todas las aclaraciones o modificaciones
emitidas hasta el memento.

San José, 17 de octubre del 2003.—Lic. Olga Nidia Vega Barrantes,

Proveedora Institucional a. i—-1 vez.—(Solicitud N°® 28930).---C-
20010.—(76872).



