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Presentacion

El proposito de este instructiva es servir como guia técnica, a los entrevistadores de la Encuesta de Hogares de
Propasitos Mdltiples. En este documento se encuentran las indicaciones béasicas, asi como la explicacién de los
conceptos fundamentales utilizados en la encuesta. Con el curso de capacitacién y la ayuda de este instructivo, se
espera que el entrevistador adquiera las aptitudes y los conocimientos necesarios para desempefiar hien su lahor.

Este instructivo esta organizado en cuatro unidades, en las que se tratan aspectos generales sobre la encuesta, el
frabajo de campo, insfrucciones para llenar el cuestionario basico de empleo; asi como las reglas e indicaciones es-
pecificas para completar los distintos Madulo Especiales: Vivienda y Servicios, Telecomunicaciones, Médulo social,
Médulo de Victimizacion.

Es necesario recordar que para la medicion de las variables relativas al empleo se utilizan las recomendaciones de la
Organizacion Internacional del Trabajo (Ginebra, 1982, asi como los lineamientos técnicos de la Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), dictados durante la asistencia técnica brindada de agosto de 1986 a enero de
1989 con motivo de la ejecucion del Convenio MEIC-BID-CEPAL ATN/SF-2418-CR (Programa de Encuesta de Hogares).
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Unidad |

La Encuesta de Hogares
de Propdsitos Maltiples

Objetivos de esta unidad:

Al Analizar esta unidad usted estara en capacidad de:

e (onocer los aspectos generales de la Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples.
e Explicar la importancia que tiene la informacion obtenida por medio de la encuesta.

e Comprender los conceptos de muestra y poblacién de estudio.






La Encuesta de Hogares de Propésitos Miltiples de Costa Rica

1.1 La Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples y su importancia

Las encuestas de hogares son programas de recoleccion de datos, aplicados a los hogares del pais y relacionados
con diferentes caracteristicas de la poblacion como el empleo, el desempleo, los ingresos y otras caracteristicas
sociales y econdmicas.

En Costa Rica la realizacién de encuestas de hogares fiene una larga trayectoria, la cual se inicié en 1966 con
el programa de la Encuesta Centroamericana de Hogares. Este programa permanecié hasta 1971, afio en que
fue descontinuado por dificultades financieras. Posteriormente, de 1976 a 1986 se realizd la Encuesta Nacional
de Hogares, Empleo y Desempleo, en un esfuerzo conjunto del Ministerio de Trabajo y Sequridad Social y de la
Oireccion General de Estadistica y Censos.

La Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples (EHPM] se realiza en julio de cada afio desde 1987 y cuenta con el
apoyo de la Caja Costarricense de Sequro Social y de diferentes instituciones que solicitan médulos especiales.

La Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples constituye una valiosa fuente de informacién sobre diversos
aspectos relativos a los hogares y a las personas que conforman esos hogares. Tiene especial importancia
el Médulo de Empleo, en el cual se investiga sobre la fuerza de trabajo fotal y sus caracteristicas (empleg,
desempleo, subempleo y los ingresos). Con la encuesta también se obtiene informacién complementaria acerca
de los aspectos demograficos y socioeconémicos de los individuos y de los hogares. Por ejemplo, se investiga la
composicion de los hogares vy la sifuacion educativa de sus miembraos.

Ademas, la encuesta se denomina de Propésitos Maltiples porque cumple la funcién adicional de permitir que
instituciones interesadas, soliciten la inclusién de temas o moédulos especiales de investigacion.

Esta informacion, es de gran utilidad para que los organismos oficiales elabor en planes y proyectos que
respondan a los infereses y necesidades de |la poblacién en general, para evaluar y dar sequimiento a las politicas
de desarrollo econémico y social. También aporta la informacion basica indispensable para investigaciones y
estudios sobre temas relativos a la poblacién y el empleo, siendo la principal fuente de consulta durante los afios
en que no se realiza el Censo Nacional de Poblacién.

Oe acuerdo a lo anterior, se establecieron los siguientes objetivos para la Encuesta de Hogares de Propésitos
Maltiples:

a. Manfener un flujo continuo de estadisticas relacionadas con la fuerza de trabajo, el empleo, el desempleo, el
subempleo y los ingresos, asi como de otras variables socioeconémicas y demografcas necesarias para el
establecimiento de politicas y la formulacion de planes orienfados al desarrollo econémico y social del pais,
y para la evaluacion de sus efectos.

b. Proveer informacidn periédica, sisteméatica y oportuna en los periodos intercensales, referente a las
variables mencionadas.

¢. Servir de fuente de informacion a instituciones gubernamentales, universitarias, o de investigacion,
interesadas en temas relativos a la poblacién y el empleo, y en otros temas que se infroduzcan
periodicamente en la encuesta.

En la encuesta interesa estudiar la poblacion que conforman los hogares que habitan las viviendas individuales de
todo el pais, para ello se realizan enfrevistas directas en hogares que han sido seleccionados mediante la técnica
del muestreo estadistico. Esta técnica se utiliza principalmente porque, debido a razones de costo y de fiempo,
no es posible realizar entrevistas en cada uno de los hogares del pais; por lo tanto, se efectian solamente en
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algunos hogares. Este conjunto de hogares seleccionados se denomina muestra, de la cual se obtiene informacion
que puede generalizarse y asi estimar los resultados para la pohlacién fotal del pais. Se investigan alrededor de

14.000 viviendas, distribuidas en las seis regiones de planificacién: (Ver mapa)
1. Central 4. Brunca
2. Chorotega 5. Huetar Aflantica

3. Pacifico Central 6. Huetar Norte
Se excluye a la poblacion que habita en viviendas colectivas, es decir, aquella poblacién que reside habitualmente
en instifuciones como asilos, orfanatos, conventos, pensiones, efc. La poblacion se estudia segln resida en zona

urbana o en zona rural.

Regionalizacién de Costa Rica
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I.2 Base Legal

El Instituto Nacional de Estadisticay Censos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador
del Sistema de Estadistica Nacional (SEN]. Esta funcién le fue asignada en la Ley del Sistema de Estadistica
Nacional (N° 7839 de fecha 04 de noviembre de 1998], la misma se decretd considerando, entre otras cosas, la
importancia de contar con datos estadisticos sobre los cuales basarse para establecer paoliticas econémicas y
sociales.

Esta Ley famhbién establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la elaboracién de las
estadisticas nacionales y la confiabilidad de los mismas:

Articulo 4 : Los datos obtenidos seqin esta ley seran estrictamente confidenciales. Los datos procedentes
de personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados en forma individual, sino
como parte de cifras globales, salvo con la autorizacién previa de quien los suministré. Para este efecto se
consideraran cifras globales las correspondientes a tres o mas personas fisicas o juridicas. Tampoco podran
ser suministrados con propésitos fiscales, ni de ofra indole.

Articulo 5: EI SEN podra solicitar la informacién relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y juridicas
residentes en Costfa Rica.

En general, esta ley le confiere al INEC la potestad de Ilevar a cabo los Censos Nacionales y otras investigaciones

estadisticas o censales, asi como mantener un minimo de estadisticas continuas sobre comercio exterior, indice
de precios, estadisticas agropecuarias, demograficas y otras estadisticas basicas.

.3 Organizacion del Trabajo de Campo

Las actividades necesarias para realizar la Encuesta de Hogares de Propasitos Miltiples, se pueden agrupar en
cinco etapas:

Preparaciony
Planificaciéon

Trabajo Procesamiento Evaluacion, Oifusién de los
de Campo de los datos Analisis Resultados

Muestreo y
Actualizacién

Como entrevistador usted va a participar en el trabajo de campo, etapa en la que se realizan las enfrevistas a
los hogares seleccionados en la muestra.

Para coordinar el frabajo de campo se seleccionan y capacitan algunos funcionarios para que se desempefien
como supervisores, posteriormente a cada uno se le asigna un grupo de tres entrevistadores, conformando asi
los equipos de frabajo de campo.

De acuerdo a esta organizacién, el entrevistador esta bajo la responsabilidad de su respectivo supervisor en la

realizacion de sus tareas, por lo fanto debe dirigirse a él para solucionar cualquier problema, duda o situacién que
se presenfe. Asimismo, el enfrevistador debe respetar y sequir las instrucciones que el supervisor indigue.
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Control del Trabajo

El supervisor controlara durante fodo el periodo de trabajo de campo la labor que realiza el entrevistador, con
el fin de obtener una informacion adecuada. Si el supervisor considera que el desempefio de algln entrevistador
presenta deficiencias en cualquier aspecto, le hara la Ilamada de atencion correspondiente. Si persiste en la falta
después de una segunda llamada de atencién, o si se trata de una falta grave (por ejemplo, falsear informacién),
se le rescindira el contrato inmediatamente, cancelandole sus servicios hasta ese momentao.

Remuneracion y horario de trabajo

El enfrevistador serd remunerado con hase en un contrato de trabajo que se firmara por el tiempo que dure el
frabajo de campo de la encuesta, normalmente un mes. En cuanto al horario de trabajo, en muchos casos se
dificulta la localizacion del informante adecuado durante las horas normales de trabajo, de ahi que el entrevistador
debe tener disponibilidad total para laborar de lunes a sébado y con horarios variables dependiendo de las zonas
de trabajo. El supervisor le indicara el horario en cada situacién.

Materiales
Para realizar su trabajo, el entrevistador necesita cierto material que le sera entregado por el supervisor antes
de iniciar su labor en el campo. Al finalizar la tarea debera devaolver todo el material al supervisor. El material
gue se le entregara es el siguiente:
e (arné de identificacidn.
Este carné constituye la credencial para que el entrevistador se identifique para el desempefio de sus
funciones. Por tanto, debera portario durante el desarrollo de su trabajo.
e (uestionarios de la encuesta.
Se enfregara un nimero adecuado de cuestionarios para obtener la informacién requerida sobre los miembros
del hogar en el momento de la entrevista.
o (artapacio.
Se debera utilizar para guardar los listados de hogares, el material cartografco, los cuestionarios, y cualquier
otro material necesario para el desempefio de la labor.
e Instructivo del entrevistador.

Es el presente documento, que contiene las reglas generales, las instrucciones sohre procedimientos, y
las definiciones necesarias para llenar el cuestionario. El enfrevistador deberéd portarlo todo el tiempo, y
consultarlo para fomar decisiones en casos dudosaos; ademas, debera repasario constantemente.

12



El trabajo
de campo

Objetivos de esta unidad:

Al Analizar esta unidad usted estara en capacidad de:

e (onocer la utilidad tanto del Registro de Edificios y Viviendas como del Mapa o Croquis.

e (onocer aspectos importantes sobre la técnica de la enfrevista, incluyendo las reglas que deben
seguirse en el desarrollo de la misma.

e Reconocer la importancia de la labor de los entrevistadores en el frabajo de campo.

e Aplicar la forma mas adecuada de anotar los datos en el cuestionario, de acuerdo al tipo de pregunta.






El Trabajo de Campo

El trabajo de campo: es la etapa de la encuesta en que se recolecta la informacién, en las viviendas que han sido
seleccionadas en la muestra. Tiene una duracién de cuatro semanas para el total del pais, aunque el trabajo de cada
uno de los enfrevistadores en las distintas zonas puede ser de menor o mayor duracién. Cada entrevistador recibira
instrucciones precisas por parte del supervisor sobre el nimero de dias en que debe realizar y entregar el trabajo
de cada segmento.

Informacion general

Segmento: Es un area geografica definida, con limites convenientes y claramente identificables en el campo, que
agrupa un promedio de 60 viviendas en el area urbana y 40 en el area rural, asi como a otras estructuras (iglesia,
colegio, comercio, etc.] que se encuentran ubicadas en esa misma area geogréfica. Dentro de ella, y de manera
proporcional a su tamafio, se selecciona un nimerao de viviendas que el entrevistador debe visitar en un tiempo dado.
Por ser el segmento la unidad territorial mas pequefa, con su propio cadigo de identificacion, es posible localizar e
identificar a las viviendas en el campo. Se identifica con 8 digitos correspondientes a los cadigos de provincia, cantan
y distrito al que pertenece y el nimero de segmento propiamente dicho.

Vivienda: Es la estructura fisica donde habitan uno o mas hogares. Existen viviendas individuales y viviendas
colectivas.

Tipos de Vivienda

Vivienda individual: recinto separado e independiente que se destina a alojar a una persona sola (hogar unipersonal)
0 a un grupo de personas (uno o varios hogares) que pueden o no tener vinculos familiares. La vivienda debe tener
acceso directo, o sea, para llegar a ella no se debe tener que transitar por dentro de otra vivienda. También son
consideradas como viviendas individuales, (aunque no tengan entrada independiente), las habitaciones de hoteles o
pensiones donde reside habitualmente un hogar particular.

Vivienda colectiva: local, edificio o casa en que residen grupos de personas sin vinculos familiares entre si, y que
ha sido destinado por el Gobierno, por la empresa privada, o por ofra institfucién para resolver problemas sociales,
tales como salud, disciplina, seqguridad, trabajo en lugares alejados de la vivienda familiar, vejez, orfandad, estudio,
efc. Se pueden citar como claros ejemplos de este tipo de viviendas los siguientes: haospitales, clinicas, sanatorios,
cuarteles, carceles, reformatorios, hospicios de huérfanas, asilos, efc. (Quedan excluidas de esta investigacion).
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Signos convencionales

Limite provincial
Limite cantonal

Limite distrital
Carretera (asfalto, lastre, piedra)
Camino transitable solo en verano
Trillo

Porton

Cementerio

Puente de vehiculos
Casa de habitacion
Escuela

Colegio

Iglesia

Rio o quebrada
Galerén

Corral

Tanque

Trapiche

Pulperia

Linea férrea

Rancho

Cancha de futbol
Norte

Puente para peatones

Estructura demolida
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Sistema de Registro de Edificios v Viviendas. Reporte de Estructuras.

Pagina 1 de 3

&
g ; P gy
’ 1 I l e C Instituto Nacional de Estadistica y Censos 2 U 0 8

merrmiro actonas oz | | ENCUESTA DE HOGARES DE PROPOSITOS MULTIPLES

ESTADISTICAY CENSOS
Provincia: Distrito:
Limdn 70101 :LIMON
Cantén:701:LIMON segmento: 70101082
Region:Huetar Atlantica Zona: Urbana
Ubicacion:DE BOMBA LOS BAYOS 50 OESTE

Total Viviendas Encuesta: 30

Total Viviendas Seleccionadas: 9

Supervisor:

Calificacion:

—_—

1.A En todo el segmento:
Total de Viviendas Nuevas:

Actualizacion y Crecimiento
1.B Solo en conglomerados seleccionados:

» a.- Viviendas Nuevas Observadas: :]i_f J

_l _E _J « b.- Total de Viviendas Nuevas:
Urbano (a * 4) Rural (a * 3)

2. Crecimiento (Total de Viviendas Muevas / Total de Viviendas Listadas)* 100: _| _l %
3. Reporte de actualizacion cartografica.

5i el total de viviendas del listado es menor que 70 y el crecimiento es mayor que el 20%
51 el total de viviendas del listade estd entre 70 y 100 y ¢l crecimiento es mayor que el 15%
5i el total de viviendas del listado es mayor gue 100 y el crecimisnto &2 mayar gue el 10%

Se presentan cambios cartograficos: un ro, un puente, una caretera, etc.

5e actualizd en el momento de [a encuesta,

L

Observaciones:
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ENCUESTA DE HOGARES DE PROPOSITOS MULTIPLES

2008
T0107:LIMON

082:DE BOMBA LOS BANOS 50 OESTE

Actividad

Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Estructura Demolida
Estructura Demolida
Wivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Pulperia

Vivienda Ccupada
Wivienda en construccion
Vivienda Abandonada
Vivienda Ocupada

Rest sod otros est exp com beb
Vivienda Ocupada
Depdsitos de licores
Vivienda Ocupada
Vivienda con RNH
Vivienda Desocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Desocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ccupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Bienas inmuehblas

Repa calzado otros arti cuero
Pulperia

Vivienda Ocupada
Vivienda Ocupada
Vivienda COcupada
Vivienda Ocupada
Servicios juridicos

http://intranet/srev/Repo_Estructuras.asp

Nembre Jefe! Encargado

BAR ALAMEDA

AUSENTE

JORGE P IRA

ANTONIO HERNANDEZ
DEMOLIDA

DEMOLIDA

FAMILIA VALVERDE TORRES
MANUEL HIDALGO

LAS PALMAS

OLIWVER MATTEWS HAWKINS
CONSTRUCCION

VIVIENDA ABANDOMNADA
VIRGILIO ARCE
RESTAURANTE SIEN KONG
CARLOS MADRIZ
LICORERA M ¥ M.

VICTOR CESPEDES ARIAS
R.N.H

VIV. DESOCUP.

RICARDO DOWVWNS

VIV, DESOCUP.

AUSENTE

MIREYA HERRERA ACLREA
ALIAS ALCASAR HERRERA
ENRIQUE EVANS

FRANELIN GIBE

GEOVANNY LUMNA

LIGIA BONISU

R.N.H

AUSENTE

OFC. BIENES Y RAICES
REFPARADORA DE CALZADO
PULPERIA MIKE

JAIRO DURAN TORRES
KATTIA

IWAMNIA

ISABEL

CONSULTORIA Y SEGURIDAD
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31
31

33

35
36

502
37
38
39
40
41
42

>56 5 kS

46
47
47
48
48
503
S04
505

51

By = 3 B =

Servicios juridicos

Vivienda Ocupada

Vivienda Desocupada

Pulperia

Hole casas hue cam ofr lug alo
Peluquerias salones de belleza
Vivienda Ocupada

Libreria

Serv conta audi v tene de lib
Trans x vias de navega interio
Actividades no bien especificadas
Serv prestados a empresas-nep
Actividades no bien especificadas
Actividades no bien especificadas
Serv med odon otros serv sani
Comer x menor espe en otra pa
Gene Textiles para Vesty calz
Rest sod olros est exp com beb
Hote casas hue cam ofr lug aloe
Fusicnada

Peluguerias salones de belleza
Serv conta audi y tene de lib
Ferreteria

Repa de automoviles y motoci
Actividades no bien especificadas
Repa de automoviles v motoci
Come x may no esp en otra part
Repa de automoviles y motoc
Repa de automoviles y motoci

BUFETTE RICARDO V. A.
RICARDO VILLALOBOS ARIAS
VIV. DESOCUP.

PULPERIA L& GLENDITA
HOTEL N. G.

PELUGQUERIA INTERNACIOMAL
ROSA IWVETTE GOMNZALEZ
LOGOS

OFC. DE CONTABILIDAD
SEV. PORTUARIOS

LOCAL DESOCUP.

AGENCIA DETECTIVES
LOCAL DESQCUPADO

LOCAL DESOCURADD
SERVICIOS MEDICOS
AGENCIA PERCD. LA NACION
TIENDA 1SLA UVITA

BAR

HOTEL.

CON LA 46-2

SALA DE BELLEZA
SERVICIOS CONTABLES
FERRETERIA

LAVA CARROS LAS PALMAS
LOCAL DESOCUPADO
TALLER MECANICO

WVENTA ARTESANIA

TALLER AUTOMOTRIZ
DECORACION DE AUTOS

Fin
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II.1 Instrumentos basicos del Trabajo de Campo: el Registro de Edificios y Viviendas y el Mapa o Croquis.

Para identificar las viviendas seleccionadas se cuenta con la ayuda de dos documentos: un MAPA o CROQUIS y un
REGISTRO OE EDIFICIOS Y VIVIENDAS del segmento donde aparecen subrayadas las viviendas seleccionadas para
entrevistar, en grupos de tres.

I1.11.1 El Manejo del Registro de Edificios y Viviendas.

A. Descripcion del Registro de Edificios y Viviendas.

El Registro de Edificios y Viviendas (REV] es un listado de todas las estructuras o edificaciones que se hallan
dentro del segmento.

En la primera pagina, el Registro de Edificios y Viviendas contiene informacién de tipo general, como se puede
observaren el ejemplo que aparece en las paginas anteriores: nimero de segmento, ubicacion geografica, grado
de urbanizacién, nimero de viviendas listadas, nimero de viviendas seleccionadas y un aparfado denominado
“actualizacion y crecimiento” que contiene aspectos relacionados con el total de viviendas nuevas, crecimiento,
reporte de acfualizacion cartografica, grado de dificultad y un espacio destinado a ohservaciones.

Esta anotacion la hara el supervisory sera Gtil para poder determinar si el segmento requiere ser actualizado el
proximo afio. Ademas aporta informacién basica para el ajuste de los factores de expansion de la encuesta.

En las paginas siguientes se encuentfra informacion relacionada can:

i. Estructura: nimero consecutivo que relaciona cada estructura del listado con la correspondiente en el mapa
0 croquis.

ii. Nam. parte: indica el nimero de partes en que una estructura esta dividida, solamente en el caso de
estructuras que vienen divididas.

iii. Actividad: indica si la estructura es una vivienda (ocupada, desocupada, en construccién, para veraneo,
o colectiva) o un establecimiento, en cuyo caso se especifica la rama de actividad econdmica a la que se
dedica.

iv. Jefe/Razdn: El nombre del jefe 6 jefa del hogar o razén sacial del Establecimiento, aparece en las estructuras
que corresponden a viviendas, aunque en algunos casos no se cuenta con esta informacién; si se trata de
un establecimiento, aparece el nombre de este o la razén saocial. 5i en la vivienda hay mas de un hogar, se
incluye el nombre del jefe o jefa del hogar principal.

v. Conglomerado: esta columna identifica el nimero de conglomerado al que pertenece la vivienda, informacion
que sera de gran ufilidad para la actualizacién de los totales con las nuevas viviendas dentro del

conglomerado.

vi. Cuestionario: en esta columna aparece el ndmero consecutivo correspondiente a cada uno de los
cuestionarios.

B. Viviendas en las que usted debe entrevistar.

Solo se debe realizar enfrevistas en aquellas viviendas que aparecen subrayadas en negrita. Observe que
aparecen en grupos de 3 viviendas denominadas conglomerados.

En el ejemplo de las paginas anteriores, las entrevistas a realizar serian las viviendas que aparecen con niimero
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de cuestionario: 1,2, 3, 4,5,6,7, 8,9, que corresponden respectivamente a las estructuras (estructura) 1(2],
2,3,12(1), 13,14, 21, 22, 23 en el REV.

No debe sustituir nunca una vivienda por otra, por ninguna razén. Por ello, debe asegurarse que la vivienda en
la que se esta haciendo la entrevista corresponde a la que aparece sefialada en el registro. Para asegurarse
gue efectivamente se realiza la entrevista en la vivienda seleccionada, recurra al nombre del jefe del hogar, a
fin de evitar errores que podrian llevarlo a entrevistar en viviendas no seleccionadas. Si después de asegurarse
que se encuentra en la vivienda correcta se topa con alguna inconsistencia entre el dato del registro y el que
obtiene del informante, pregunte a su supervisor.

11.1.2 El manejo del Mapa o Croquis.

El mapa o croquis es un dibujo del area geografica o segmento que contiene, ademas, todas las estructuras
gue abarca (viviendas, establecimientos, escuelas, iglesias, plazas, caminos, puentes, efc.). Sirve de guia
para organizar el recorrido por el segmento y para realizar la enfrevista en todas las viviendas que han sido
seleccionadas, y que aparecen marcadas con color rojo en el mapa.

11.11.3 Actualizacién del mapa o croquis y del Registro de Edificios y Viviendas.

Ourante la recoleccion de la informacion el supervisor debe permanecer atento para defectar cualquier vivienda
adicional que se encuentfre dentro del segmento seleccionado, y observar la situacién general del mismo en
cuanto a cambios significativos en el nimero total de viviendas que lo conforman. Por lo tanto, el supervisor
debe estar atento a situaciones como las siguientes:

i. Una o mas viviendas que fueron construidas desde la Gltima actualizacién, o hien fueron omitidas en
un frabajo previo.

ii. Una nueva vivienda aparece como producto de la transformacién de un local comercial.
iii. Una vivienda seleccionada ha sido fransformada en dos o méas viviendas.
iv. El nombre del jefe del hogar de la vivienda seleccionada es diferente al que aparece en el Registro.

v. Eluso de una vivienda seleccionada ha cambiado de ocupada a desocupada.

I1.2 El Proceso de Recoleccion de Informacion.

Cuando los datos estadisticos que se requieren para llevar a cabo una investigacion o estudio no existen, el interesado
puede obtenerlos utilizando alguna de las técnicas de recoleccion de datos que se han desarrollado para este fin.
En la Encuesta de Hogares de Propasitos Mdltiples los datos se ohtienen a través de enfrevistas directas en las
viviendas seleccionadas en fodo el pais. Para ello los entrevistadores visitan estas viviendas e intferrogan a uno o
varios miembros de cada hogar, a fravés de una serie de preguntas que estan planteadas en el cuestionario de la
encuesta.

En la aplicacion del cuestionario a los informantes, el aspecto mas imporfante que el entrevistador debe tener
en cuenta, es tratar de ohtener informacion completa y de muy buena calidad. Para lograr esto, es indispensable
desarrollar ciertas desfrezas en la realizacion de enfrevistas y principalmente, tener un completo dominio en el
manejo del cuestionario.

Como sefialamos en la unidad anterior, la informacion obtenida en esta encuesta es de mucha importancia para el pais.
La confianza que merezca dicha informacién depende en gran medida del trabajo que usted, como entrevistador(a),
lleve a cabo.
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I1.2.1 La técnica de la entrevista

En la Encuesta de Hogares de Propasitos Miltiples para obtener informacion se utiliza la enfrevista, técnica
gue consiste en obtener la informacion referida a los miembros del hogar sujefo a estudio, mediante una
conversacion, la cual debe entablarse con un miembro del hogar, quien cumpliré con la funcién de informante;
sin embargo, puede suceder que intervengan ofros miembros del hogar visitado para que suministren la
informacion referida a ellos mismos.

La armonia y la comprensién son elementos indispensables para que el amhiente de la enfrevista facilite la
tarea del entrevistador. Usted debe tratar en fodo momento de crear ese ambiente de armonia y confianza con

el informante para vencer las posibles barreras de prejuicios, inhibiciones, temares o desinterés que tenga, y
gue eventualmente podrian provocar el rechazo de la entrevista.

Normas generales de comportamiento durante la entrevista.

1. Dirigirse cordialmente al informante en fodo momentao.
2. Explicarle tantas veces como sea necesario, y de diferentes maneras, el objetivo, interés y utilidad de la
encuesta y la importancia de la informacién que suministre, por ser su familia parte de una muestra de

la poblacién que representara a todo el pais.

3. Dejar hablar libremente al informante, creando una atmésfera agradahle; sin excederse, de tal manera
que no entorpezca el resta del frabajo.

4. No entablar discusiones y evitar todo tipo de presiones hacia el informante.
5. Tratar de estimular al informante, mostrando sincero interés en sus respuestas.

6. Mantener en todo momento una actitud ohjetiva, es decir, no comprometerse, tomar partido, o expresar
opiniones con respecto a situaciones y personas del hogar.

1. Ser flexible y estar presto a modificar el modo de entablar relacién segin el tipo de situacién o forma de
ser del informante.

8. Tener presente que cada entrevista es diferente, ya sea por las condiciones en que se lleva a cabo, por
el tipo de persona, por su situacién social o sicolégica, por la regién o el area de que se frata, etc. Por
ello, el enfrevistador debera apelar a toda su intuicion y destreza para adaptarse a cada nueva situacion
de entrevista.
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Introduccion y presentacion:

La presentacion se inicia en el momento en que alguna persona del hogar responde a su llamado. 5i se
frata de un menor de edad o de otra persona cualquiera que claramente no esté en condiciones de atender
la entrevista, debe saludar cordialmente, hacer una breve presentfacion y preguntar por alguna persona
que le pueda dar la informacion del hogar (informante), preferiblemente si es residente habitual.

Cuando se encuentre frente al jefe(a) del hogar o haya sido atendido directamente por un adulto, luego
del saludo identifiquese claramente, muestre su carné y explique el motivo de la visita, quién lo envia, y
fratando de despertar en la persona sujeta a enfrevista el inferés y el deseo de suministrar la informacién.
Es porello que usted debe estar preparado(a) para dar cualquier informe o explicacién que sea necesaria,
tener habilidad para adaptarse a las distintas condiciones que se le presenten, y tratar de ganar la
confanza del informante.

Al presentarse ante el informante, usted debe decir, por ejemplo, lo siguiente:

“Say entrevistador(a) de la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples y vengo de parte del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos a solicitarle que me conceda unos minutos para llenar este cuestionario.
Este es mi carné de identificacion.”

Una vez aceptada la entrevista, frate de que se lleve a cabo dentro de la vivienda, y recuerde en todo
momento que debe evitar discusiones, de tipo politico, religioso, o de ofra indole. Su trabajo es delicado
y es necesario que usted actle con tacto para que lo realice exitosamente.

Al Ainal de la enfrevista, es necesario que usted agradezca al informante su valiosa cooperacion y reitere
la confidencialidad de los datos que brindé. Debe tener siempre presente que el hogar de la persona
entrevistada puede ser seleccionado nuevamente para una encuesta futura.

Informante

Oebe seruna persona miembro del hogar mayorde 15 afios, que conozca suficientemente las caracteristicas
investigadas de todos los ofros miembros del hogar. En el caso de la Seccién C es conveniente que cada
uno dé la informacién que le corresponde, si se encuentra presente al momento de la entrevista. No se
debe aceptar como informante al servicio doméstico ni al pensionista, los cuales sélo podran suministrar
la informacion que les corresponde, en el caso de que sean residentes habituales en la vivienda.

Cuando rehiso en contestar:

En caso de que haya miembros del hogar que se nieguen a dar la informacion requerida, tenga presente
las siguientes recomendaciones:

1. Mantenga una actitud cortés y conciliatoria en todo momento.

2. Indique que estos datos son suministrados por todos los hogares de Costa Rica que, como éste,
forman parte de una muestra escogida al azar.

3. Trate de iniciar la entrevista vy, si el informante lo permite, continde con las preguntas en el orden
establecido en el cuestionario.

4. Haga las ohservaciones que estime convenientes y anételas en el espacio del cuestionario asignado
para ello.
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5. Si se mantiene la resistencia a dar los datos, dé a conocer al infermante los Articulos 4 y 5 de la
Ley de Estadistica que aparecen en el carné de identificacion, y que se refieren a la obligatoriedad y
confidencialidad de los datos individuales.

6. Hagaunasegunda visita al hogar, y trate nuevamente de lograr la entrevista. Usualmente una segunda
visita produce resultados favorables.

7. Sidespués de acatar los puntos aqui sefialados el informante continda negandose, usted debe proceder
a informar al supervisor para que él realice la visita al hogar.

8. Cuando la enfrevista no se puede realizar, explique las razones en el espacio de ohservaciones, asi
también, cuando se cancluye que los hahitantes de una vivienda son RNH, indique que lo llevé a tomar
esa desicion.

Método de interrogar
Observe las siguientes reglas para interrogar al informante:

a. Haga las preguntas en el orden en que aparecen en el cuestionario sin omitir ninguna que corresponda
hacer. Es frecuente que al responder a una pregunta, el informante toque femas de ofra pregunta
y usted se sienta tenfado a pasar a esa pregunta. No lo haga, pues puede confundirse y omitir
infarmacion.

h. Formule las preguntas exactamente como fueron escritas en el cuestionario, en forma textual. Mas
aln, después de leer la pregunta no debe explicar su significado; si éste no ha quedado claro al
informante, lea nuevamente la pregunta, pero mas despacio.

¢. No anticipe respuestas, usted no debe guiar al informante en direccion de determinada respuesta,
sugiriendo, por ejemplo, una de las posibles opciones. Esta es una de las causas mas frecuentes de
error.

d. Siga cuidadosamente cualquier instruccién que contenga la pregunta. Por ejemplo: la respuesta es
positiva, pase a pregunta nlmero 5.

I1.2.2 El entrevistador: labores, deberes y prohibiciones

Como usted habré ohservado la calidad de una entrevista depende de las condiciones y aptitudes del
entrevistador. El enfrevistador es la persona seleccionada para recoger la informacion que requiere la
encuesta, quien recibe la debida capacitacién y en cuyas cualidades de honradez, seriedad, buena voluntad,
espiritu de cooperacién y eficiencia, estriba el éxito del frabajo de campo.

El curso de capacitacién y las instrucciones confenidas en este documento, permiten al entrevistador
desarrollar un adecuado espiritu critico, con el fin de obtener los mejores resultados en la recoleccion de la
informacion. En el caso que se presenten situaciones en las que el enfrevistador no tenga hien claro cémo
actuar, es preciso que recurra al supervisor y le exponga el problema, él esta en la ohligacion de orientarle. A
continuacion se detallan las labores, deberes y prohibiciones del entrevistador:

Labores

El entrevistador debe cumplir fundamentalmente con la labor de realizar la entrevista en forma completa
y carrecta.
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Deberes

a.

Asistir al curso de capacitacion en las fechas, horarios y lugares que se le indiquen, y participar
activamente en él.

Realizar su trabajo con base enlas instrucciones recibidas de parte del supervisory enlas instrucciones
contenidas en este documento, sujetandose en fodo momento a ellas

Aclarar con el supervisor cualquier duda que pueda afectar la realizacion de un trabajo completo.

Oesempefiar personalmente su frabajo, sin permitir la compafia de personas extrafias a las
institfuciones encargadas de la encuesta, salvo en aquellos casos en que el trabajo requiera de los
servicios de un guia o de un intérprete.

Realizar en forma completa el frabajo que se le ha encomendado en el horario que se defina.
Solicitar cortésmente la informacién que se requiere para la encuesta.

Realizar su trabajo en el menor fiempo posible y entregarlo en el lugar previamente sefialado,
poniendo en conocimiento del supervisor todas aquellas circunstancias que se aparten de lo com(n
(entrevistas pendientes, sospechas de informacion falsa, etc.).

Mantener un comportamiento acorde a la naturaleza del trabajo.

Prohibiciones.

No presionar a los informantes a dar los datos requeridos; tampoco hacer ofrecimientos de caracter
ofcial.

No alterar los datos brindados por los informantes.

No divulgar los informes recibidos en el desempefio de sus funciones, ni siquiera después de terminada
su labor como enfrevistador, ni dejarios al alcance de personas extrafias al INEC.

No delegar sus funciones ni hacerse ayudar en su labor por ofras personas no autorizadas para tal
efecto.

La Ley del Sistema de Estadistica Nacional, N° 7839 de 4 de octubre de 1998, establece en su Articulo 51,
Inciso a), que sera sancionado el funcionario o empleado que viole la confidencialidad de los dates que
establece el Arficulo 4 de la misma ley.

I1.2.3 El cuestionario

El cuestionario es el instrumento por medio del cual se recoge la informacion en las encuestas de hogares.
Consiste en una serie de preguntas, con los respectivos espacios para anotar las respuestas, las cuales se
imprimen en un conjunfo de hojas denominado boleta. Las dos funciones basicas que cumple el cuestionario
son: 1) obtener, por medio de la formulacién de preguntas adecuadas, las respuestas que suministren los
datos necesarios para cumplir con los ohjetivas de la encuesta y 2] ayudar al entrevistador en la tarea de
motivar al informante para que comunique la informacién requerida, funcién que obviamente es de suma
impaortancia para la obtencién de informacion valida y confable.

Con el propésito de obfener informacion de buena calidad, se requiere que el entrevistador domine el
cuestionario al maximo, de fal forma que al formular las preguntas la confianza y motivacion de la gente,
recolectando informacién completa y confable. El dominio del cuestionario incluye conocer y manejar las
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definiciones y conceptos involucrados en cada pregunta, esto le permite al entrevistador evaluar si la
respuesta del informante corresponde a la informacion deseada.

El cuestionario Basico de la Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples (julio 2008] contiene tres secciones,
identificadas como: A, By C. El cuestionario tiene capacidad para diez (10) miembros del hogar en la seccién
B y para seis (6] personas de 12 afios 6 mas en la seccion C, por lo que si un hogar sobrepasa esas cifras se
utilizara mas de una holeta para recoger la informacion correspondiente a los miembros del hogar. En cada
seccion se investiga una serie de caracferisticas:

La Seccion A: se utiliza para recoger informacion basica acerca de la vivienda, nimero de miembros del
hogar y desarrollo de la entrevista; ademas de un espacio para observaciones.

La Seccion B: esta seccion recoge informacion sobre las caracteristicas sociodemograficas (educacién,
relacion de parentesco, etc), de todos los miembros del hogar.

La Seccion C: recoge informacion sobre las caracteristicas de la actividad econémica de las personas de 12
afios 6 mas y constituye el Médulo de Empleo.

Manera de Formular las preguntas.

Como se menciond anferiormente usted debe formular las preguntas tal como estan redactadas en los
cuestionarios. Existen dos formas de pregunta:

1. Se lee la pregunta y se espera la respuesta:

El entrevistador{a) lee la pregunta y sin indicar las opciones de respuesta, espera a que el informante
conteste, y anota la respuesta o marca la opcion que corresponda. Este tipo de pregunta se identifica por
estar encerrada en signos de pregunta.

Ejemplo:

7. ¢ Cuanto tiempo hace que busca trabajo?

Menosde 1Tmes ..oovvviiiiiii i 01
Tmesamenos de 2 meses. ...ovvvvenn. OF.

Pasea 11
2 mesesamenos de 4 meses. ..o 03

4mesesamenosdel1afo.............. (@)1

2. Se lee la pregunta y las opciones:

El entrevistador(a) debe leer |a pregunta y pausadamente, una a una, las opciones de respuesta, esperando
en cada opcidn la respuesta del informante. Estas preguntas se reconocen por los puntos suspensivas |...)
gue se encuentfran al final de la pregunta y al inicio de cada opcion de respuesta.

Ejemplo:
8. ¢ Es usted ...
pensionado o jubilado? ........... ... O1
FENHSTA? « vt e e 02
estudiante? ........... ..o i 03
o realiz6 ofcios domésticos?............ O4
discapacitado permanente para trabajar? . Os
otro? Os
(especifique)
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Forma de anotar los datos en el cuestionario.

1. Marcar con equis (X):

a. Marcar una alternativa: algunas de las preguntas tienen al lado derecho de cada respuesta posible
un circulo sequido de un nimero Ilamado cadigo. Conforme llegue a cada una de estas preguntas debe
marcar con una equis (X] la opcién dada como respuesta por el informante:

1. ¢ Trabajo la semana pasada? (excepto en quehaceres
domésticos)

b. Marcar todas las opciones: otra forma de anotar una respuesta consiste en marcar varias alternativas
con una X segln las opciones planteadas al informante. En este caso deben tener marcadas ftodas las

opciones, ya sea con 5i o No, ninguna debe quedar en blanco (Se deben leer una a una y esperar la
respuesta).

6. ¢Qué hizo para huscar trahajo o establecer su propio negocio 0 empresa?

Consultd oficina o bolsadeemplea? ..........o s O1 OF.

Puso o contestd anuncios? ......oovviiiii i 03 04

Visitdé Ancas, fabricas, oficinas pdblicas, etc?........ Os Os

Consuté amigos o parientes? . .....oovviii i 07 Os

ofro? 01 0e
(especifique)

(Gi la respuesta es “NADA” revise pregunta 4 y 5y determine la alternativa correcta.)

2. Especificar una respuesta:

a. De Forma alfahética: en algunas preguntas aparece un espacio con lineas continuas donde usted debe
escribir con letra clara la respuesta que dé el informante tal y como se ve en el siguienfe ejemplo:

16. ¢ Cudl es el nombre del establecimiento, negocio
o finca para el que frabaja o trabajé?

Pulperia la Flor

b. De forma numérica: en otras preqguntas aparecen casillas abiertas donde se deben anotar datos
numericos que generalmente corresponden a “montos en dinero”. El siguiente ejemplo muestra la forma
en que deben quedar anotados los datos:

34. ¢ Cudl es su ingreso en su(s] ocupacion(es) secundaria(s)?

| 25 000 | por semana I:I

Vale destacar que en esta pregunta se comhinan dos formas de anotar una respuesta (alfa-numérica, ya
que tamhién debe anotarse el periodo del ingreso.
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3. Espacios para uso exclusivo de la Oficina

Nétese ademas que algunas preguntas contienen una o varias casillas cerradas en el extremo derecho de
cada pregunta. Esos espacios (cuadritos) son de uso exclusivo de la oficina, y que por lo tanto, usted no
debe anotar informacion dentro de ellos. A continuacion se muestra una de estas preguntas:

16. ¢ Cudl es el nombre del establecimiento, negocio
o finca para el que frahaja o trabajé?

Revision de los Cuestionarios

Al completar la entrevista y antes de despedirse, haga una rapida revision global del cuestionario
para comprobar si fue omitida alguna pregunta o algin miembro del hogar; revise que todas las
respuestas estén anotadas claramente, y si fueron escritas las ohservaciones aclaratorias que
hayan surgido durante la entrevista, en el espacio destinado para tal efecto.

Al sequir este procedimiento, cualquier duda o error puede ser aclarado con el informante en ese
momento. En esta fase, usted debe estar seqguro que realizé una buena entrevista, pues tiene
capacidad para ello y ha sequido estrictamente las reglas que se le han indicado.

El supervisor controlaré y verificara la exactitud y veracidad de los datos que usted ha captado, por
lo cual es muy importante estar seqguro que ha cumplido eficientemente con su labor.

Concluida la enfrevista, despidase agradeciendo la cooperacién y buena voluntad demostrada
al suministrar los dafos que el pais necesita. 5i por alguna razén la entrevista demoré mas de
lo esperado, de excusas por ello y agregue que fue muy satisfactorio obtener la informacion
completa.

I.2.4 Conceptos y Definiciones Importantes

Como parte de los aspectos que usted debe dominar del cuestionario estan las siguientes definiciones y
conceptos basicos, que le facilitaran la comprension de las instrucciones que se le darén posteriormente.

Residente hahitual de la vivienda

Es la persona que usualmente vive enla vivienda, siempre y cuando al momento de la entrevista tenga
mas de seis meses de vivir ahi. No ohstante si la persona tiene menos tiempo de vivir o permanecer en
la vivienda, (seis meses o menas), no vive en otra parte 6 tiene intenciones de quedarse viviendo en ella,
también se le considera como residente habitual de la misma. Tamhién se considera residente habitual
de la vivienda a las personas que por razones circunstanciales estan ausentes temporalmente de la
misma, pero su ausencia no sera mayor a los seis meses.

Hogar

Es la persona sola (hogar unipersonal] o grupo de personas, con o sin vinculos familiares, que son
residentes hahituales de la vivienda, que comparten y participan entre si, de la formacién y/o utilizacién
de un mismo presupuesto, que llevan una vida en comdn, gue elaboran y consumen en comdn sus
alimentos.
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Namero de Hogares en una Vivienda

Una vivienda puede estar ocupada por uno o mas hogares. Se considera que la vivienda esta ocupada por un
solo Hogar cuando fodos los residentes habituales de la misma, se unen para compartir y participar entre
si de la formacién y utilizacién de un mismo presupuesto, elaborar y consumir en comin sus alimentas. En
una vivienda hay tantos Hogares como grupos organizados de personas que comparteny participan de la
Formacian y/o utilizacién de un mismo presupuestao, que elaboran y consumen en comdin sus alimentos.

Miembro de Hogar

Son miembros de un mismo Hogar aquellos residentes habituales de la vivienda que comparten y
participan de la formacion vy utilizacién de un mismo presupuesto, que elaboran y consumen en comdn
sus alimentos.

Caso especial (extranjeros)

Para los propésitos de la encuesta, se excluyen los hogares de ciudadanos de otros paises que residen
en el pais en razén de su funcién como diplomaticos [embajadores, consules, encargados de negocios,
etc.). Por el contrario, se incluyen los hogares de aquellos extranjeros que trabajan para organismos
nacionales o intfernacionales, para la empresa privada nacional o exfranjera, o que tienen condicién de
pensionados rentistas, pero cumplen con el requisito de RH.

Ejemplos de hogares en viviendas individuales: una familia nuclear (padre, madre e hijos]; una familia
extendida (padre, madre, hijos, abuelos, tios, etc.); una persona sola; una familia y un amigo; tres
estudiantes o trabajadores que alquilan en comdn un apartamento; efc.

Ejemplos de viviendas colectivas: un cuartel de la Guardia Civil; un campamento de obras piblicas; un
colegio con internado; un hospital; un convento; una carcel; efc.

Residente habitual de la vivienda:
Se consideran Residentes hahituales del hogar:

a. Las personas del hogar que residen hahitualmente en la vivienda individual, en el momento de la
entrevista.

b. Las personas del hogar que residen habitualmente en la vivienda individual sujeta a entrevista y que
en el momento de realizar la entrevista estan ausentes por razones temporales, siempre y cuando,
su ausencia sea por un periodo menor o igual a seis meses.

€. Los servidores domésticos que reciben pago por su trabajo (chofer, nifiera, empleada doméstica,
etc.) y sus familiares que no tienen otra residencia habitual. Si tiene residencia habitual dentro o
fuera del pais la chal visita en periédos de 6 o menos meses NO se le considera residente habitual
de la vivienda.

d. Los pensionistas que comparten o no alimentos en el hogar, aportando una contraprestacion,
previamente estipulada y que no tienen otra residencia habitual.

No se consideran residentes habituales del hogar (RNH|:

a. Las personas que se ausentan de la vivienda sujeto de estudio durante un periodo mayor de seis
meses.
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h. Las personas que tienen su residencia habitual en otfro lugar y se encuentran temporalmente en la
vivienda sujeto de enfrevista, en la cual permaneceran durante un periodo menor o igual a seis meses.

¢. Las personas a las que el hogar proporciona alimentos pero no vivienda.

El siguiente esquema le indicara cémo proceder en cada caso:

CASOS ¢Se incluyen como
residente habitual del hogar?

Caso 1
Personas que se encuentran en la vivienda en el momento de
la entrevista (miembros de la familia, huéspedes, visitantes, etc.).
- Hahitualmente residenen lavivienda............. ..o iiiiiin i ciiiis s 81
- Se encuentran en la vivienda; no tienen residencia habitual en
otra parte, y piensan fjar su residenciaahi.....................ccvvvvinn. 5l
- Se encuentran en la vivienda sujeto de estudio, tienen residencia
hahitual en otra parte la cual visitan en periodos iguales o menores a los 6 meses. NO
- Reside hahitualmente en la vivienda, pero piensa realizar
UN Vigje pPOrUN @f0 O MAS. o vt v vttt ii it iiis i eansannssanseans. Ol
- Tienen mas de b meses de residir en la vivienda y se mudaran de casa
aldiasiguiente. . ... i e i i i e O
Caso 2

Personas que se encuentran ausentes de la vivienda.

- Se encuentran de vacaciones en cualquier lugar por un lapso menaor
0igUAl @ SBISMBSES . vt vttt ittt it i it eeases Ol

- Por motivo de trabajo se ausentan de la vivienda por un lapso menor o
igual a seis meses (agentes viajeros, agricultores que pasan una femporada

con los trabajadores, marineros y tripulantes de barcos pesqueros y
de cabotaje). v o e e S

- Maestros, constructores, ingenieros u otras personas que residen en ofras
viviendas durante el fiempo que frabajan y no han vuelto a la vivienda sujeto
de estudio desde hace mas de seismeses. .....vovvvviiiin i, NO

- Recluidos femporalmente en un hospital por un lapso menor o igual
= IR~ F= 1T~ === |

- Recluidos en instituciones especializadas(asilos, orfanatos, hospitales
siquidtricos, etc.] por mas de seis Meses. ... oo v i e viineniieeeniieeanne. NO
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Casos especiales

Empleadas domésticas:

- Residen habitualmente en lavivienda. . . ..ot i i i e e e e e e e e Sl

- No residen hahitualmente en la vivienda, sujeto de estudio, esto es,
visitan su hogar en periodos menores o iguales a SeiISMEeSeS. v .. v v v vin e venns NO

Miembros de la Guardia Civil o Rural:

- Residen habitualmente en lavivienda. . ... oo i i it i it c e e Sl

- Residen habitualmente enel cuartel. .. ..o i it it i i e e i i e NO
Estudiantes:

- Estudian en otro lugar del pais o en el extranjero, pero visitan el
hogar sujeto a enfrevista cada seis MESES O MENDS. . ..ottt 51

- Estudian en ofro lugar del pais o en el extranjero, pero visitan el
hogar con infervalos mayores de SeiS MEeSES. .. vttt NO

Ciudadanos de otros paises y sus familias:

- Perfenecen a una embajada, delegacién, cancilleriao consulado. .. ......oovv v NO

- Se encuentran en calidad de asesores técnicos, pagados por gobiernos
extranjeros u organismos internacionales, o por instituciones del Gobierno o
empresas privadas por un periodo de seisS MesesS 0 MAS. v v v v eennss S

- Se encuentran de visita o de paso y no son ni estudiantes ni
estan empleados en el Pals. ..o i NO

- Trabajadores agricolas extranjeros, que tienen residencia hahitual en Costa Rica,
pero por la naturaleza de su trabajo no permanecen en la vivienda objeto de
estudio mas de seis meses, ademas no tienen residencia hahitual en ningdn
lUGAr del PATS & vttt e S

- Trabajadores agricolas extranjeros que no tienen residencia habitual en
Costa Rica y no permaneceran en la vivienda objeto de estudio mas de
7= E= === NO

Ejemplo 1

Al visitar el hogar de la familia Gonzélez, usted es atendido(a) por Rosaura, de 17 afios de edad. Se le
pregunta por el jefe o jefa del hogar, y responde que es el padre, Juan Gonzalez, quien trabaja en Miami,
EEUU, desde hace ocho meses, y que no se sabe cuando volvera. Ante esta situacion, usted debe preguntar
quién es el respansable de la familia mientras esta ausente el padre. Rosaura dice que es su madre, Roxana
Cruz. En este caso, usted anotara a la sefiora Roxana como jefa del hogar.

En este ejemplo queda claro que Juan Gonzales no debe ser considerado como residente habiftual dado que
tiene B meses de estar residiendo en E.E.U.U.
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El llenado
del cuestionario

Objetivos de esta unidad:

Al Analizar esta unidad usted estara en capacidad de:

o Aplicar correctamente las Secciones A, B y C del cuestionario.

e (onocer los ohjetivaos, conceptos y caracteristicas de la informacién solicitada en las diferentes
secciones del cuestionario.






El Llenado del Cuestionario

El llenado del cuestionario con la infermacidn ohtenida en los hogares constitfuye un paso basico en la realizacion de
la encuesta, ya que de la buena aplicacion del cuestionario depende, en gran medida, la confahilidad de la informacion
que se ohtenga. Por las caracteristicas de esta encuesta, es indispensable que el entrevistador haga las preguntas
y llene el cuestionario siguiendo las reglas e instrucciones que se le van a dar en esta unidad. También es necesario
que comprenda las definiciones y los conceptos involucrados en las preguntas, para que los férminos sean utilizados
de manera uniforme.

Como indicamos en la unidad anterior, el cuestionario esta organizado en fres secciones. A continuacion se dan las
instrucciones para llenar las preguntas correspondientes a las secciones A, By C.

I11.1 Instrucciones para llenar la Seccidn A. (Informacion Basica)

Esta informacion tiene varios propoasitos, entre ellos esta obtener una identificacién y localizacion precisa de la
vivienda, lo cual es muy Gtil para realizar la supervisién del trabajo; asi como para verificar o completar informacion
recolectada. Ofro objetivo de esta seccion es facilitar el control de las entrevistas, tanto para el entrevistador
como para el supervisor, observando la informacién sobre el nimero de miembros del hogar, el nimero de visitas
y el resultado de la enfrevista.

La Seccion A se subdivide en ocho recuadros y un espacio para anotar observaciones, los cuales estan impresos
en la caratula del cuestionario. Los recuadros estan numerados en el siguiente orden:

Localizacién

Resultado de la entrevista

Control de visitas

Observaciones de las visitas

Espacio para uso exclusivo de la oficina
Nombre del supervisor

Nombre del entrevistador

Fecha de entrevista.

O NOoOULUL P WY —

A continuacion se explica como debe llenarse cada uno de estos espacios.

[11.1.1 Reglas para llenar el encabezado del cuestionario

La siguiente es una reproduccion del encabezado de la caratula del cuestionario. Como usted puede apreciar, esta
dividido, de izquierda a derecha, en tres partes.

1. LOCALIZACION

Region: Direccién: 1

Provincia:

- T T O O
anton: Segmento

Distrito: Teléfono:

Estructura Parfe Cuestionario Hogar
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Lo primero que usted debe hacer al iniciar la entrevista en cada vivienda es llenar los datos que se solicitan
en este encabezado, procurando que no falte nada y que fodo quede muy claro. Tenga presente que esta
informacion es confidencial, y si se incluye o solicita es s6lo para efectos de comprobacion y verificacién por
parte de los supervisores de la encuesta, o por si usted necesitara regresar a corroborar alguna informacion. Asi
debe manifestarlo a su informante, sobre todo si muestra desconfianza por los datos que le pide en cuanto a la
localizacion exacta de la vivienda y al nimero de teléfono. Observemos en detalle cémo |lenar ese encabezado.

Recuadro 1. Localizacién geografica.

En la primera parte del encabezado, la de la izquierda, anote los datos para la correcta localizacion geografica
de la vivienda, copiandolo de la caratula del cartapacio: la regién, la provincia, el cantén y el distrito en que se
encuentra esa vivienda.

Direccién y teléfono.

La segunda parte, la del cenfro, sirve para anotar las sefias exactas que permiten llegar a la vivienda con
facilidad. 5i se tfrata de un poblado, anote en primer lugar el nombre de la ciudad, cuadrante, centro poblado o
urbanizacion; a contfinuacion, indique las calles, caminos y avenidas, u otro fipo de referencia para localizar
a la vivienda, asi como el nimero felefénico para corroborar facilmente cualquier dato.

En caso de viviendas dispersas, anote en primer lugar el nombre del sitio o lugar y luego el camino o senda,
via o rio, u otras referencias que permitan localizar el acceso a cada vivienda.
Ejemplo 2

“Cuadrante de Matina, Calle a la Laguna (Via Férrea a Batan] al lado del Salén Bar”.

Ejemplo 3

“A un kilémetro del Caserio Estrada sobre la Via Férrea a Matina, lado Norte”.

Anotacién de los nameros del segmento, estructura, parte, vivienda y del hogar.

La tercera parte en que se divide el encabezado del cuestionario, es decir, la que se encuentra en el extremo
derecho, tiene como finalidad registrar los nimeros del segmento, estructura, parte, cuestionario y hogar.

El ndmero del segmento: lo Gnico que tiene que hacer usted es copiar los ocho digitos del segmento, tal y
como aparecen escritos en la caratula de su cartapacio.

Para ser claros suponga, por ejemplo, que a usted le corresponde entfrevistar en 12 viviendas localizadas
en el segmento 20202054 del distrito de Santiago, canton de San Raman, provincia de Alajuela. Por lo tanto,
debe anotar en todos los encabezados de los cuestionarios de esas viviendas el nimero del segmento que
se le asigng, es decir, 20202054, ya que fodas las 12 viviendas se encuentran en él.

El ndmero de estructura: este nimero corresponde a la primera columna del REV y debe ser traladado tal y
como esta anotado.

El ndmero de parte: hay estructuras que han sido divididas en varias partes, como edificios de apartamentos,
viviendas en las cuales se ha destfinado una parte de ellas como pulperias, sala de belleza, efc; a estas partes
se les identifica con un ndmero el cual se ubica en la sequnda columna del REV y que debe trascribirse tal y
como esta anotado en los listados.
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El nimero de cuestionario: el nimero que corresponde al cuestionario debe ser anotado al inicio de la
entrevista. Este nimero es consecutivo, y con él se identificara el cuestionario. En la hoja del Registro de
Edificios y Viviendas ya ha sido asignado el nimero consecutivo que corresponde a cada cuestionario, en la
Gltima columna denominada “Ndmero de Cuestionario”.

El ndmero del hogar: esta compuesto por dos casillas abiertas. La primera se utiliza para anotar el nimero
de orden de cada hogar dentro de la vivienda. La sequnda casilla abierta de linea punteada sirve para sefialar
con una letra mindscula si se debe utilizar una o mas boletas adicionales por hogar, esto es, si el nimerao de
personas de un hogar supera los 10 miembros o si hay mas de seis miembros de 12 afios o mas de edad.

Si usted tiene que utilizar una segunda boleta porque se le agoté la primera para registrar a los miembraos
de un hogar, llene esa seqgunda casilla con una letra “a” mindscula en la primera boleta, con una letra “b”
mindscula en la seqgunda boleta, con una letra “c” mindscula, en la tercera holeta, y asi sucesivamente.

En una misma vivienda pueden habitar uno o mas hogares, por lo que es muy importante identificar cual es
el principal y cuales son los secundarios. Tenga presente que el hogar mas numeroso no es necesariamente
el principal, por esto antes de iniciar con las anotaciones respectivas puede ayudarse indagando por

¢quienes son los dueios de la casa?, o hien écudl es el hogar que foma las principales decisiones?, una vez
identificado el hogar principal haga las anotaciones como se muestra a continuacion:

Ejemplo 4

Una vivienda con un hogar de cuatro personas, se debera anotar asi:
f 1/

Un hogar formado por trece miembros requiere de dos boletas para anotar las caractaristicas de la Seccion
B, por lo que el nimero de hogar de la primer boleta lo anotara asi:

y el nimero de hogar de la segunda boleta, en el que debe anotar a los miembros que faltan, debera quedar

de la siguiente forma:
/1) b

Una vivienda tiene dos hogares, el principal tiene catorce miembros y el ofro dos. Para el primer hogar
usted necesitara dos holetas, y en el primero de ellos registrara el nimero del hogar asi:

en fanto que en la sequnda boleta para el hogar uno, debera registrar:

luego, para el sequndo hogar necesitara una sola holeta, en el que registraré su nimero asi:

Ejemplo 5

Ejemplo &
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Ejemplo 7

En una vivienda residen un hombre de 70 afos y su esposa de b5; |a hija mayar, su esposo y sus 11 hijos.
Los abuelos cocinan y consumen sus alimentos por su lado y la familia de la hija mayor, de 13 miembraos,
tfambién cocina y consume sus alimentos por aparte. Para usted debe ser evidente que en esa vivienda
existen dos hogares. Pues hien, écdmo anotara el nimero del hogar en cada caso?

Como se menciond anteriormente indague cual es el hogar principal y comience la entrevista por sus
integrantes.

En este ejemplo vamos a suponer que el hogar principal es el compuesto por la hija, su esposo e hijos,
no porque sea el mas numeroso sino porque son los duefios de la casa y son los que disponen cual es el

mejor uso de la misma.

En este punto usted de antemano debe saber que necesitara mas de una boleta para el hogar principal
puesto que esta conformado par 13 miembros, para el sequndo hogar bastara con una sola baleta.

En consecuencia, haga lo siguiente:
Registre en el encabezado de la primera boleta el nimero del hogar, como se indica:

y en el encabezado de la sequnda boleta registre el nimero del hogar asi:

Una vez que termine de entrevistar el primer hogar, pase al sequndo: el compuesto por los abuelos. La
forma correcta de anotar se indica a continuacion:
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Recuadro 2 Resultado de la entrevista .

El espacio para registrar el resultado
de la entrevista es el siguiente:

Después de idenfificar y visitar la
vivienda las veces que sea necesario,
usted debe llenar este cuadro.

Se trata de marcar con una equis (X] la
opcién que corresponda al “resultado
fnal” de la visita al hogar, segln las
siguientes categorias:

Entrevista completa (01): cuando se
han llenado todas las secciones del
cuestionario para todos los miembros
del hogar, siguiendo las instrucciones
descritas en este instructivo.

Entrevista incompleta (02): cuando se
inicia la entrevista, pero no se concluye
por diferentes motivos: compromisos
sociales o de frabajo, viaje repentina
del entrevistado, etc, por lo que falté
la informacién de uno o mas miembraos,
o falté una seccién del cuestionario.

Vivienda de uso transitorio (04): es
aquella destinada exclusivamente
a alojar personas de manera no
permanente, yaseacon finesdeveraneo
o descanso, vacaciones, trabajo (en
Anca, playa o montana, familiar de los
duefios, baches, casa de peones).
Establecimiento (05): cuando se trate de
un local comercial, una fabrica, un tfaller,
etfc, y no de una vivienda individual.

2. RESULTADO DE LA ENTREVISTA

Resultado de Entrevista en Viviendas individuales cuyo uso ha sido destinado al
alojamiento permanente de Hogares.

Ocupada

Enfrevistacompleta . . . . .. ... . . o Oos
Entrevistaincompleta . . . . ... ... . o o Oz
Rehusaron dar lainformacion. . . .. ... .. o oo Oos
Ausente por fodo el periododeencuesta . . . . ... ... ... .. .. Ouo7
DIFICITAEEES0 « + + + v e et e et e Oos
Limitaciones de idiomaoenfermedad . . . . .. .............. Oog
Vivienda con residente no hahitual (los ocupantes tienen

su residencia habitual fijada en otravivienda) . . . . ... .. ... ... O1s
Informantenolocalizado . . . ...... ... .. o oo (ORT:
Desocupada

Paraalquilarovender . . . . . .. ... o O 11
En construccibnoreparacion. . . . . . v v o (ORF.
Enabandono . . ... ... o O13
Desocupada por ofro motivo O1a

(especifique)

Entrevistas no realizadas por tratarse de una estructura dedicada o ofros usos

Vivienda de uso transitorio (alojamiento transitorio a trabajadores

estacionales (baches), descanso familiar, veraneg, vacaciones) . . . . . Oos
Establecimientn . . v o\ oot e e Oos
Otro (fusionada, quemada, se lallevoel rioetc.). . . . ... . ... ... O 1o

Rehusaron a dar infermacion (06): ocurre cuando la persona o personas que habitan en ciertas viviendas seleccionadas
se rehusan a ser entrevistadas. Esta condicién sera considerada sé6lo cuando usted y su supervisor hayan agotado todos
los medios a su alcance para lograr la entrevista. En este caso sélo el supervisor debe marcar con X el codigo 06 .

Ausente por el periodo de la encuesta (07): se refiere a la ausencia de informantes por un periodo igual o mayor a las
5 semanas correspondientes al periodo de encuesta, es decir, que van a estar ausentes desde el 07 de julio al 08 de
agosto del 2008. Par ejemplo, los padres estan de viaje y no regresan hasta dentro de un mes y sélo se encuentra en
la vivienda un pariente que cuida a los nifios y no conoce la informacion.

Dificil acceso (08): se presenta cuando usted no puede realizar la entrevista porque no le es posible llegar a la
vivienda seleccionada, por motivas como inundacién, derrumbe, etc. No incluir aqui los edificios o apartamentos, a
los cudles es dificil entrar (no dan permiso entrar, etc); nunca hubo en rechazo de por medio, se debe marcar este
caso como cadigo 16. El supervisor es el que al Ainal decide.
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Limitaciones de idioma o enfermedad (09): marque esta opci6n cuando usted no puede realizar la entrevista a pesar
de haber localizado a un miembro adulto del hogar, ya sea porque no habla espafiol y no se cuenta con intérprete
o porque el hogar lo conforma una persona de avanzada edad y no enfiende las preguntas, o bien si la persona
es discapacitada mental, en fin, bajo cualquier situacién especial similar a las descritas que le impide realizar la
entrevista una vez contactado a uno de los miembros del hogar.

No realizada por otro motivo (10]: cuando la situacion en que se encuentra la vivienda en la que usted debe realizar la
enfrevista no se ubica en ninguno de los casos anteriores, marque con X el cadigo 10, correspondiente a “Otro”, y especifique
claramente los mativos por los cuales no fue realizada la entrevista: vivienda fusionada, se quemag, se la llevao el rio.

Vivienda desocupada: cuando la vivienda se encuentra vacia en el momento de la visita usted debe indagar si la
vivienda esta:

Para alquilar o vender (11]): cuando la vivienda esta deshahitada porgue no ha sido alquilada o comprada.

En construccion o reparacion (12): en este caso no esté hahitada porque se encuentra en proceso de construccién,
reparacion o remadelacién.

En abandono (13]: cuando la vivienda presenta un claro deterioro; ya sea el estado mismo de la estructura, o de los
jardines o areas que lo rodean. Incluye las viviendas que estan parcialmente demaolidas; o estan para demoler.

Desocupada por otro motivo [especifique] [14]: cualquier ofra forma de desocupacién no contemplada antes, como
viviendas que son usadas para guardar enseres de otras viviendas, etc. Familias que emigraron a otro pais y dejaron
la vivienda desocupada (no para alquilar ni vender].

Vivienda con Residente no hahitual (RNH] (15): se debera considerar esta opcién si en el momento de la entrevista,
la vivienda individual (que es utilizada tradicionalmente para alojar hogares permanentemente], alberga en ese
momento a residentes no hahituales. Ver definicion de RNH.

Informante no localizado [16): se debe considerar esta opcién cuando no se ha podido localizar algin miembro de
la vivienda, ya sea porque se fue de compras, a misa, etc, pero sabemos que en cualquier ofro momento se puede
obtener la entrevista, es decir, no hay rechazo.

I11.1.2 Reglas para llenar los recuadros del 3 al 8

Recuadro 3. Namero de miembros del hogar

La primera informacion que usted debe obtener es la del tamafio y composicién del hogar. Esta informacion es de gran
importancia, pues de ella se deriva el resto de los datos que se obfienen en la encuesta. Se resume en este cuadro:

3. NUIMERO DE MIEMBROS DEL HOGAR

Edad | Menores | 12 afios
de 12 0 Total

Sexo afios mas

Hombres

Mujeres

Total
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Para obtener la informacién correcta, fodo entrevistador debe hacer uso del concepto de “residente habitual”
de la vivienda y miembro del hogar definido anteriormente para determinar quiénes deben ser incluidos en este
recuadro (Vuelva a leer esta definicién antes de sequir adelante con la lectura de este instructivo).

Primero, determine con cerfeza el nimero total de personas que componen el hogar. Luego averigtie la cantidad de
hombres y mujeres, especificando |la edad para cada uno de ellos. Es aconsejable que anote cada una de las cifras
que va obfeniendo, ya sea en los margenes del cuestionario o en un papel auxiliar, de modo que no confie solamente
en su memoria. Preste especial atencién a los nifios pequefios, pues existe una tendencia en los informantes a
no declararlos. Tamhién es necesario que usted insista en informarse si hay miembros del hogar que frabajan o
estudian fuera y no estan tomados como tales; recuerde que estas personas son miembros del hogar si no tienen
ofra residencia hahitual, y si vienen al hogar en periodos menores o iguales a seis meses.

En todo momento usted debe tener presente las definiciones de hogar y de residente habitual de la vivienda, pues
estos conceptos son los instrumentos de que dispone. Recuerde que quien conoce esas definiciones es usted y no
el infarmante, por lo cual la informacién que éste |le da puede ser errénea. Usted debe detectar esos errores para
no incluir en este espacio ni mas ni menos miembros del hogar de los que estrictamente corresponden.

Recuerde, ademas, que su supervisar confrolara diversos aspectos de su trabajo, y ésta es una de las informaciones
cuyo control forma parte de sus principales ohligaciones.

Anote en el cuadro el resumen de la informacion referida a la composicion del hogar: en las casillas correspondientes
escriba (a dos digitos) el nimero total de miembros del hogar, el nimero total de hombres y de mujeres y separe
cada uno de estos grupos en personas menores de 12 afios y personas de 12 afios o mas. En caso de no existir
datos para alguna de estas casillas, anaote en ella dos ceros (00].

No olvide que el nimero de personas de este cuadro debe coincidir con el de la seccién B, si no es asi corrijalo
tfomando como valido este Gltimo.

Ejemplo 8
La familia Gonzalez esta formada por el sefior Fabian Gonzélez, de 45 afos; su esposa Racio, de 40 afos; y sus

hijos: Sara de 13, Francisco de 11, Carolina de 10 y Juan José de 5. También forma parte del hogar la sefiora Carmen
Gloria, madre de don Fabian, de 68 afos de edad. En este caso usted debe anotar:

RO BROS D OGAR
Edad | Menares | 12 afios
de 12 0 Total
Sexo afios mas
Hombres 0e 01 03
Mujeres 01 03 04
Total 03 04 07
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Recuadro 4. Control de visitas

Este espacio le permite a usted llevar el control de cada visita realizada al hogar, hasta un maximo de cuatro,
anotando fecha, hora y resultado de cada visita.
En el cuestionario aparece de la siguiente forma:

4, CONTROL DE VISITAS

NO Fecha Hora c?gf’;vg?fa Nota: Escriba el resultado de la visita con palabras.
e Ejemplo: “ volver 7:00 pm.
1 No anote el cadigo de Resultado de la entrevista.
> I
3 ]
4
Ejemplo 9

Al visitar a la familia Arauz el dia 18 de julio a las 9:00 horas, sélo se encuentra la hija mayor de 15 afios que no
sabe dar los datos. Dice que sus padres volveran al medio dia. Usted vuelve en esa oportunidad y logra enfrevistar
al sefior Arauz, pero no puede completar la informacién porque él debe vaolver a su trabajo a la una de la tarde.
Acuerdanunanueva entrevista para el dia siguiente a las 6:30 de |a tarde, donde logra completar foda la infarmacién.
Usted anotara entonces:

4. CONTROL DE VISITAS Esta informacion es indispensable para poder organizar el trabajo

! Resultado de campo de futuras encuestas, por lo que usted no debe omitirla.

N© Fecha ore de la visita
1| 2917007 | 500 Pendiente

9:05 am

Nota: No confunda el “Resultado de la visita” con el cédigo de
2 | 2o/7/07 ;?ggﬁm Tmcompleta “Resultado de la Entrevista”.
230 pon

3| 2or/7/07 L Realigada

6:30 pn
A L]

Recuadro 5. Para Uso Exclusivo de la Ofcina.
Este espacio no debe ser llenado por usted pues, como se indica, es para uso exclusivo de la oficina.

5. PARA USO EXCLUSIVO DE LA OFICINA

Ndmero de linea del informante de SeccionB ....... Lo |
Nimero de linea del principal sostén del hogar. . . ... L1
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Recuadro 6. Nombre del supervisor.

Espacio para anotfar el nombre del supervisor, quien debe llenarlo cuando revise el trabajo que usted ha realizado.

Recuadro 7. Nombre del entrevistador.

Espacio para que anote su nombre, una vez completado el cuestionario. No se olvide de hacerlo.

Recuadro 8. Fecha de entrevista.

Usted debe ancotar la fecha en que se logré realizar la enfrevista, indicando dia, mes y afio en las casillas respectivas.
Si no logra realizar la enfrevista, anote la fecha de la Glfima visita una vez que el supervisor le indique que no se
haran mas intentos por obtener informacion. Si en la vivienda no se realizé entrevista porque correspondia a un
establecimiento, anote la fecha en que constato esta situacian.

[11.1.3 Reglas para llenar el médulo de Vivienda y Servicios

El Médulo de Vivienda y Servicios de la Encuesta de Hogares de Propasitos Maltiples de julio de 2007 lo realiza el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, debido a que reconoce su importancia para la formulacién de politicas
en este sector.

El objetivo de este madulo es recoger informacién sobre las caracteristicas de las viviendas del pais, los servicios que
poseen y otfras variables que permitan conocer las condiciones en que viven las personas que habitan en esas viviendas.

Esta informacion alimentara el Sistema de Indicadores Saociales, que sirve de base para la formulacion, evaluacion y
seguimiento de los diferenfes programas econémicos y saociales que llevan a cabo diferentes instituciones del Estado.

En este Madulo se debe recolectar la informacién de todas las viviendas seleccionadas que estén ocupadas al
momento de la entrevista.

En vista de que en este médulo interesan las viviendas y los servicios de que disponen sus residentes, Usted sélo
debera llenar un cuestionario para cada vivienda seleccionada ocupada.

Tenga presente que:

Vivienda

Es la estructura fisica que utlizan los seres humanos para dormir, preparar y consumir los alimentos; asi como
para protegerse de las inclemencias del tiempo. Hay viviendas individuales (alojan a hogares individuales] y
viviendas colectivas. Para la EHPM son objeto de estudio las viviendas individuales.

Debe reunir las siguientes caracteristicas:

1. Ser un recinto SEPARADO, es decir, que esté rodeado por paredes y cubierto por un techo.

2. Ser un recinto que ha sido construido, transformado, arreglado o dispuesto para fines de ALOJAMIENTO DE
PERSONAS, en forma hahitual. El recinto puede ser fjo o mévil y estar ocupado por una o varias personas
vinculadas o no familiarmente.

3. Serun recinto INDEPENDIENTE porque fiene enfradas o accesos directos desde la calle o a través de
pasillos, escaleras, patios, corredores, un terreno pablico o comunal, efc., y que, por estas mismas
caracteristicas, no ohligan a las personas que alli hahitan a pasar por el interior de ofras viviendas
para salir de la vivienda o entrar a ésta.
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Por lo tanto, si la vivienda es habitada por mas de un hogar, Ilene la parte correspondiente al Modulo de Vivienda

y Servicios en el hogar nimero uno (1). Antes de recolectar

la informacién de los otros hogares tache con una

equis (X], todo el médulo de vivienda y servicios para esos hogares no 2, 3.

Sequidamente se detalla la manera correcta de Ilenar el cuestionario, asi como los conceptos y definiciones que

usted debe ufilizar en cada una de las preguntas.

Nota importante: Recuerde hacer la pregunta 20 para todos los hogares.

Pregunta 1. TIPO DE VIVIENDA.

1. Tipo de vivienda
Casa independiente ................ O
Enfilao contigua «....vvveeenennn, 02
En edificio (condominio o apartamento) .. O3
TuguURio. .o O4
Otro Os
(especifique]

Con esta pregunta usted debe identificar el tipo de vivienda, marcando con una equis (X] el circulo que corresponda.
Si es “otro” el tipo de la vivienda, especifiquelo en el espacio destinado para ello.

1. Casa independiente: vivienda que ha sido construido
siguiendo un disefio funcional, estructural o arquitecténico
preconcebido en término de residencia. Se trata del aposento
o conjunto de aposentos situados en una casa de una o mas
plantas y que han sido consfruidos con materiales de larga
duracién, como cemento, piedra, block, ladrillo, madera, etc, no
importando su estado actual. Incluye también los aparfamentos
y condominios de una planta y los ranchos que son usuales en
las zonas calidas. Para ser clasificadas como “independiente”,
debe estar separada de las otras viviendas [por lo menos un
metro de distancia) por sus cuatro ladaos.

3. En edificio (condominio o apartamento de alto]: en esta
categoria se incluyen aquellas viviendas que forman parte de un
edificio de dos o mas pisos. Pueden ser edificios de apartamentas,
de condominios o una vivienda que ha sido convertida en
apartamentos. La estructura debe contener dos o mas viviendas
y tener entrada independiente a través de un pasillo, escalera
u otro espacio comdn. Si es un condominio de un solo piso, no
deben ser clasificados estos casos bajo este cadigo.
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2.Enfilaocontigua: tienelasmismascaracteristicas
que la anterior, excepto que se encuentra sequida
de ofras, es decir en fila o configua a las otfras
viviendas, aunque esté unida a las ofras por sélo
uno de sus lados.




4. Tugurio: es aquel recinto construido con materiales de
desecho tales como cartan, tablas, latas viejas, telas. Este tipo
de vivienda se construye, por lo general, con el fin de responder
a una necesidad inmediata de albergue y se encuentra ubicada
en las orillas de los puentes de los rios, en los alrededores
de las ciudades (anillos de miseria) o en terrenos invadidos
de propiedad del Estado o propiedad privada, e inclusive se
presentaran situaciones donde los terrenos se les alquilen para
la construccién del recinto.

5. Ofro: marque esta casilla cuando se encuentre con viviendas que no se adapten a las categorias anteriores,
y describa el caso especifico. Por ejemplo, las viviendas méviles como: carros-casa, barcos, etc., o viviendas
eventuales como: edificios o locales permanentes normalmente destinados a otras funciones y que originalmente
no se hicieron para albergar a personas; se refiere esto, a un aposento o conjunto de aposentos usados como
casas para vivir dentro de talleres mecanicos, bodegas, establos, fabricas, garajes, almacenes, pulperias, oficinas,
casetas de guardas, efc., o locales que por su configuracion se pueden adaptar como viviendas y se estan utilizando
en esa forma el dia de la entfrevista. Aqui se puede mencionar un autohis abandonado o un refugio natural.

Pregunta 2. Tenencia de la vivienda.

2. ¢ Esta vivienda...
.. es propia fotalmente pagada? .............. O1
.. es propia pagandoaplazos? ............... OF ‘
wesalquilada?. ..o (OF } Mensualidad
.westaenprecario? ... O4
Otra (cedida, prestada) . .......oovvvvveennn Os

Esta pregunta tiene la finalidad de conocer las condiciones que rigen la ocupacion de la vivienda. Si la opcion es
“Otra" usted debe especificar la forma de ocupacién. Margue con una equis (X] la opcidn que corresponda.

1. Propia totalmente pagada: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que se encuentra
libre de pago por concepto de préstamo o hipoteca sobre la propiedad.

2. Propia pagando a plazos: es la vivienda que pertenece a alguno de los miembros del hogar y que no esta
completamente pagada, sino que requiere de pagos mensuales por concepto de préstamo o hipoteca sobre la
propiedad. En este caso debe preguntar por el monto pagado mensualmente.

3. Alquilada: se refiere a aquella vivienda que no pertenece a ninguno de sus habitantes, y estos pagan un monto
determinado a la persona propietaria a cambio de residir en la misma. Este montao no oforga ningdn derecho de
propiedad en el futuro. Anote en colones el monto mensual pagado por alquiler.

4. En precario: se incluyen en esta categoria las viviendas construidas o ubicadas en ferrenos que han sido
ocupados sin hacer uso de los mecanismos legales estahlecidos. Cominmente se conoce como “foma de tierras”,
por fantfo la vivienda puede ser construida por sus habitantes pero al estar en un terreno que no les pertenece,
ésta no puede ser considerada como “propia”, ademas incluye la toma ilegal de viviendas ya construidas, pero
gue por circunstancias especiales, estaban desocupadas desde ciertfo fiempo atras. Generalmente es el caso de
viviendas expropiadas o viviendas que una empresa o institucién construyd para sus empleados, y posteriormente
ya no se ufilizaron mas.
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Recuerde que tugurioy precario no son sindnimos. Puede existirunavivienda muy hien construidaenun  precario
y un tugurio en un terreno propio.

5. Otra (cedida o prestada): marque esta opcién si se le presenta alguna otra forma de tenencia no contemplada
anteriormente. Un ejemplo de esta categoria es la vivienda cedida o prestada, que no pertenece a ninguno de

los habitantes de la vivienda y no deben efectuar ningln pago por residir en ella; en la mayoria de los casos las
viviendas son cedidas por razanes de trabajo, parentesco, etc.

Tenga presente que:

Si la forma de tenencia de la vivienda es “Propia pagando a plazos” o “Alquilada”, solicite al informante el monto en
colones que deben pagar mensualmente.

25000

Pregunta 2.1. éSi tuviera que pagar un alquiler mensual... cuanto pagaria?

Estapregunta debe ser formulada para todos aquellos casos donde la vivienda es declarada como “propia totalmente
pagada” o “propia pagando a plazos” o “cedida, prestada”, es decir, codigos 1,2,5 en la pregunta 2.

Este monto es una estimacion que |la persona debe hacer de la vivienda, en este sentido usted no tiene que cuestionar
el dato brindado y mucho menos “ayudar” al informante a obtener una cifra.

Tome en consideracion los siguientes casos:

Caso Indicacién

El propietario(a) de la vivienda alquila una parte Para este caso pidale al informante estime el monto de
de la misma para fines de vivienda de otro la parte “no alquilada” y lo sume al monto de la parte
hogar. “alquilada” para poder obtener una estimacién global.
El propietario(a) de la vivienda cede o presta una parte En este caso se debe hacer una estimacion fotal sin
de la misma para fines de vivienda de otfro hogar. importar las partes cedidas o prestadas a fterceros.
Una parte de la vivienda fue destinada como No se debe tomar en cuenta la parte destinada a esos
establecimiento comercial (pulperia, bazar, salén fines, solo la que corresponde a vivienda como tal.

de belleza, etc.)

Si el informante no puede hacer la estimacion, preglntele si dentro de su barrio hay viviendas similares que se
alquilen y si conace el valor, para lograr asi fener una estimacion.
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Si el informante no puede hacer la estimacion, preglntele si dentro de su barrio hay viviendas similares que se
alquilen y si conace el valor, para lograr asi fener una estimacion.

Pregunta 3. Material predominante de las paredes exteriores.

3. ¢ Cual es el material predominante en las partes exteriores?
Block o ladrillo v..oeeeeeiiiie e O1
ZOCAID. vttt OF.
Madera.....ovoviiiiii i O3
Prefabricado ............coiiviiii O4
74 Os
Otro Os

(especifique)
Material de desecho.................... 07

Con esta pregunta se quiere determinar cual es el material predominante en las paredes exteriores de la vivienda,
es decir, aquel material que cubre o constituye la mayor area o superficie de ellas, segln usted pueda apreciar en

la fachada, costados y parte trasera de la vivienda.

1. Block o ladrillo: comprende todos aquellos materiales

cementados y repellados como el ladrillo, el block o
blogue, concreto chorreado, piedra, etc. Incluye tamhbién
las paredes exteriores hechas de adobe o bahareque que
hayan sido cementadas. No incluye paredes prefabricadas

que hayan sido cementadas.

3. Madera: cuando el material que predomina en las paredes
exteriores es madera de cualquier clase (puede ser forrada

o noJ.
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2. Zécalo: se incluyen bajo esta categoria la paredes que
tienen una base de cemento y el resto de madera.

4, Prefabricado: corresponde a las baldosas de concreto
que se adquieren ya fabricadas y que juntas conforman
las paredes. 5on sostenidas por postes o columnas que
tienen un canal donde se inserfan las haldosas. Las
verticales se colocan una junto a la ofra y forman paredes
mas delgadas que las de block.



5. Zinc: Son las conocidas ldminas de zinc o hierro
galbanizado que son usadas en las paredes de algunas
viviendas. Cuando las laminas estan muy deterioradas,
clasificarlas en material de desecho.

6. Otro: en el caso en que el material predominante no
corresponda a ninguna de las opciones anteriores, por
ejemplo, adobe-bahareque, paja, bambd, palma, lamina de
Fibrolit o PANELEX efc, marque la opcion “Otfro” y especifique
el tipo de material en el espacio correspondiente.

\%“‘.‘.&’ E

7. Material de desecho: paredes edificadas con base
en elementos ya usados o poco durables comao: carton,
laminas de metal viejas, sacos, plastico, latas de zinc en

mal estado.

Pregunta 4. Material predominante en el techo.

4. éCual es el material predominante en el techo
Ldminademetalozinc ........... .00t O1
Fibrocemento ............ooviviiint, (OF
Entrepiso.......oooviiii i 03
Otro Os

(especifique)
Material dedesecho.................... O4

1. Laminas de metal o zinc: Son las conocidas laminas
de zinc o hierro galvanizado que canstituyen la manera
mas comin de techar las viviendas en Costa Rica. Existe
la posibilidad de que usted encuentre una casa donde
las fejas s6lo constituyen un elemento decorativo, y
bajo ellas estén las ldaminas de zinc; de ser éste el caso,
marque esta opcién. Anfe tal posibilidad, indague con el
propio residente de la vivienda o INFORMANTE.

2. Fibrocemento: como su nombre lo indica, este es un material

N 2 \//',-‘\ hecho a base de una mezcla de cemento que se comprime para

/ formar laminas de diversos tamafos y formas. Generalmente

/ lo encontrara en forma de teja o en laminas onduladas. Es

74 / del mismo material del FIBROLIT o PANELEX [y otras marcas)

f v pero de menor grosor. Ademas se incluye aqui el denominado
/ / ashesto-cemento. (Ricalit]
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3. Entrepiso: Corresponde a la divisién existente en edificios, casas o apartamentos de dos o més pisos.

4, Otro: aqui se debe incluir cualquier otro material como
paja, palma, teja, losa, etc. 5i este es el caso especifiquelo
en la linea prevista para ello.

5. Material de desecho: techo construido con base en
elemenftos usados o poco durables como cartén, latas
- viejas, sacas, etc. No ubicar material de desecho en ofro.

Pregunta 5. Cielo raso.

5. ¢ La vivienda tiene cielo raso?

En todas las viviendas, excepfo las que tienen techo construido con material de desecho se debe preguntar si
tienen cielo raso. Este consiste en una placa de tablas, internit o Abrolit, durpanel u otro material, que se coloca

dentro de la vivienda a cierta distancia del techo y que sirve de aislante. Se considera que tiene cielo raso cuando
este se encuentra en la mayor parte de la vivienda.

Pregunta 6. Material predominante en el piso.

6. éCual es el material prodeminante en el piso
Mozaico, ceramica, terrazo,etc .......... O1
Cemento (lujadoono) ...vovvvvvinnnn OF.
Madera.....ovviiiiiin i O3
Otro O4

(especifique)
No tiene (pisode tierra) ................ Os

Aqui usted tiene que registrar el material de los pisos de la mayoria de los aposentos, cuartos o dormitorios de la
vivienda, es decir, el material que cubre la mayor parte del piso de la vivienda.
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1. Mosaico-ceramica-terrazo: marque esta opcién cuando la
mayoria de los pisos son de mosaico, ceramica o terrazo
tfomando en cuenta en esta clasificacion lo que se conoce
como terrazo, terracin, paladiana, ladrillo o cerédmica que se
colocan sobre un planché de concreto. Tamhién se incluyen
los pisos de mosaico cubiertos por alfombra o material
vinilico.

2. Cemento (lujado o noj: marque esta opcién cuando
el material que predomina suele ser un planché de
cemento ya sea en forma rdstica o cuando se emplea
ocre (rojo, verde], lujando o afinando la superficie.
Incluya las viviendas alfombradas o con piso vinilico
sobre cemento.

— :
3. Madera: marque esta opcién cuando el material que /i — = — =
predominaenel piso eslamadera, noimportalacombinacion - : :
gue se haya usado ni la forma, por ejemplo el parquet. Se am
incluye ademas pisos de madera cubiertos por alfombra o /[ ' - ' e
material vinilico. ya - : : S
v v L4 v vV

4, Otro: como ocurre con las ofras preguntas examinadas hasta ahora, famhién se deja abierta la posibilidad de
que el MATERIAL PREDOMINANTE en el piso sea de otro fipo, por ejemplo: madera o ladrillo puesto directamente
sohbre tierra, etc. S5i este es el caso especifique el fipo de material.

5. No tiene [piso de tierra): puede ser que el piso de la VIVIENDA sea de tierra, es decir, que no haya sobre ella
ningtin material artificialmente construido. En este caso, marque la opcién “No tiene” (piso de tierra).

Tenga presente que:

Si los pisos estan alfombrados o cubiertos con vinil debe anotar el material base: madera terrazo, cemento.

Pregunta 7. Estado de las paredes exteriores, el techo y el piso.

1. Estado de MALD  REGULAR  BUENO
... las paredes exferiores?............... O1 OF (0F
W BLTEEROP. e O1 (OF O3
e B PISOP. O1 OF 03

En cada caso, usted debe hacer una apreciacion que le permita juzgar en qué estado se encuentra el material
predominante en las paredes, el techo y el piso de la vivienda. Para esto es necesario establecer los siguientes
criterios para que su juicio coincida, en la medida de lo posible, con el de sus compafieros entrevistadores.
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a. Malo: cuando los materiales presentan mucho deterioro o dafio estructural que requiere de una sustitucion
parcial o total de las areas afectadas (bases hundidas o podridas, grietas, huecas, etc.], lo cual constituye un
peligro inminente para los habitantes de la vivienda, pues los deja a merced de la lluvia, el viento, derrumbes
u otros posibles percances que atentan contra su hienestar.

b. Regular: cuando los materiales presentan algin deterioro o defecto estructural, que requiere alguna reparacion
(tablas dafiadas, ladrillos faltantes, pequefias grietas, etc]. Sin embargo, esto no constituye un peligro
inminente para los residentes de la vivienda.

€. Bueno: cuando los materiales no presenten ningdn deterioro (grietas, huecos, hundimientos, etc.) ni tampoco
tengan fallas estructurales.

Tenga presente que:

Al hacer la clasificacién del material es importante tomar en cuenta la apreciacién del informante ya que él puede
conacer detalles que no se pueden apreciar a simple vista.

Es posible que a simple vista los materiales predominantes, tanto en las paredes exteriores como en el piso y en el
techo de la vivienda, den la impresion de encontrarse en buen estado. Por eso, conviene que usted no se confie
en observaciones superficiales y que frate de indagar con los mismos informantes si existen problemas con los
materiales.

Ejemplo 1:

En algunas viviendas, fenémenos naturales como temblores y terremotos han producido grietas en las paredes,
muchas de ellas superficiales solamentfe y en algunos casos las familias han pedido la evaluacion de algin
ingeniero o experfo en construccién para saber si esos dafios aparentes son serios o no. Si el dictamen técnico ha
sido claro en expresar que Gnicamente son rajaduras sin importancia, que lo Gnico que requieren es una reparacion
superficial, mas que todo para que no se vea “fen”; usted puede calificar el estado como buenao.

Ejemplo ¢2:
Si el criterio del arquitecto o ingeniero fue que deben hacerse reparaciones de alguna consideracion o

reparaciones esfructurales, como cambiar o reforzar columnas, materiales, etc., dehido a que los moradores corren
peligro; usted debe calificar el estado como malo.

Pregunta 8. Namero de aposentos solo para dormir.

8. ¢Cuantos cuartos solo para dormir tiene esta
vivienda?
NP cuartos.........vu |_‘_l

Esta pregunta ha sido disefiada para conocer el nimero de cuartos que tienen destinados las viviendas s6lo para
dormir, incluyendo el cuarto de la servidora doméstica. En las casillas ahierftas colocadas al lado derecho de esta
pregunta, usted debe registrar el dato utilizando siempre dos digitos.

Si la vivienda consta de 1 (inico aposento el cual es utilizado ademas para dormir, debe anotar

N® cuartos=| 0|0
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Caso Es dormitorio

Cuarto ocupado solo como dormitorio 5i
Cuarto no ocupado pero acondicionado como dormitorio Si
Cuarto vacio no ocupado pero su uso es comao dormitorio Si

Cuarto destinado originalmente a dormitorio, pero usado

actualmente para bodega, oficina, biblioteca No

Pregunta 9. Total de aposentos.

9. Sin contar bafios, pasillos ni garaje, écudntos
aposentos, en fotal tiene esta vivienda?

N® aposentos.......... U_l

El total de aposentos de la vivienda estara dado por el nimero de cuartos (reportado anteriormente) mas el total
de otros aposentos de la vivienda, cuyos habitantes usan para diferenftes fines: cocinar los alimentos, comer,
descansar, recihir visitas, ver television o escuchar radio, etc.

Para que un aposento sea considerado como tal, debe ser un area de la vivienda separada de otra, por paredes
0 separaciones permanentes, y provisionales o facilmente movibles como cortinas, muebles, u otra separacion que no
forma parfe de la estructura de la vivienda. Tamhién puede constituir un aposento aquellas areas diferenciadas por
desniveles, alin cuando no haya paredes que los divida, pero se distingue por una o mas gradas dentro de la vivienda. En
el campo o zonas rurales se debe tener especial cuidado, ya que es posible encontrar que la cocina es una construccion
“separada” del resto de la vivienda. En este caso, témela como parte integrante de ella y anétela como un aposento mas.

Se incluye como aposento: dormitorio, sala, cocina, comedor, antecomedar, sala de television, cuarto de estudio,
cuarto para el servicio domeéstico.

Oebe excluir de la enumeracion los aposentos o piezas de la vivienda que se utilizan con fines exclusivamente
profesionales, comerciales, industriales o de servicio, tales como bufetes o consultorios, oficinas, tiendas, pulperias
0 abastecedores, barberias o peluguerias, talleres, etc. Tamhién excluya los carredores, porches, cuartos de bafio,
patios de luz, cocheras o garajes, cuarto de pilas, pasillos, bodegas.

Tenga presente que:

Existen viviendas de un solo aposento el cual es utilizado para diferentes fines. Usted deberé anotar los datos
de acuerdo a las siguientes situaciones:

a) Exclusivamente para dormir: anote que la viviendaposee | 0|1 | cuartosy [ 0 | 1 aposentaos.
b] Dormir, cocinar, comer, recibir visitas: anote que la viviendaposee | 0 | 0 | cuartos | 0 |1 |aposentos

c¢) Dormir, cocinar, comer, recibir visitas y ademas se utiliza con fines comerciales profesionales, industriales
o de servicios: anote que la vivienda posee | 0 |0 | cuarfos vy 0|1 | aposentos.
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En este caso |la anotacién debe quedar ast:

isaN

0|°¢ N. cuartos
__ Cocina o
J Dormitorio
0|4 N. aposentos
Sala \
comedor Notese que no se considerd el corredor, el servicio
e sanitario, ni el area destinada al bazar.
Bazar l y .
. g Dormitorio
o e —

Pregunta 9.a. Metros de construccidn de la vivienda 32 c,rf:::zsf:’::‘:;::drados fle consfruccion
Para responder esta pregunta considere que el area de construccién de Menos de 30 me. ..o O
la vivienda incluye: La vivienda como tal, corredores y garajes, siempre De30addm’...ocoovviiiennie. Oz
y cuando tengan paredes y techo. Dedlablm.....oovvvinnnnn O3

DeB1atllm...c.ouvenennnn.. O4
Tenga presente que el area de construccion no es lo mismo que el De 101 a 150 M2 v, Os
area del terreno donde esta construida la vivienda, asi por ejemplo De151a200m .. o nennenn, Os
una vivienda de 120 metros cuadrados puede estar construida en un Mas de 200 M2, oo oo 07
terreno de 200 metros cuadrados, lo que nos inferesa es la cantidad de

120 metros cuadrados.
Recuerde que el area de construccién de una vivienda se obtiene multiplicando los metros de frente por los metros
de fondo (ancho).

En el caso de las viviendas de dos plantas donde solo se conaoce el area de construccién de una de ellas, pregunte si
son del mismo o diferente tamafio, para poder hacer un aproximado del area. En este caso el area de construccion
total es la suma del area de la primera planta y la sequnda.

Pregunta 9.h. Afios de construccién de la vivienda. 9.b cHace cuéntos afios fue construida esta
vivienda?
Lea la pregunta textualmente y espere la respuesta del informante, Menos de un afio. . ...oveornon O1
ubique la cantidad de afios en la categoria correspondiente. De1adafios ......ooeennooo 0:
S5i no conaoce una fecha exacta, indiquele al informante que puede dar De5ad anof """""""""" O;
una aproximacion. De10at3afos ....oerrvnnns Os
Dec0ac9afios v..vvvvvvvnnnnn, Os
En aquellos casos donde no se pueda dar este dafo, es de utilidad De30afios 0mas. ...ovvvvvnnnns Os
preguntar si la vivienda fue constfruida con las restantes viviendas del

barrio o residencial, en estos casos es bastante probable que la vivienda tenga la misma cantidad de afios que las
viviendas aledafias.

Caso I: si la vivienda ha sido reconstruida o remodelada en su totfalidad, los afios deben ser estimados desde que
sucedid esta reconstruccion o remodelacién. Tenga presente que se esta hablando de modificaciones totales y no
a arreglos parciales, como una nueva hahitacion, ampliacion de cuartos, construccién de una cochera, etc.

Caso II: En aquellos casos donde se ha construido una sequnda planta para establecer ofra vivienda y la entrevista
se esta haciendo en esa segunda casa, los afios de construccién corresponden a los afios de haber construido esa
segunda planta.
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Pregunta 10. Abastecimiento de agua.

10. éEsta vivienda se abastece de agua por
... fuberia dentro de la vivienda .......... O1
... fuberia fuera de la vivienda pero
dentro del lofe o edificio.............. OF.
... tuberia fuera del lote o edificio ........ (OF
No tiene agua por fuberia............... O4

Esta pregunta prefende identificar si el agua llega directamente a la vivienda por medio de una tuberia de hierro
galvanizado, plastico, bamhd, etc, sin importar su origen.

1. Tuberia dentro de la vivienda: el agua llega dentro de la vivienda por medio de al menos un tubo o Ilave, es decir,
no es necesario salir de ésta, para ahastecerse de agua.

2
5

2. Tuberia fuera de la vivienda pero dentro del lote o edificio: el agua llega por cafieria dentro del lote, propiedad o
edificio pero no dentro de la vivienda. Debe ser acarreada desde el fubo o llave hasta el interior de la vivienda.

wﬁ({

3. Tuberia fuera del lote o edificio: el agua llega a un tubo o llave piblica que se ubica fuera del lote, propiedad o
edificio.
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Tenga presente que:
Lote - propiedad: sitio donde se uhica la vivienda y areas de patio o jardin que la rodean.

Pregunta 11. Procedencia del agua.

11. ¢éEl agua que consumen proviene de
un acueductodel Ay A?. ... O1
wunacueductorural? ..o OF
.. un acueducto municipal?.............. O3
una empresa o cooperatfiva?........... O4
UNPOZO? et i eaas Os
un rio, quebrada o naciente? .......... Os
wNMuviauotro? oo 07

Con esta pregunta se determinara el origen del agua que se consume en la vivienda. Marque con una (X] dnicamente
uno de los circulos. Gi la vivienda tiene dos o mas fuentes de abastecimiento, anote sélo la mas usada.

Las dos primeras categaorias se caracterizan porque son soluciones colectivas.

1. Acueducto del Ay A: el servicio de agua proviene de una red puhlica administrada por el Ay A, el cual es el
ente rector del agua potable y alcantarillado sanitario.

2. Acueducto rural: el servicio de agua proviene de una red puhlica administrada por un Comité Administrador
de Acueductos Rural y las Asociaciones Administradoras de Acueductos y Alcantarillados Rurales. [ASADAS).

3. Acueducto municipal: el servicio de agua es suministrado por la Municipalidad correspondiente.

4. Una empresa o cooperativa: Marque esta opcién si el servicio de agua es suministrado por una empresa
como ESPH, o una cooperativa.

Las siguientes opciones se caracterizan porque son soluciones individuales.

5. Pozo: propio o comunitario, del pozo se extrae agua subterréanea
mediante el empleo de una homba eléctrica o manual, o bien utilizando un
balde o recipiente, atado al extremo de una cuerda.

6. Rio, quebrada o naciente: el agua se foma de un rio o quebrada y se lleva
a la vivienda por acarreo o a través de algan tipo de fuberia.

7. Lluvia u otro: la mayor parte del agua usada en la vivienda es llovida,
se ha recogido en estafiones desde las canoas del techo, o se recibe de
camiones cisterna, etc.
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Tenga presente que:
Una vivienda puede tener agua por tuberia sin que el origen de la misma sea un acueducto.

Pregunta 12. Disponibilidad de servicio sanitario.

12. éEsta vivienda tiene servicio sanitario
.. conectado a alcantarilla o cloaca?...... O1
.. conectado a tanque septico? .......... OF
..depozonegroolefrina? .............. (OF
.conofrosistema?.................... 04
Notiene........covviiiiiiii i, Os

Esta pregunta permite obtener un indicador de las condiciones sanitarias del pais, para este efecto se considera
como servicio sanitario aquel espacio acondicionado dentro o fuera de la vivienda, para que en él sus habitantes
puedan realizar sus necesidades fsiolégicas.

Marque con una (X] sélo uno de los siguientes tipas de servicio sanitario:
1. Conectado a alcantarilla o cloaca: el servicio sanitario estd conectado a una red de alcantarillado o cloaca

por donde desadqua.
|

/@

2. Conectado a tanque séptico: el servicio sanitario se comunica con un tanque de concreto o cemento armado,
conectado a areas de drenaje. Por lo general, esta construido en el patio de la casa. Si el tanque se encuentra
conectado a la alcantarilla pablica, marque la opcién anterior: “alcantarilla o cloaca”.

1 5-_

|

3. De pozo negro o letrina: tamhién llamado “excusado de hueco”. Consiste en un hueco sobre el cual hay una

caseta con el piso de cemento, concreto o madera, y un cajon que sirve de letrina hecho tamhién de cualquiera
de estos materiales.
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4., Con otro sistema: servicios sanitarios conformadaos por una “taza” o algin objeto que desagua en una corriente
natural de agua: acequia, zanja, rio, estero, efc.

5. No tiene: los residentes de la vivienda no disponen de ningdn tipo de servicio sanitario. En este caso las personas
por lo general depaositan las excretas directamente sobre el suelo, lo que cominmente se conace con el férmino
de “van al monte”.

Pregunta 13. Servicio de bafo.

13. ¢ Esta vivienda tiene baiio...

P O1 —>» ¢étuantos?

NO v oveeeeennn, 02

Se considera que la vivienda tiene bafio cuando dispone de un lugar acondicionado de alguna manera para lavarse
0 asearse el cuerpo con agua, sin importar si el agua llega directamente o hay que acarrearla. Por lo fanto, se
desea conaocer si la vivienda cuenta con este servicio. En caso afirmativo pregunte ademas por el nimero de bafios
y anételo en el espacio correspondiente.

Pregunta 14. Procedencia de la luz eléctrica.

14. ¢En esta vivienda hay luz eléctrica...

wdel ICE?. .o, O1  (onsumo
delaCNFL? .....oee.. Oz  fefwh

wdelaESPH?. ..o, O3  anterior

delaJASER. ... O4 v

...de Cooperafiva? ........ Os L

..de planta privada?...... Os

..de ofra fuente de energia. . O7

No hay luz eléctrica....... Os

1. Instituto Costarricense de Electricidad, institucion auténoma 100% estatal, mayor generador de electricidad
del pais.

2. Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz, empresa publica de derecho privado, principal distribuidor de electricidad,
subsidiaria del ICE que posee el 98% de las acciones de la CNFL. El 2% restante esta en manos de privados.

3. La Empresa de Servicios Pablicos de Heredia, empresa municipal, distribuidora de electricidad.

4. La Junta Administrativa de los Servicios Eléctricos Municipales de Cartago (JASEC], empresa municipal,
distribuidora de electricidad; genera pequefas cantidades en planta propias.
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5. Cooperativa: Empresa privada distribuidora de electricidad, entre estas se encuentran CoopeSantos,
Coopelesca, CoopeGuanacaste, CoopeAlfaro.

b. De planta privada: anote cédigo 6 cuando las viviendas reciben su alumbrado de un servicio eléctrico de uso
privado, proporcionado por una planta, dinamo, etc. Se incluyen en esta categoria las viviendas que disfrutan
de ese servicio dehido a que sus ocupantes trabajan en la finca, fabrica, mina, efc, que posee el servicio privado,
independientemente de que sea gratfuito o no.

7. De otra fuente de energia: en esta opcion se clasifican aquellas viviendas que tienen un servicio de eléctricidad
a los anteriores (por ejemplo, panel solar], en cuyo caso usted debe marcar con una (X] cédigo 7.

8. No hay luz eléctrica: cuando la vivienda carece fotalmente de servicio eléctrico, el cddigo correspondiente es
el 11. Incluir en esta opcién, ldmpara de gas ya que no es fuente de energia eléctrica, si no de alumbrado y de
cocinar.

Pregunta 14a. Consumo de KWh en el mes anterior
14. ¢En esta vivienda hay luz eléctrica...

El consumo de kilowatts debe ser anotado para todos los casos donde wdelICE2 e 01 tonsumo
el servicio de electricidad proviene del ICE, CNFL, ESPH, JASEC o de | .delaCNFL? ............ Oz fefwn
alguna cooperativa de servicios elécfricaos, es decir, se anota para delaESPH?. . ..oovia s, Q3  antferior
cédigos de 1 a 5 en pregunta 14. delaJASEC. ..o, Osa ¢
) o o o ..de Cooperativa? ........ Os L
Una vez anotada la entidad que suministra la elecfricidad a la vivienda, ,
de planta privada?...... Os

solicite al infermante que le facilite el recibo del Glfimo mes para
poder copiar el consumo KWH mensual. Tenga cuidado de NO anotar el
consumo horario, solo el mensual. No hay luz eléctrica. ... .. Os

...de ofra fuente de energia . . O

En los casos donde la persona no tenga este recibo a mano o es de dificil ubicacién, usted debe estar pendiente
que la bisqueda del recibo no se extienda por mas de dos minutos, si del todo no se puede consequir, pidale al
informante que haga un estimado y anote que se frata de un estimado.

Pregunta 15. Fuente de energia utilizada para cocinar.

15. éCual es la principal fuente de energia que

usa para cocinar

Electricidad ..o v ovvveeeieaieean 01
BaAS vt OF.
Lefliaocarbén............ooviiiii 03
Otro 04

(especifique)
Ninguno [(nococing) ...vvvvvvevinennn Os

Marque con una (X] sdlo una de las alternativas: electricidad, gas, lefia o carbdn, otro, y la Gltima opcién en
aquellos casos en que los habitantes de la vivienda no cocinen, o no preparen comidas, aunque esta cuente con
cocina u otfra facilidad para hacerlo. Si este es el caso marque la alternativa “Ninguno [no cocina)”.

58



Pregunta 15 a

A traveés de esta pregunta se desea conaocer la forma en que las personas eliminan los desechos sdlidos o basura
de la vivienda. Se consideran las siguientes formas de eliminacion de basura:

1. Camion recolector: esta opcién se debe marcar cuando la basura es colocada para que se la lleve el camién
recolectar, que en la mayoria de los casos es un servicio que brinda la municipalidad del cantén respectivo o
alguna empresa privada contratada por la misma municipalidad.

2. La botan en un hueco o entierran: es el caso en que la basura sea depositada en un hueco, que para tal fin
existe fuera de la vivienda. Cuando el hueco se Ilena éste es tapado, quedando la basura enterrada.

3. La queman: cuando la basura es depositada en un hueco o recipiente con el fin de quemarla para deshacerse de
ella. 5i la queman para después enterrarla, anotar cédigo 3.

4, La botan en un lote baldio: cuando la basura se tira en un lote desocupado cercano a la casa.

5. La botan en un rio, quebrada o mar: si la basura se 15a. éCual es el principal medio o sistema de eliminacion
tira en algln rio, quebrada o mar cercano a la vivienda. de hasura que utiizan
b. Otro: Analmente, incluya en esta opcidn la respuesta Camiénrecolector.........oovvvvi i O1
que carresponda a otro tipo de eliminacién diferente a La botan a un hueco o entierran. ....... Ok
los mencionados anteriormente, porejemplodepositario LA GUEMEN + v v vvvvveteeeeeieaees O3
directamente en hasureros murlwicipales, l.J Ilofes haldios La botan a un lote baldio ...\ oo oo 04
que se usan con ese fin pero lejos de |a vivienda. La botan en rio, quebrada o mar. . ... ... Oc
Tenga presente que si usan dos o mas formas de Otro : Os
eliminar la basura, anotar el mas usado. (especifique]
Pregunta 16. Arfefactos de la vivienda. 16 <Ti -
. cTienen en esta vivienda... ;
¢Cuantos?
Con esta pregunta se trata de identificar la existencia 5 l No
de aquellos artefactos que puedan pertenecer a uno
o varios miembros del HOGAR o los HOGARES en teléfono residencial?. .............. 01102
cuestion, pero que son utilizados por todos ellos. refrigeradora?................... 01 OF.
..horno de microondas? ............. O1 OF.
Tenga presente que: ..ducha para agua caliente? .......... 01 OF.
..fanque para agua caliente? ......... O1 OF.
No se cnn'sid'erannlos artefactos que sean propiedad lavadorar. . .o ooo O1 0;
iei'empbe;-r;imdrgls;zzé;r aunque los ufilicen fodos los ..tanque para almacenar agua? .. . .. . . 01 0>
' «computadora? ... O1L_10z2
Usted debe marcar con una (X] la casilla fax (no de computadoral?........... O1 (OF;
correspondiente a 57", cédigo 1 (uno), sienlavivienda ..equipo de sonido?.. . ... nnn . 01102
existe al menos uno de los artefactos mencionados, y VRS O1 (OF
la casilla “No", cédigo 2 (dos), en el caso contrario. ..dvd (na de computadora? .. ........ 01 0:
Cada opci6n debe tener una marca. En el caso de que '"VEhIC,u'O [no de frabajo)? ... 01L 10z
en la vivienda exista mas de un hogar, los artefactos felevisoracolor?. ......coovvnen, 01102
de los hogares 2 (dos) 6 3 (tres),...etc., deben quedar television por cable?............... O1 OF
registrados en el hogar 1 {uno). television por satélite?. ............ 01 OF.
radio [no equipo de sonido?......... 01102
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Se considera que se “Tiene” el artefacto cuando este se encuentra en buen estado o en condiciones de funcionar, o
cuando esta descompuesto pero se tiene la infencién inmediata de reparario.

Teléfono residencial: se refiere al nimero de servicios de telefonia basica que dispone la vivienda.
Computadora: corresponde a cualquier tipo de computadora (portatil o de escritorio).

Fax: equivale al aparato de transmisién de informacién exclusivo para enviar y recibir documentos. No incluye el
fax de la computadora.

Televisor a color: Para este afio se le incluye a esta opcién la cantidad de televisores a color que tiene la vivienda.

Television por cable o satélite: se refiere al servicio de distribucion de canales de televisién via cable o satélite, nacionales
o extranjeros. Algunos ejemplos de companiias que prestan este servicio son, DirecTV, Cable Tica, Amnet, CableAmérica.

Radio [no equipo de sonido]: Debe entenderse que en la vivienda hay un aparato de radio cuando este esta en capacidad
de recihir las sefiales de cada emisora en el dial. Considere solo los aparatos de radio que estan en la vivienda.

No tome en cuenta el radio del auto ni del equipo de sonido, este Gltimo para evitar duplicar la respuesta con la
opcidn “equipo de sonido”.

PREGUNTA 17:

17. ¢éEn esta vivienda tienen internet?

Objetiva: Cuantificar las viviendas que

tienen acceso a internet sea propio o no

(pase a 18)

Internet es una red de redes a escala mundial de millones de computadoras interconectadas que permiten la
comunicacién entre si.

En este caso se pregunta sobre el acceso al servicio de Internet en la vivienda, independientemente de quien lo brinde.

Para el caso de respuesta afirmativa marque la opcién 1 y proceda a realizar la pregunta 18, de lo contrario pase
a la pregunta 17.1

PREGUNTA 17.1. Necesidad de tener Internet en la Vivienda

17.1 éNecesitan Internet en esta vivienda?

Esta pregunta debe ser formulada para las viviendas que no posean St O1

internet, es decir, codigo 2 en la pregunta 17. NO..... 0: } lpase13)

Entrevistador(a): independientemente del uso, o frecuencia de uso, usted debe limitarse a anotar ya sea un Sl o un
NO, en ambos casos usted dehe realizar un pase hasta la pregunta 19.

PREGUNTA 18 18. ¢El tipo de conexidn que usan para accesar
internet es...

Objetiva: Cuantificar las viviendas que ...por teléfono (RACSAJ?. ...oovvvnt O1
tienen acceso a infernet sea propio o no ...por cable (Cahle Tica, Amnet]?........ 02

...por conexion basica ROSI (ICE)? ...... O3

Lea uno a uno fodas las categorias hasta que el infermante le indique ..por sistema de alta velocidad
la opcién de respuesta. del ICE (ADSL, ACELERAJ?. ...t Os
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Las diferentes opciones del tipo de conexion para acceder Infernet son:

Por teléfono [RACSA] (1): Corresponde a una conexién por linea telefdnica. Su caracteristica principal es que cuando
la computadora estéa conectada a Internet no se puede utilizar el servicio telefanico para hacer ni recibir llamadas.
La empresa proveedora de este servicio es RACSA, incluyendo el 300 en linea e Internet prepago. En la modalidad de
900 en linea se brinda un acceso a Internet de RACSA, no requiere de la firma de un contrato previo con la empresa
ni una tarifa minima para “navegar” en Internet. En la modalidad de Internet prepagado se utilizan tarjetas que
cuentan con un login para su uso y una clave de acceso que viene al dorso de |a tarjeta en la parte inferior (espacio
raspable].

En este caso no inferesa si el hogar ha contratado directamente o no el servicio con RACSA, ya que pudo haber sido
adquirido a través de alguna institucién [universidades, colegios profesionales, etc.]. Recuerde que la medicidn
corresponde al acceso a Infernet independientemente si lo pagan o no en el hogar entrevistado.

Por cable [Cable Tica, Amnet] (2]: Este servicio de Internet se soporta sobre el servicio de television por cable,
provisto por las empresas de television por cahle (AMNET, CABLE TICA, etc.), en conjunto con RACSA.

La caracteristica mas importante del cable médem es que permite una conexion “siempre en linea”, a alta velocidad,
superando el servicio convencional de acceso telefanico.

Recuerde: 5i en la vivienda estan conectados a Infernet por cable, necesariamente
deben tener el servicio de television por cable

Por conexidn Basica RDSI (ICE] (3): La conexidn a Internet mediante la tecnologia ROSI (Red Digital de Servicios
Integrados), tiene la caracteristica que permite dos comunicaciones en forma simultanea e independiente como por
ejemplo: hablar por teléfono y al mismo ftiempo enviar o recibir un fax o navegar en Internet y a la vez hablar por
teléfono, efc. Este servicio lo brinda el ICE y RACSA.

Recuerde: 5i contestaron que el tipo de conexién que usan para acceder Internet es ROSI, debe verificar

la cantidad de teléfonos residenciales ya que el ROSI equivale a servicios telefénicos convencionales

Por sistema de alta velocidad del ICE (ADSL, ACELERA] [4): ADSL son las siglas para Asymetric Digital Subscriber Line
o Linea de Abonado Digital Asimétrica, ACELERA es el nombre mercadolégico con el cual se prestara el servicio de
Internet de alta velocidad o banda ancha.

Este tipo de conexion es el que se caracteriza por:

e Ser de mayor velocidad

e Permanente (las 24 horas del dia)

e (on tarifa plana o Aja por mes

e Se instala sobre una linea felefénica y permite estar conectado a Internet y hablar por feléfono al mismo
tiempo

e El servicio ADSL lo brinda sélo el ICE.
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Pregunta 19. El mes anterior, ¢Cual Fue el gasto en... 19. El mes anterior, éCul fue el gasto en...

El objetivo de esta pregunta es determinar para cada vivienda, el a- internet, en cualquier lugar? .
gasto total del hogar u hogares residentes, en los servicios de

telecomunicaciones mas importantes. El periodo de referencia es
Gltimo mes pagado en el recibo. c- t.v. por cable o satélite? .. .. ]

d- teléfona pablico, tarjetas? .. L |

La mayoria de estos gastos, son de conocimiento general de casi todos

los miembros del hogar, asi que realice el indagatorio carrespondiente Solo si el cobro es
para poder ohtener la informacian, ya que para el caso donde hay | o internet y teléfonia
estudiantes y aunque no tengan computadora en la vivienda, los residencial juntos? ......... I
estudiantes pudieron haber utilizado un café Internet. . .
f- internet y cable juntos? .. ...

Para obtener la informacion del:

a. gasto en Internet, en cualquier lugar: usted debe especificarle al infermante que haga un estimado de |o pagado para
acceder al servicio de internet ya sea en la vivienda, café infernet, o cualquier otro lugar en donde se dé y cobre
el servicio, y obviamente que la persona haya usado. Tenga presente que puede haber viviendas con infernet pero
tfamhién usan el servicio en café internet, en estos casos sume amhbos gastos. Incluya también los costos en tarjeta
Internet prepago y 300-enlinea.

b. gasto en teléfono residencial: pidale al informante que haga un estimado de lo pagado en el Glfimo mes por concepto
de servicio telefénico residencial, si en la casa hay mas de una linea telefénica sume lo gastado en total. En este
sentido puede darse el caso de que el teléfono lo pagan enfre dos o méas hogares, igualmente sume las partes
correspondientes de cada hogar y anote un montao global, recuerde que la pregunta se realiza a nivel de vivienda y
no de hogar. Es de utilidad saber que el monto minimo de teléfono residencial es de 2170 colones, y el comercial es
de 2507 colones; si la persona le manifiesta que solo pagan la tarifa basica y desconoce este monto, usted puede
anotar la farifa basica sin mayor complicacian.

Habran situaciones en las cuales no se pueda separar el gasto en internet y el gasto de teléfono por la modalidad
de conexion, por ejemplo el sistema 900-enlinea y ROSI, en estas casos donde es dificil que el informante le separe

ambos gastos, pero se conoce el monto global, anote este en la opcion “e”.

c. gasto television por cable o satélite: Se refiere al pago de los servicios de TV por cable o satélite. Entre las empresas
que brindan este servicio se encuentran Cable tica, Amnet, Cable Vision, Cable América, entre otras, Direct-TV y Sky
para el servicio via satélite.

Agui también se puede presentar el caso de que el pago es compartido, igualmente se debe registrar un monto total
de lo pagado el mes pasado. 5i la persona declara tener el servicio de cable y ademas internet via cable, y solo conoce
el monto global, anételo en la opcion “f”.

d. gasto teléfono piblico, tarjetas: este gasto es mas comin de lo que se cree, a pesar del uso ascendente de telefonia
celular, en especial considerando la posihilidad de hacer llamadas internacionales por parte de turistas e inmigrantes,
y en especial en aquellas zonas donde la cobertura celular es limitada.

Por lo tanto, indague el gasto promedio que realiza por mes en teléfonos piblicos o en compra de tarjetas para
teléfonos piblicos. Para el caso de la compra de tarjetas, este gasto es independiente del consumo, por ejemplo,
pude ser que el mes pasado comprara una tarjeta de 5 000 colones y solo haya consumido de ella 3 000 colones;
entonces, lo que debe anotar de gasto el mes pasado son los 5 000 colones que le costa |a tarjeta.

En el caso de Ilamadas al 110 (llamadas por cobrar], estas no deben ser fomadas como gasto de teléfono puhblico, ya
que el costo de la llamada se carga al recibo del teléfono residencial.

e. internet y telefonia residencial juntos: esta cateqoria se debe usar Gnicamente cuando la persona afirma que tanto el
pago de internet como de telefonia residencial vienen en un solo recibo y no lo puede separar, solo en este caso se
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debe anotar un monto global. Esta casilla no es una suma de lo gastado en teléfono residencial e Internet. Por lo que
usted no debe sumar los rubros por estos servicios que obtuvo por separado.

f. internet y cable juntos: al igual que la opcian anterior, esta casilla debe ser llenada (nicamente para los casos donde
la vivienda tiene fanto servicio de internet como de t.v. por cable y la persona no sabe el rubro individual de cada
servicio, solo unao global.

Pregunta 20
¢Alguna persona de este hogar recibio el bono de vivienda?

El Bono Familiar de Vivienda es una modalidad de subsidio entregado mediante donacién a un nicleo
Familiar con Aines habitacionales. El Bono es simplemente una donacion y no constituye un titulo valor u
otra especie de documento negociable.

Esta pregunta se le realiza a todos los hogares que habitan en la vivienda, marque esta opcion si el hogar en
cuestion ya ha recibido el dinero por concepto del bonao de la vivienda, es decir, cuando efectivamente el hogar se
encuentra disfrutando del bono ya sea porque construya la casa, la amplio o logré ferminarla; asi como si se utilizé
el dinero para comprar un lote.

¢En qué afio recibié el bono?

Si la persona que esta dando la informacién afirma que ya han recibido el bono de la vivienda, indague por el afio
en que lo recibieron.

Recuerde que este programa empez6 en el afio 1987 por lo cual el afio en que recibié el bono no puede ser menor
al indicado

¢Recihid el . ~
Caso ¢En que ano?
bono?

A la persona heneficiada nunca se le dio el dinero del bono de vivienda, sino
que se le dio la vivienda construida, es decir, legalmente la persona esta Si
inscrita como la benefciada del bono a pesar que nunca lo solicité.

Afo en el que le
dieron la vivienda

Beneficiario fallecido que le hereda su casa comprada, construida, ampliada, Afo en que se
efc., con el dinero del bono a su esposa e hijos que residen actualmente en 5i construyo, amplio,
ella. efc., lavivienda

El afo en que se
5i recihid el primer
bono

En una misma vivienda existen varios beneficiados con el bono de vivienda

El bonao se invirtié en comprar un lote, pero el benefciario no ha construido

. Afo en que le dieron
aun. Si

el bono

Se esta entrevistando a un benefciario directo del bong, sin embargo esta
persona regalo, cedid, la obra construida o comprada con el bono a ofras

. o . No
personas que nunca lo solicitaron, es decir, ninguna de las personas esta
inscrita como benefciaria del bono.
Ninguno de los miembraos del hogar que se esta entrevistando han sido
benefciarios del bono, la vivienda les fue cedida por su propietario original, No

este Gltimo si fue el beneficiario directo del bono de vivienda el cual ya no
vive en esa vivienda.
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[11.2 Instrucciones para llenar la Seccidon B. [Caracteristicas Sociodemograficas)

t jeti r
Entre IU? thef vos .dE la EnCLies’ra de Hoqa es LINEA RELACION
de Propésitos Maltiples esta el servir como NOMBRE
. P . . N° DE PARENTESCO
fuente de informacién a diversos usuarios.
Para cumplir este objetivo la encuesta no se |gcierre Anofe: el nombre de todos ¢Cudl es la reIaFlun de cgda
limita al estudio de la actividad econémica, |enun los miembros del hogar. Eilri?jnz:fn el jefe o la jefa
sino que incluye preguntas para obtener |circulo . . gars
; » . ) Comience con el jefe(a] del Jefe o jefa 01
informacion sobre ofras caracteristicas. el nmero JETA v
delinea | hoOGar Esposo (a)
La investigacion de caracteristicas |del o compafero(a).......... 02
sociodemogréaficas, aumenta las posibilidades '”F'Jfr' Hijo(a) o hijastro(a) ... .... 03
YT . mantre

de analisis de los datos ob’re.mdos en la de la Yerno o nuera . ........... 04
encuesta. Enfre ofras cosas, permite relacionar o Una vez listados ,

. . Seccion B. Nieto(@)..vovvvvennnnnn, 05
la informacién sobre empleo, desempleoc e pregunte
ingresos, con otros datos investigados en la Aparte de las personas Padre, madre o suegrofa) . . 06
encuesta, como la edad o el nivel de educacién. que menciond, ¢hay | Hermano(a).............. 11

algin miembro de este Otro Familiar 07

Esta seccién contiene una serie de preguntas, :“’gar e e‘frfe a;-"e"’[e ) ) ' ‘r """""

i emporalmente de la ervicio doméstico
dispuestas en forma coliumnar, y se debe vivienda? oeufamiliar o 08
llenar para todos los miembros del hogar

. : . Pensionista.............. 09
qgue cumplan con la condicién de residente Si —
hahitual y dos preguntas para el hogar. A Indaque su | Ofrono familiar.......... 10
continuacion se explica la farma en que se R mnd?ciﬁn de Anote el céd
deben recopilar los datos. €g. residente ((Anote el cédigo)

3 v habitual v

[1l.2.1 Caracteristicas Sociodemograficas (1) (2) (3)
El  estudio de las caracteristicas a1 Maribel Cordero 01
sociodemograhcas de una  poblacién 02 José Angel Mata 02
permite conocer aspecfos relacionados 03 Maribel Mata Cordero 03
con la estructura y comportamiento de esa 04 Mercedes Mata Cordero 03
poblacién. Porejemplo, estos datos se utilizan 05 Mirian Ramirez 08
para estimar la poblacion ftotal del pais, y su 06 Jorge Luis Ortiz 08

distribucién por sexo y grupos de edad.

En las primeras seis preguntas de la Seccion B se investigan algunas caracteristicas demograficas, las cuales
usted debe llenar de acuerdo a las insfrucciones que se le dan seguidamente.

Para empezar anote los nombres y apellidos de fodos los miembros del hogar, posteriormente proceda a fermular
las preguntas para cada una de las personas en cuanto a la relacién de parentesco con el o la jefe de hogar, el sexo,
la edad y condicion de aseguramiento. A contfinuacion se explica el significado de cada una de estas preguntas.

Namero de linea (Columna 1).

Representa el nimero de orden que le corresponde a cada unao de los miembros del hogar. Usted debe encerrar en
un circulo el ndmero de linea que corresponde a la persona que le suministra la informacion. En esta Seccién sélo
debe aparecer un informante. Recuerde que en caso de que en el hogar hayan mas de 10 miembros, corregir el
namero de linea de la sequnda boleta por un 11(01 por 11].

Nombre (Columna 2).

En la Columna (2] usted debe especificar el nombre y apellidos de cada uno de los miembros del hogar, comenzando
siempre con el jefe o la jefa del hogar; es recomendable, aunque no es una regla, que continde con el esposo (a) o
companero(a), los hijos, otros familiares, y por Gltimo ofros no familiares.
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Tenga presente la definicion de residente hahitual en el momento de anotar los nombres completos de las personas
que el informante menciona como miembros del hogar.

Después de anotarlos a todos, revise que el nimero de personas incluidas coincida con el nimero de personas
anotadas en el recuadro 3. “Miembros del Hogar”; si no es asi, proceda junto con el infermante a hacer una revisién
de las personas incluidas, y haga las correcciones pertinentes. No olvide preguntar si ¢hay algin miembro de este
hogar que esté ausente temporalmente de la vivienda?, si la respuesta es afirmativa, indague por su condicién de
residente hahitual e incldyalo si lo es.

En el caso de que la persona haya mostrado duda con respecto a la confidencialidad de la informacién que
suministra, y en el momento de pedirle los nombres de los miembros del hogar se manifieste molesto, recalque
que estos datos son solo para efectos de orden y control estadistico a la hora de llenar el resto del cuestionario.
5i se ocasiona mucha malestia, indique que puede dar sélo las iniciales de los nombres, la cual usted indicara en el
espacio de ohservaciones.

Relacién de parentesco [Columna 3).
¢Cual es la relacion de cada persona con el jefe o la jefa del hogar?

Esta pregunta se refiere a la relacién o vinculo que existe entre el jefe o la jefa del hogar y cada uno de los
miembraos. Esta es la razén por la que se debe anotar de primero al jefe del hogar. Recuerde la definicion de jefe
del hogar dada a confinuacion.

Usted debe anotar el cédigo correspondiente a la relacién de parentesco en el espacio en blanco de la Columna (3]
que corresponde a cada persona.

01. Jefe o jefa.:

02. Esposo(a) o compaiiero(a).

03. Hijo(a) o hijastro(a). Incluye a hijos (as) adoptados

04. Yerno o nuera.

05. Nieto(a).

06. Padre, madre o suegro(a).

11. Hermano(a)

07. Otro familiar: incluye al fio, primo, sobrino, cufiado u otro familiar no considerado en las categorias anteriores.

08. Servidor doméstico o su familiar: comprende al servidor doméstico (como cacinera, jardinero, chofer

lavandera, etc.) que reside en la vivienda, asi como a su hijo, padre, madre u otro familiar que dependen
de él y reside habitualmente famhién en la vivienda de los patronos.

En el caso de personas que son familiares del jefe o la jefa y ejercen un trabajo remunerado dentro del
hogar, por ejemplo, servidores domeésticos, se debe anotar el cddigo correspondiente a la relacion de
parentesco familiar que fenga con el jefe, siempre que sea esta relacion familiar la que determina su
permanencia en el hogar. 5i por el confrario, la permanencia del familiar en el hogar esta condicionada a
que trabaje como servidor doméstico, se debe anotar el cédigo 08 [cero ocha).

09. Pensionista: comprende aquellas personas que comparten o no los alimentos en el hogar, aportan una
confraprestacion monetaria previamente estipulada por concepto de alojamiento, y ademas no tienen otra
residencia habitual.

10. Otro no familiar: incluye aquellas personas que residen habitualmente en la vivienda, y no tienen ningdn
tipo de relacion o vinculo familiar con el jefe, ni pueden ubicarse en ninguna de las otras categorias.
Generalmente pertenecen a esta categoria las personas sin vinculos familiares que, por motivos de
trabajo o estudio, se unen para compartir una vivienda y no tienen otfra residencia habitual.
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Ejemplo 10

Usted se encuentra realizando entrevistas en un segmento y visita el hogar formado por la sefiora Maribel Cordero,
su esposo José Angel Mata (jefe) de 45 y 46 afios respectivamente. Ademas, son residentes habituales de ese hogar
la servidora doméstica Miriam Ramirez y su hijo Jorge Luis Ortiz de 25 y 5 afios respectivamente. La persona que
respondid a la enfrevista fue la hija mayor, Maribel que no vive con sus padres. En este caso usted debe llenar las

columnas 4 y 5 de la siguiente forma:

Sexo (Columna 4).

Anote para cada persaona el cédigo del sexo en la linea correspondiente. Dehe
anotfar 1 si es hombre y 2 si es mujer.

Edad (Columna 5).

Anote en la Columna (5] y en la linea que corresponde a cada miembro del
hogar, la edad en afios cumplidos. Para los nifios menares de un afio, anote
el cadigo 00.

Para las personas desde 1 afio cumplido hasta 36 afios, usted debe anotar:

1 ano /0/1/
2 afios /0/2/

96 afios /9/6/
Si la persona tiene 97 afios o mas, anote siempre /9/7/

Siseignora la edad de alguna persona, escriba en el espacio de ohservaciones
la edad aproximada, por ejemplo “menor de 12 afios”, indicando el nimero de
linea de la persona respectiva.
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Lugar de Nacimiento (columna 6)

Con esta pregunta se quiere determinar el lugar de nacimiento de cada persona, entendido
como aquel en el cual residia su madre, cuando la persona nacid. No debe confundirse el
lugar de nacimiento con el hospital donde ocurrié el mismo.

Con respecto a las cabeceras de provincia donde coinciden el nombre del cantén con el
de la provincia se debe anotar asi: Alajuela centro, 5an José centro, efc. Nunca anote
nombres como Los Santos, Guanacaste y Zona 5ur, ya que estas estan conformadas por
cantones diferentes.

Es imporfante tener presente que es necesario indagar un poco cuando responden 5an
José Centro, ya que mucha gente ubica a cantones como Alajuelita, Escazd, Tibas, Moravia,
Goicoechea como de 5an José Centro.Si no esta seguro que el lugar pertenece al mismao
canton, anételo, no asigne cadigo.

Las situaciones posibles son:

En este mismo cantdn: Sial momento de nacer la persona su madre residia en ese mismo
cantén (donde reside actualmente la persona a la cual se esta haciendo referencia).

Ejemplo 11

Al entrevistar a dofia Melina Martinez residente de Las Gravilias de Desamparados, nos
cuenta que cuando ella nacié su madre vivia en 5an Miguel de Desamparados.

Usted anotaréa en este caso el cadigo 0 “En este mismo cantan”

En otro cantdn: Sial momento de nacer la persona (miembro del hogar] su madre residia en un Cantdn diferente al

Lugar de
Nacimiento

Cuando [nombre]
nacio, ¢donde
vivia la mama?

—

(Anote el codigo 0]

En este cantén

En otro cantén

(Anate el nombre del
cantén y provincia)

En otro pais

(Anote el nombre

del Tﬁs]

que reside actualmente esa persona. En este caso usted debe anotfar el nombre del cantén y la provincia.

Si la persona no sabe exactamente anote cualquier referencia como barrio o distrito que permita determinar

posteriormente el Cantdn correcto.

Ejemplo 12

Al entrevistar al sefior Martin Vargas, residente de La Trinidad de Moravia, nos cuenta que cuando él nacié su mama

residia en San José, en Barrio México.

Usted anotara en este caso el nombre del cantén y provincia asi: Central, San José, Barrio México.

En otro pais: Cuando la persona nacié en el extranjero, anote el nombre del pais en la linea correspondiente.
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Condicion de Aseguramiento [Columna 7] Condicién de
iMooz g 1 Aseguramiento
¢Qué tipo de Sequro Social tiene? d
i ¢Qué tipo de Sequro Social
Usted debe hacer esta pregunta para tfodos los miembros del hogar | jiene?
independientemente de su edad. 5Su objetivo es investigar la condicién de
aseguramiento de la poblacién, es decir, estimar el nimero de personas cubiertas | Asalariado............oo 01
por los diferentes regimenes de seguridad social de la Caja Costarricense del Sequro | Mediante convenio
Social it | . . | blacid biert ladn fi d (asociaciones,
ocial que existen en el pais, asi como la poblacion no cubierta por algdn tipo de | ¢ gicatos,
aseguramien’ro. cooperativas, etc.)........... 02
. . . . Cuenta propia (voluntario] . ... 03
Se sabe que la mayoria de los hahitantes estan cubiertfos por alguno de los Por el Estado (Incluye
regimenes. 5in embargo, existen diferentes tipos de afiliacion, dependiendo de la Familiar de asegurado por
forma en que las personas adquieren el derecho a recibir los beneficios que ofrece | elEstado).................. 04
la Caja Costarricense de Seguro Sacial. Familiar de asegurado
directo (asalariado,
Algunos individuos son asegurados porque, como asalariados, los patronos estan meld'i”*? C]D“VE’”"” 0
. .. . . . . VoIUNTariof . oo v v v vvn v v i v v aan
en la obligacién de deducirles del salario la respectiva cuota; otros porque, sin ser
lariad fili luntari te: al . dos: v | - Pensionado del régimen
asalariados, se afilian voluntariamente; algunos por ser pensionados; y, la mayoria, | ., contributive por
por ser familiares o dependientes de estas personas. monto bASICO . ..., 06
. » Pensionado del régimen
Para obtener la informacion, usted debe hacer la pregunta tal como aparece en | ng contributivo de Gracia
el cuestionario y tomar en cuenta las siguientes indicaciones para anotar una | obuerra..................... 1
respuesta carrecta. Tenga presente que esta pregunta fiene que estar en estrecha | Pensionado del régimen de
- 2 IVMdelalls5 .. v, a7
relacion con las preguntas 8, 32, 33 y 35 de la Seccion C.
Pensionado del régimen
del Magisterio, Poder Judicial,
Asegurado directo asalariado (01] Hacienda, otro................ 12
Familiar de pensionado . ....... 08
Es Ia_1 persona que frabaja para un patrono en una empresa o institucion pablica | g formas
o privada y que, por lo tanto, devenga un salario monetario, del cual le deduce el | (seguro de estudiante,
patrono la cuota de seqguro social ya que los asegurados directos, asi como sus | derefugiadoyofros].......... 03
patronos, deben por ley pagar las respectivas cuotas a la Caja Costarricense de | Neasegurado................ 10
Seguro Saocial. Deben estar en planillas. (Anote el cadigo)
No obstante, por diversas razones existen trabajadores asalariados que no estan v

asegurados, o que estan asegurados por cuenta propia. Ello es debido a que en

algunos casos los patronos no los reportan en planilla para evadir el pago de las cuotas que les corresponde, en
ofros casos, es el trabajador el que prefiere asegurarse por cuenta propia para que no le rebajen del salario las
cuotas respectivas, pues éstas pueden ser mas alfas que las que paga como asegurado por cuenta propia.

Por lo fanto, siempre es preciso preguntfar al informante si las cuotas se las deducen o no del salario, si es asi,
anote el cédigo 01.

Asegurado directo mediante convenio (02]

Esta categoria incluye a todas las personas aseguradas mediante convenio suscrito por la Caja Costarricense de
Sequro Saocial con entidades piblicas o privadas tales como asociaciones, sindicatos, cooperativas, etc. Con tales
convenios se establecen sequros colectivas que proporcionan aseguramiento de bajo costo a fodos los miembros
de ese fipo de organizaciones. Por lo general, los pagos de cotizaciones los efectia la empresa como un todo, y no
cada asociado por separado. Es decir, las cuotas no son rebajadas mensualmente de sus ingresaos.

Generalmente son miembros de alglin grupo organizado, (Pregunta [36); si no es asi explique porque no es afiliado
con una nota. Actfualmente hay cooperativas que ofrecen el servcio de afiliacién sin exigir asociarse, especialmente
en Pérez Zeleddn.
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Es posible que muchos trahajadores asegurados mediante este tipo de convenios no sepan exactamente cual es su
condicién de aseqguramiento, por lo que es conveniente preguntar al infermante si la empresa u organizacion de la
que es miembro tiene algln convenio especial con la Caja Costarricense de Sequro Social, sobre todo en el caso de
los miembros de cooperativas, asociaciones, sindicatos, y organizaciones similares.

Cabe aclarar que existen otros tipos de convenios especiales suscritos por la Caja Costarricense de Sequro Social
con enfidades plblicas nacionales e internacionales para asegurar a estudiantes de bajos ingresos, funcionarios
de organismos infernacionales residentes en el pais, refugiados, etc. Estas personas deben ser clasificadas en la
categoria “Otras formas”, codigo 09.

Asegurado directo por cuenta propia (03]

Es aquella persona que se asequra por cuenta propia en forma voluntaria, pagando directamente a la (aja
Costarricense de Seguro Social una suma mensual. En este grupo se encuentran personas de diferente categoria
ocupacional (trabajador por cuenta propia e incluso personas desocupadas o inactivas que deciden asegurarse
voluntariamente).

Hay dos tipos de asegurado por cuenta propia:
1. Voluntario: Cotiza tanto para el sequro de enfermedad como para el régimen de IVM. No goza de incapacidades.

2. Trabajador independiente: Cotiza tanto para el sequro de enfermedad como para el régimen de IVM . 5i goza de
incapacidades.

Asegurado directo por cuenta del Estado y familiar de asequrado por el Estado (04]

El “Seguro por Cuenta del Estado” protege a las personas pertenecientes a nicleos familiares de muy escasos
recursos econdmicaos, que son incapaces de satisfacer sus necesidades béasicas de alimentacion, vestido, vivienda,
y que no tienen posibilidades de asegurarse mediante ninguna ofra forma.

En Costa Rica la ley obliga al Estado a aseqgurar a esta poblacion, previa realizacion de un estudio socioeconémico
qgue demuestre que el solicitante de este fipo de sequro es indigente. El sequro cubre a todo el niclea familiar del
asegurado directo por cuenta del Estado: conyuge, hijos menores de 18 afios; o discapacitados de cualquier edad,
y dependientes.

Si bien todas las personas con las caracteristicas sefialadas tienen derecho a este sequro, no fodas estas personas
estan afiliadas como asequradas por cuenta del Estado. La (aja Costarricense de Seguro Social extiende a los
afliados un carné de asequrado por el Estado. Por lo general, el carné de afiliado se le extiende al jefe de familia,
con lo cual quedan afiliados los demas miembros dependientes del nicleo familiar aunque no tengan carné. Este
carné tiene un plazo fjo de vencimiento.

En esta cateqgoria se desea estimar el nimero de asegurados afiliados por cuenta del Estado; por lo fanto usted
debe preguntar al infarmante si el jefe del hogar u otro miembro posee carné de asegurado por el Estado con plazo
vigente. 5i la persona dice tener este tipo de sequro pero ni el jefe ni ninglin miembro del hogar poseen el carnég,
entonces no debe ser anotada en esta categoria.
Todas las personas menaores de edad tienen derecho a la seqguridad social. Cuando no las cobijan ofros regimenes
disfrutaran de este derecho por parte del Estado.

Los carné de aseguramiento de estudiante dicen “por el Estado”, entrevistador, todos los asequrados por ser
estudiantes deben ser codificados con cédigo 09; el 04 es exclusivo para personas o familias que tienen problemas
econémicos y no pueden ser asegurados de otra manera.

Familiar de asegurado directo “asalariado, mediante convenio, voluntario é cuenta propia”(05])

Todos los asequrados directos generan beneficios para sus familiares y dependientes, los cuales se incluyen en
esta categoria. Es necesario tener cuidado en cuanto a la interpretacién de la respuesta de los informantes, pues
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existe otro tipo de asegurados familiares, que son los familiares y dependientes de los pensionados (véase la
categoria “Familiar de pensionado”] y que erréneamente son incluidos en “familiar de asegurado directo”, por lo
que usted debe tener cuidado de ubicarlo en la categoria correspondiente.

Como familiares del asegurado directo se consideran:
a) Su esposa(o) o compafiera(o).

b] Los hijos menores de cualesquiera de los cényuges y los hijos menores de padres no casados entre si que
convivan con ellos hasta que cumplan los 18, o0 mayores hasta los 22 afos (inclusive) siempre y cuando cursen
estudios de ensefianza media o técnica. También tienen derecho los hijos de hasta 25 afios (inclusive] que
cursan estudios de ensefianza superior; y los hijos con discapacidad severa de cualquier edad que dependan
econdmicamente del asequrado directo.

¢) La madre natural o adoptiva o la mujer que le hubiere prodigado los cuidados propios de madre.

d) El padre natural o de crianza de mas de 60 afios, o menor de esa edad pero con discapacidad severa, siempre
gue en uno u otro caso dependa econémicamente del asequrado.

e) Los hermanos menores de 18 afios o mayores hasta los 22 afios (inclusive) que cursen estudios de ensefianza
media. Tamhién tienen derecho los hermanos de hasta 25 afios (inclusive) que cursan estudios de ensefianza
superior; y los que tengan discapacidad severa. Se enfiende que esos hermanas han de fener una relacién de
absoluta dependencia econémica con respecto al asegurado directo que los protege, ademas de ser solteros
y cumplir narmalmente los esfudios.

f] Otros menores de 18 afios de edad, de 22 (inclusive) y hasta los 25 (inclusive] si cursan estudios de ensefianza
media, técnica o universitaria. Deben depender econémicamente de él.

Pensionado del Régimen No Contributivo por monto basico (06)

En Costa Rica existe un régimen de pensiones que profege a los ancianos, a los discapacitados, a las madres solas y
a los huérfanaos en evidente estado de necesidad, que no disfrutan de los beneficios de los restantes regimenes de
pensiones existentes en el pais. Es el “Régimen No Contributivo de Pensiones”, administrado por la Caja Costarricense
de Seguro Social y financiado por el Fondo de Asignaciones Familiares. Se le denomina asi porque sus beneficiarios no
pagan cuotas (contribuciones) durante su vida activa para ohtener el derecho a la pensién.

Las pensiones del Régimen No Contributivo se retiran generalmente en las oficinas de la Caja Costarricense de
Sequro Social por lo que se debe tener cuidado, pues las personas tienden a confundirlas con las pensiones del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, que es el otro régimen de pensiones que administra esa institucién. En caso
de que tenga duda, usted puede cerciorarse del tipo de pensién preguntando al infarmante el monto de la pension
que recibe: todas las pensiones del Régimen No Contributivo son de montos muy bajos: de ¢50 000 hasta un maximo
de ¢57 500. Para las personas con paralisis cerebral el monto Ajado por mes es de ¢144 736.

Tenga presente que esta categoria es distinta a la de “asegurado por el Estado” y que una de las diferencias la hace
el subsidio econémico que reciben los asequrados Directos del Régimen No Contributivo.

Pensionado del régimen no contributivo de Gracia o Guerra (11]

Este tipo de pensionado es un pensionado de Gobierno y se refiere a las personas que participaron en la Guerra
o hien estuvieron en el ejercito alrededor de los afios 1950 y que una vez fnalizada esta guerra se les dio una
pension por concepto de guerra. Se llama no contributiva porque ellos no cotizaron para ese régimen como los
hacen, por ejemplo los asequrados directos asalariados, para el régimen de IVM, o para el de Hacienda o Magisterio.
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Se debe incluir en esta categoria a los pensionados de guerra, si esta es la Gnica razon por la que disfruta de los
beneficios de la seguridad social.

Pensionado del régimen de IVM de la CCSS (07)
Todos los pensionados tienen derecho a recibir los servicios de salud que brinda la CCS5.

El pensionado de la Caja Costarricense de Seguro Social es una persona que durante su vida activa fue asegurado
directo, pagé cuotas al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, y actualmente disfruta de una pensién por invalidez
o por vejez de parte de esta institucion. El monto minimo para pensionarse por la CCS5S es de ¢82 500.

Si una persona se ha pensionado por la CC55 y cualquier ofro régimen debe anotarse como “pensionado”.

En ciertos casos puede ocurrir que algin pensionado por vejez (jubilado] haya buscado trabajo, es decir, que a
pesar de ser pensionado perfenezca a la fuerza de trabajo. 5i éste es el caso, se debe anotar a la persona con una
condicion de aseguramiento de “pensionado”, incluso si esa persona es asalariada y actualmente cofiza para el
Régimen de Enfermedad y Maternidad.

Cuando una persona hereda una pension de un fallecido, hereda todos los heneficios. Debe codificarse con 07.

Pensionado del régimen del Magisterio, Poder Judicial, Hacienda, otro. (12]

Existen ofras personas que actualmente disfrutan de una pension por haber laborado durante su vida activa en
alguna de las instituciones del sector pdblico que cuentan con regimenes especiales de pensiones, diferentes
a los que administra la Caja Costarricense de Sequro Social. Por ejemplo, personas con pension del Magisterio
Nacional, del Ministerio de Hacienda, de la Corte Suprema de Justicia, de Correos y Telégrafos, de Ferrocarriles, o
del Ministerio de Obras Pdhlicas y Transporte, etc.

Cuando una persona hereda una pension de un fallecido, hereda todos los beneficios. Debe codificarse con 12.

Familiar de pensionado [de la CCSS, Hacienda, Magisterio y Régimen No Contributivo] (08)

Incluye: a los familiares y dependientes de los pensionados fallecidos (esposa o compaiiera, hijos, hermanos y
padres) siempre y cuando no hayan heredado la pensién; si este es e caso debe codificarse en 07, 11, 12 dependiendo
de la pension heredada. Esta condicion les da el derecho al igual que a sus familiares y dependientes a recibir los
beneficios de asistencia médica (Seguro de Enfermedad y Maternidad).

Ademas a los familiares y dependientes, de cualesquiera de los tres tipos de pensionados (CCSS; regimenes
especiales del Magisterio, Hacienda, etc.; y Régimen No Contributivo de Pensiones). Los requisitos para calificar
como asegurado familiar de pensionado son los mismos de los de familiar de asegurado directo (cédigo 05).

Otras formas (09)

Se incluyen aqui diferentes grupos de personas que tienen derecho a los beneficios del Régimen de Enfermedad y
Maternidad por diversas razones.

a) Enprimerlugar, en esta categoria entran los estudiantes asegurados mediante convenios de la Caja Costarricense
de Sequro Social con INSTITUCIONES DE EBUCACION. Si los estudiantes tienen esta forma de sequro, pero también
tienen seguro social por ser dependientes de un asegurado directo, (cédigos 01 a 03]; anételo con cddigo 05, o
con codigo 04 si en el hogar un miembro del cual depende tiene este fipo de sequro, o hien, anota cédigo 08 si
es familiar de pensionado.

Sélo si la Gnica forma de obtener los benefcios de la Sequridad Saocial es por medio de sequro de estudiantes,
usted anotaréd esta categoria (09).
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Es importante anotar aqui que deben tener carné de asegurado que los acredite como tales.
Algunas instituciones de ensefianza son las que hacen los tframites para obtencion del carné ante la CCSS.

b] En segundo lugar, incluye a los asegurados de regimenes de sequridad social de paises de América Central
y México, con los cuales la institucién ha establecido convenios y a funcionarios extranjeros acreditados en
nuestro pais, o de organizaciones intfernacionales, siempre y cuando su sequro sea can la Caja Costarricense de
Seguro Social.

) Comprende, también, a los asegurados mediante convenios internacionales para atender a los refugiados, por
ejemplo los refugiados provenientes de América Central.

d] Antes se incluian en esta opcién los pensionados de guerra ahora quedaran en el cadigo 11.
No asegurado (10]

Esta cateqgoria incluye a tfodas las personas que no se ubican en ninguna de las cateqorias anteriores, y que por lo
tanto no tienen proteccion del Sequro de Enfermedad y Maternidad de la Caja Costarricense del Sequro Social. Hay
una considerable proporcién de asalariados que por diversas razones no estan asegurados; ademas, personas de
otras categorias ocupacionales y sus familiares, como trahajadores independientes (patronos y cuenta propia) y
familiares sin sueldo, no estan asegurados porque la ley no los obliga y no se acogen al seguro voluntario. También
en esta categoria se incluyen aquellas personas de escasos recursos que califican para ser asegurados por el
Estado, pero que por alguna razén no han solicitado su carné de asegurado por el Estado.

En este grupo, por lo fanto, hay personas de diferentes niveles socioeconémicos, algunas de las cuales tienen
suficientes recursos econémicos y prefieren pagar los servicios médicos privados, o pagar directamente la consulta

en el momento en que utilizan los servicios de la Caja Costarricense de Seguro Saocial.

Con base en las definiciones sobre los diferentes tipos de aseguramiento, usted debe hacer la pregunta para todos
los miembros del hogar antes de pasar a la siguiente pregunta.

Puede ayudar al informante y ayudarse usted mismo a ubicar correctamente la respuesta, mediante algunas de las
siguientes preguntas:

¢Tienen ustedes sequro social?
¢Estan asequradas fodas las personas de esta casa o s6lo algunas de ellas?
¢Quién o quiénes pagan el sequro?

La persona o personas que pagan el sequro, éson asalariadas, lo pagan voluntariamente, son pensionadas,
0 son asequradas por el Estado?

Si la persona es pensionada, ¢qué tipo de pensién fiene?
¢Cuales familiares estan asegurados por parte del asegurado directo o pensionado?

Con las respuestas que dé el informante, usted podra ir sefialando la categoria de asequrado de cada miembro del

hogar, y anotando el cadigo en el nimero de linea correspondiente. El siguiente esquema proporciona ejemplos de
como proceder en algunos casos dudosos.

72



caso especial:
Persona pensionada en el extranjero

- En la pregunta 7 de la seccién B queda como no asegurada
- En la pregunta 8 de la seccion C queda como pensionada
- En la pregunta 35 de la seccién C se reporta su ingreso por pensién

En principio, la generalidad de las personas deherian recibir una pensién Gnica, proveniente de algin régimen basico

Regimenes Basicos
(Contributives)

Régimen IVM de la CCSS

Régimen de pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional
Régimen del Poder Judicial

Bomberos

Régimen con cargo la presupuesto Nacional: Hacienda
(incluye a diputados), Registro Pablico, Comunicaciones
(correos y telégrafos), Obras Pdblicas y transporte (MOPT),
Ferrocarriles, Municipalidades y Musicos.

Quienes hayan laborado para las instituciones que cuentan con un régimen complementario especial, fambién estarian
recibiendo una pension adicional a la del régimen bésico. Estas instituciones son:

Instituciones que cuentan con un
régimen complementario especial
(Contributives])

» Banco Nacional de Costa Rica

e Banco de Costa Rica

e Banco Crédito Agricola de Cartago

 Banco Central de Costa Rica(fondo clausurado pero adn hay
pensionados)

e Banco Anglo Costarricense(pago asumido por el Ministerio

de Hacienda]

Caja Costarricense del Sequro Social (CCSS)

Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)

Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

Refinadora Costarricense de Petrdleo (RECOPE]

e Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo [INVU]

Quienes no reciben pensién de un régimen hasico
contributivo, estos son:

contributivo podrian estar recibiendo su pension de un régimen no

« Régimen no contributivo por monto basico (RNC,
administrado por CCSS.

e Régimen de Pensiones de Guerra.

e Régimen de Pensiones de Gracia.

e Régimen de Pensiones y Jubilaciones de Expresidentes de la
Repdblica.

e Régimen de pensiones y Jubilaciones de Benemeéritos de la
Patria, autores de Simbolos Nacionales y Ciudadanos de
Honor

e Es posible que algunas personas que perciben pension de ofro régimen basico, contributivo, cuenten tamhién
con una pension del Régimen de Pensiones del Magisterio Nacional, en virfud de haber desarrollado actividades
docentes simultaneamente con ofra actividad laboral asalariada.

e Aungue no deberia ocurrir, es posible que algunas personas cuenten con pensién de dos regimenes no
contributivos distintos, e incluso de un régimen no contributivo y ofro confributivo, principalmente del IVM.
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Caso

Clasifiquelo en la
Categoria

Es un trabajador asalariado, pero
como su patrén no lo asegura,
paga sequro voluntario.

03 Cuenta Propia

2. Trabaja como empleada doméstica en 10 No asegurado
una residencia, su patrén no la
asegura, no tiene ofro tipo de seguro social
es mayor de edad, y su
padre es asegurado directo.

3. Es indigente, menor de edad, 04 Por el Estado y fFamiliares
pero su madre fiene
carné de asegurado por el Estado.

4, Es menor de edad y no estudia, su padre 10 No asegurado
es patrono, socio de una empresa y no
esta aseqgurado; su madre tampoco
lo esta y su hermano mayor es
asegurado directo asalariado.

5. Es menor de edad, vive con su 05 Familiar de
hermana que es asegurada directa asegurado
asalariada, y depende econémicamente directo.
de ella.

6. Es menor de edad, vive con su 08 Familiar de
abuelo que es pensionado y depende pensionado
econémicamente de él.

7. Es ama de casa, su esposao o conyuge 08 Familiar de
recibe una pension del Régimen de pensionado.
Hacienda.

8. Es menor de edad, su padre sélo 08 Familiar de pensionado
recibe una pension de guerra
y su padre lo tiene aseqgurado

9. Es ama de casa, su esposo o conyuge 05 Familiar de
es asegurado por cuenta propia. asegurado directo

10. Es menor de edad, su padre trabhaja 05 Familiar de
en una cooperativa que tiene un asegurado
convenio con la CCSS para el pago del directo.
seguro de sus afiliados.

11. Es un patrono y para efectos de 01 Asegurado directo
seguro social se incluye a si mismo asalariado
en la planilla como asalariado.

12. Caso de extranjero pensionado 10 No asegurado

que no tiene sequro con la CCS5
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Clasifiquelo en la

Caso Categoria

13.  Esunanciano que vive en la casa 06 Pensionado
de su hijo quien trabaja por cuenta del Régimen No
propia y no tiene sequro; se le Contributivo.
asigno con la CCSS una pension de
¢50 000 para el anciano.

14.  Es estudiante, tiene 23 afios y sus 09 Otras formas
padres no tienen sequro; por medio
de la Universidad de Costa Rica
logro la proteccion del sequro social.

15.  Tiene 20 afios, no estudia, no es 10 No aseqgurado
incapacitado y sus padres son
asegurados asalariados directos,

y no paga seguro voluntario.

16.  Estudiante universitario de 18 05 Familiar de asequrado
afos de edad, asequrado por su directo Asalariado
padre gue es asegurado directo
asalariado.

17.  Trabajador (a) asalariado (a) en planilla 01 Asalariado (a)

18.  Menor de edad, su madre es trabajadora 05 Familiar de asequrado
asalariada gue esta en planilla. directo Asalariado

19.  Menor de edad, hijo(a) de madre 07 Pensionado de la CCSS 6
pensionada fallecida. 12 Pensionado ofros regimenes

20.  Menor de edad, hijo(a) de padre 08 Familiar de pensionado
pensionado vivo. de CCSS.

21.  Hijos menaores de edad y esposa 07 Pensionado de la CCS5 6
de pensionado fallecido. 12 Pensionado ofros regimenes

Conviene indagar en el caso de los extranjeros que manifiesten ser aseqgurados, si dicho sequro es de la Caja
Costarricense del Seqguro Sacial, o corresponde a algln régimen del pais de origen, que extiende sus beneficios

en el exterior. En este caso usted debe anotar a esas personas en la categoria 10 “No asegurado”.

75



[1l.2.2 Régimen de pensiones ]
Pensiones
Pregunta 7.1. (Columna 7.1) Rég. Basico Régimen Plan
Obligatorio Contributive Voluntario
Régimen Basico Obligatorio de Pensiones S6l0 01, 02, 5610 07, 12 56l para personas

03 enpreg. 7 en preg. 7 de 15 afios 0 mas

¢Para cuél régimen de pensiones cotiza [nombre)?

¢Para cudl ¢Estd (nombre) ¢Estd (nombre)

Régimen de pensionado por... afiliado a algiin
Cotizar: indica si la persona aporta ya sea en forma | Pensiones cotiza plan Voluntario

(nombre)? de Pensiones

ohligatoria o voluntaria (por cuenta propia] un

. . . Complementarias?
porcentaje de su salario o ganancia mensual, para

poder optar al final de su vida laboral por una pensién, :Z?{/T;e ZT;T;T;TD .

ademas de gozar de los servicios de salud que brinda . , afios de (BN V'l’falv Pﬂpulaf

la Caja Costarricense del Seguro Social. AR servicio o Pensiones Interfin, etc
Magisterio y por edad

El objetivo de esta pregunta consiste en determinar | régimen (Vejez)? .. .1

si el trabajador cotiza para el régimen de IVM o de VM de ] A 1

para alguno de los regimenes basicos sustitutos de | 1@C055....... 2

éste; adicionalmente, idenfificar a las personas que | ¢4, e invalidez?, . 2

cotizan simultaneamente para IVM y el Régimen del Magisterio ..... 3 No..... ..... 0

Magisterio.

Otro régimen -~ pension de

Esta pregunta solo debe ser contestada si la persona (Podler Judicial, fallecido?. . 3
tiene un cddigo 01, 02 6 03 en la pregunta 7 de la Hacienda, etc... 4
Seccién B, es decir, fienen una condicion de aseguradao
asalariado, mediante convenio o por cuenta propia. Ninguno .. ... 5

Si en determinado momento el enfrevistado no sabe .
- . . . (Anote el cédigo) (Anote el cddigo) (Anote el cédigo)

para cual régimen cotiza, solicite la altima orden '

patronal, y ohserve el recuadro “Conceptos (13)", y

al?ojre el régimen que se indica. (7.1) (7.2) (7.3)

Régimen de IVM de la CCSS (1): Se refiere al régimen

basico de pensiones brindado paor la CCSS que le asequra a cualquier trabajador que por cumplir con los requisitos
legales, ya sea de edad o por cuotas, una pension al final de su vida labaoral; o bien, en caso de sufriralgin accidente
gue lo imposibilite permanentemente para ftrabajar, asi como aquellos casos donde los dependientes del cotizante
fallecido heredan la pensian de este.

Magisterio y Régimen de IVM de la CCSS (2): Esta opcién debe ser marcada cuando la persona ha estado laborando
como educador y por lo tanto ha cotizado para el régimen de pensiones del Magisterio, pero también se dedica a
otras actividades que le favarecen con ser caotizante del régimen de VM.

Ej: Carlos es oficinista del ICE y como trabajador asalariado cotiza para el régimen de IVM, pero durante las noches
da lecciones de inglés en el liceo de la localidad, él esta cotizando para el régimen del magisterio por ser profesor
de inglés.

Sdlo magisterio (3): Considere en esta categoria aquellas personas que Gnicamente cotizan para el régimen
de pensiones del magisterio, a diferencia de la opcion anferior aqui la cotizacién es exclusiva del régimen del
magisterio, no es compartida.

Otro régimen (4): En esta categoria deben ser considerados aquellos casos donde la persona cotiza para regimenes
como por ejemplo el de Hacienda, Poder Judicial, efc.
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Pregunta 7.2 (Columna 7.2]
Tipo de Pensidn del Régimen Contributivo

¢Esta (nombre) pensionado por...

El objetivo de esta pregunta es determinar cual fue la causa o motivo por el cual la persona se encuentra pensionada,
ya sea por cumplir sus cuotas, por cumplir con la edad que establece la ley, por invalidez, o bien por una pensién
de Fallecido (heredada).

Solo debe formular esta pregunta para las personas que fienen un cédigo 07 6 12 en la pregunta 7 de la Seccian B,
es decir, son pensionados. Mencione cada una de las opciones hasta que reciba una respuesta afirmativa y anote
el cadigo respectivo en el espacio correspondiente.

Cumplimiento de cuotas, afios de servicio o por edad: Esta opcion debe ser marcada solo en aquellos casos donde la
persona pensionada posee esta condicion por el hecho de haber cumplido con los afios y/o cuotas establecidas por
ley. Para el hombre la edad de pensionarse esta estipulada en 64 afos y para la mujer en 59. Hay regimenes como
el del Magisterio donde las edades pueden ser menares ya gue pensionan por afnaos de servicio.

Invalidez: esta opcién debe ser marcada en aquellos casos donde la persona es pensionada debido a que en
algln momento de su vida laboral sufrig un accidente o enfermedad que le imposibilité permanentemente sequir
trabajando.

Sobreviviencia (pension de Fallecido]: este tipo de pensién se da cuando alguna persona dependid econémicamente
de un pensionado y este Gltimo fallecig, entonces legalmente se heredan los derechos de pension; ejemplo de

este caso es |la esposa que dependiod de su marido pensionado el cual fallecié y actualmente ella recibe un monto
mensual por concepto de pensién.

Pregunta 7.3 (Columna 7.3]

Plan Voluntario de Pensiones Complementarias

Esta (nombre] afiliado a algn plan voluntario de pensiones complementarias?

La intencion fundamental de esta pregunta es identificar a todas a aquellas personas que han decidido
VOLUNTARIAMENTE pagar un monta adicional en dinero para gozar al fin de su vida laboral de una pension, que es
totalmente aparte de la PENSION COMPLEMENTARIA OBLIGATORIA, que todo trabajador asalariado se le rebaja de su

salario mensualmente,

Tenga siempre presente que estar aseqgurado en forma voluntaria, no es lo mismo que estar afiliado a un plan
voluntario de pensiones, nunca las confunda, si tiene alguna duda consulte a su supervisor.

Importante: tanto el plan de pensiones complementario obligatorio como el complementario voluntario pueden
estar administrados por la misma operadora de pensiones o por operadoras diferentes.
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Pregunta N° 7.4

¢Durante este afio algiin miembro del hogar ha recibido ayuda en dinero del IMAS o participé en programas como
hogar comunitario, creciendo juntas, Jefa de hogar, capacitaciones?

El objetivo de esta pregunta es identificar toda aquella poblacion que ha sido beneficiada con ayudas del IMAS, sean
o no en dinero; es importante tambien identificar aquellos nucleos Familiares que no han recibido ayuda del IMAS y
por su condicion socioeconmica lo ameritan.

En el caso que exista alguna o varias personas que han recibido ayuda en dinero del IMAS a lo largo del presente
afio, anote un cédigo 1 a cada una de ellas y NO OLVIDE reportar esos montos en la Seccién C, especificamente en
el apartado correspondiente a la pregunta 35 [“IMAS"], si la persona beneficiada es menor de 12 afios anote esas
ayudas en dinero a la madre, padre o al encargado del menor.

Si en algd momento le mencionan el programa AVANCEMOS marque la opccién “51”, y recuerde que en la pregunta 11.4
debe indagar si recibe dineros del programa AVANCEMOS.

Pregunta N° 7.5

¢Durante este afio alguna persona del hogar ha recibido servicios del CEN-CINAI?

El objetivo general del programa es contribuir al desarrollo infegral de la poblacién materno infantil ubicada bajo la
linea de pobreza, garantizando la coordinacién infterinstitucional y |la participacion activa de la comunidad. Ademas
de lograr que las familias y las comunidades con mayor deferioro socioeconémico obtengan una mejor calidad de
vida.

El programa esta dirigido a:

a) Nifios y nifias menores de 7 afios de edad ubicados bajo la linea de pobreza, con factores de riesgo adicionales
fales como: desnutricién o riesgo de desnutricion, problemas de desarrollo, problematica psicosacial en el
hogar, hijos de madres frabajadoras sin apoyo familiar.

b] Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, especialmente adolescentes que se encuentran por debajo de
la linea de pobreza o con peso inadecuado.

) Escolares (casos de excepcion)
Los CEN-CENAI brindan 4 tipos de servicios:

1. Atencion en el centro infantil durante todo el dia: con un horario de atencién de 6:00 a.m. a 6:00 p.m. Pueden
recibir atencion en el Centro Infantil los nifios y las nifias de 2 aflos a menos de 7 afos, quienes reciben el servicio
de atencion integral que incluye alimentacién y nutricién, educacién, atencién en salud fisica, estimulacion
temprana y acciones de Trabajo Social. En este caso asigne el cadigo 1 a los menores que durante el afio hayan
recibido el servicio. Incluya aguellos menares que asistan y se retiran a las 3:00 p.m.

2. Comidas servidas: este servicio se brinda por un lado a los nifios(as) de 6 meses a menas de 7 afios que cumplan
con el perfil socioecondmico y nutricional definido. Estos nifios(as) asisten al centro durante los tiempos de
comida Gnicamente y luego se refiran, sea por la mafana o por la farde para recibir un desayuno y almuerzo
(mafana) o almuerzo y merienda (tarde) Pueden recibir este servicio también las mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia siempre y cuando cumplan con el perfil socioeconémico nutricional establecido.
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En casos de excepcion reciben el servicio comida servida algunos escolares por cuanto el centro educativo al
gue asisten no cuenta con comedor escolar (previo convenio con el MEP]. En estos casos usted debe anotar
que el “escolar” quien tendra una edad entre 7 y 14 afios aproximadamente, ha recibido el servicio de “comida
servida”. 5e debe tener el cuidado de NO BDUPLICAR la informacién en la pregunta 11.1 “Asistencia a Comedor
Escolar”, es decir, que ante una situacion tal se debera considerar que el “escolar” no asiste al comedor escolar.
Usted debe anotar el cadigo 2 a los nifios jévenes o mujeres que hayan recibido el servicio de “comida servida”
durante el afio.

Paquete alimentario: es un servicio que consiste en la entrega mensual de un paquete alimentario (o un diario
de arroz, frijoles, atin, aceite, pastas) que se otorga a los nifios y niflas menores de 7 afios con cierto grado de
desnutricién. 5i bien el o la encargada del “menor” retira el diario la anotacién debe quedar s6lo para el menor
que se encuentra inscrito en el programa. Anote a estos menores el cadigo 3.

Leche en polvo: es un servicio que consiste en la entrega mensual de 4 paguetes de leche en polvo para los y
las menores de 7 afios con cierto grado de desnutricion. 5i bien el o la encargada del “menor” hace e retiro del

producto la anotacion debera quedar asignada al menor que se encuentra inscrito en el programa.

También pueden ser beneficiarias de este servicio las mujeres embarazadas o en su periodo de lactancia [siempre

gue cumplan con el perfil socioecondmico y nutricional definido).

Usted debe tener presente que las personas tienden a confundir el CEN-CENAI con el EBAIS por lo que
debe estar atento a que esta situacion no se presente.

Si una persaona ha recibido mas de un servicio durante el afio, interesa captar tal situacion, por lo que usted dehera
registrar en las casillas (de izquierda a derecha) los cddigos correspondientes a cada servicio recibido y rellenar
las casillas sobrantes con ceraos.

En caso de que la persona no haya recibido servicios asigne el cédigo 0 acompafiado de dos ceros hacia la

derecha.

Ejemplos:
Caso: La anotacion quedara asi:
Recibi6 “comida servida” y “paquete
alimentario”. 2 | 3 | 0
Recibi6 solo “atencién en el centro
durante todo el dia. ! | 0 | 0
No recibi6 servicios. 0 | 0 | 0
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I11.2.3 Caracteristicas educativas

La investigacion de las caracteristicas educativas de la poblacion,
desempefia un papel fundamental para la toma de decisiones
referida a la prestacién de servicios y para determinar o conocer
sobre la calificacion de la mano de obra.

En esta encuesta se investigan diversos fipos de educacion, de
acuerdo con la variedad de modalidades a las que puede acceder
la poblacién costarricense. En términos generales, las diversas
modalidades se han separado en tres tipos de educacion:
educacion regular o formal, educacién escolar no formal y
educacién extraescolar.

Oe acuerdo con la Clasificacion Internacional Normalizada de la
Ensefianza (CINE] la educacién es “el proceso de comunicacion
organizado y contfinuado, encaminado a lograr un aprendizaje”.
En este caso, organizado quiere decir planificada con arreglo
a una paufa o secuencia, con finalidades o planes de estudio
establecidos. Implica la infervencién de una entidad educativa
gue organice la situacion de ensefianza y un personal docente
gue ftrabaje para organizar conscientemente la comunicacion.
Con base en estos criterios (plan de estudio y entidad educativa)
es gue se establecieron los tipos de eduacién mencionados. En
ese sentido, usted debe entender por:

Educacién Regular o Formal: aguella cuya finalidad es lograr que el
educandodesarrolledestrezas mentalesymotorasindispensables
y elementales para su vida personal; o adquiera conocimientos
hasicos en diferentes campos del saber humano que le permitan
comprender su enforno; o adquiera hahilidades o conocimientos
especializados para incorporarse al ambito productivo, pero
impartidas en instituciones educativas autorizadas por la entidad
competente (Ministerio de Educacién Piblica, MEP). Lo importante
es que la ensefianza sea por grados o niveles, en los cuales es
necesario aprobar un grado para poder cursar el siguiente.

¢Cudl es el dltimo grado o
afio aprobado?

Nivel  Afio

Ninguno ..... ... 0 0
Preparatoria.. ... 0 1
Ensefianza

Especial ..... ... 0 2
Primaria..... ... 1 X
Sec. Académ....... 2 X
Sec. Técnica .. ... 3 X
Parauni-

versitaria.... ... 4 X
Universidad .. ... 5 X

(Anote el cadigo del ...)

i

Educacidn

Para personas de 2 afios o mas

X: Ultimo

Nivel afio aprobado

¢Asiste a...

.. maternal,
pre-kinder,
kinder?......... 8

..preparatoria? ... 1

wescuela?. ... 2
colegio?......... 3
parauniversi-
faria?......o0 4

.universidad? .... 5

..ensefianza
especial?........ b

..educacion abierta
(para presentar

examenes ante
el MEP)?......... 7
NO ASISTE........ 0
(pase a 10]

(Anate el codigo]

(8)

(9)

En resumen, la educacién reqular es la que se brinda en instituciones autorizadas para impartir la ensefianza por
gradaos, bajo los lineamientos de contenidos y duracion que el MEP establezca. Asi, se consideran instifuciones de

ensefianza reqular las siguientes:

Escuelas (primaria) y colegios (secundaria) comunes.

Jardines de nifios (preparatoria) que se acogen a los programas del MEP.

anexo se presenta una lista de las instituciones consideradas como tales).

Centros parauniversitarios y universitarios autorizados por el Consejo de Educacién Superior (en el

Centros de ensefianza especial y sus programas complementarios en escuelas y colegios ordinarios.

Todas las instituciones mencionadas pueden ser pahblicas, privadas o semiplblicas, pero estan autorizadas y siguen

los lineamientos del ente respectivo designado por el Estado.
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Educacion Regular No Formal: abarca a las instituciones de ensefianza primaria y secundaria pero bajo programas
adaptados a grupos especiales de la poblacién, con duracién diferente a la establecida por el MEP, es decir,
es aquella ensefianza que a pesar de impartirse por grados o niveles no se organiza con los confenidos vy la
duracién establecida. A este tipo de educacion se le ha denominado dentro del MEP como “educacion abierta” y
contempla los programas de educacién basica a distancia (denominado maestro en casa) y la nueva modalidad de
educacién secundaria en la que jévenes menores de edad y con rezago escolar, pueden aprobar materias de un
nivel determinado con salo presentar satisfactoriamente un examen comprensivo en el MEP. Tanto el programa de
bachillerato por madurez como la modalidad de ensefianza secundaria “adaptada”, se imparten en instituciones
publicas y privadas.

Educacién Extraescolar: comprende la formacién que pretende desarrollar habilidades (No Regular] destrezas
técnicas impartidas en institfuciones comerciales que necesariamente no estan bajo la supervision del MEP. Y esto
es lo que interesa en la encuesta, imparften cursos o programas que capacitan para desempenar un trabajo, aunque
el educando puede llevar los cursos por enfretenimiento o cultura general. Para poder llevar estos cursos no es
necesario haber aprobado requisitos escolares previos y por ello se le denomina extraescolar. Sin embargo para
efectos de la Encuesta interesa aquellos que poseen un titulo o diploma en ese tipo de farmacion.

Las caracteristicas educativas se investigan para las personas de cinco (2] afios o mas, aunque algunas preguntas
se aplican a grupos especificos que se identifican por la edad o por la respuesta en preguntas anteriores. Usted

debe estar atento a esas indicaciones en el cuestionario.

Oe la educacién regular inferesa defterminar el nivel de insfruccién alcanzado, la asistencia, la carrera o
especialidad cursada y el fitulo obtenido para personas con secundaria técnica o mas.

A continuacion se especifican las principales consideraciones que usted debe tomar en cuenta para obtfener la
informacién en cada pregunta.

Nivel de Instruccion [Columna 8]
¢Cudl es el Gltimo grado o afio aprobado?

El nivel de instruccion de una persona corresponde al afio mas avanzado de estudios aprobados dentfro del ciclo de
educacién regular.

Usted debe averiguar cudl fue el dGltimo afio o grado que efectivamente aprobé la persona y no el que esta
cursando en la escuela, colegio, universidad o institucién parauniversitaria a la que asiste actualmente.

Ejemplo 13
Juan Martinez aprob6 su primer grado de primaria, empezé el sequndo, pero lo abandoné antes de aprobarlo, por

lo que su Gltimo afio aprobado es primer grado y se debe anotar de la siguiente forma.
Los niveles de educacion son los siguientes:

X: altimo

Nivel afio aprobado

1 1
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Cédigo Descripcién

0o Ninguno: cuando la persona no asistié a preparatoria como minimo o ha abandonado
sus estudios antes de aprobar la educacion preescolar, incluye a los nifios que
actualmente asisten a Maternal, Prekinder, Kinder.

01 Preparatoria: Cuando la persona ha aprobado Gnicamente |la preparatoria o el nivel
de preescolar grado anterior al primer grado de primaria.

02 Ensefianza especial: en esta categoria deben ser clasificadas las personas que han
aprobado alguno de los niveles de la ensefianza especial. Para poder determinar
correctamente si una persona fiene como Gltimao nivel aprobado la ensefianza
especial, usted debe fomar en cuenta que este tipo de ensefianza contempla
diversos fipos de servicios, estos son: escuelas de ensefianza especial y aulas
integradas aulas recursos, aunque no todos deben quedar clasificados con cadigos 02.

Para ello fome en cuenta que:

Escuelas de ensefianza especial: estas instituciones atienden menores de cinco afios
condiscapacidady nifiosy jovenes decinco (5) adiecisiete (17) afios con caracteristicas
severas. En este tipo de educacién también se establecen niveles o ciclos que van
desde la atencion preescolar hasta el ciclo vocacional , pero en esta encuesta no se
diferenciara el nivel aprobado por la persona. Es imporfante destacar, que dentro
de las escuelas de educacién especial se afienden personas ciegas, sordas, pero
siguen programas de la ensefianza regular, dado que sus capacidades cognoscitivas
no estan afectadas y por lo tanto avanzan en los niveles de la educacién regular. 5i
la persona que sufre estos tipos de discapacidad aproba algan nivel de la ensefianza
regular en escuelas de educacion especial usted debe anotar su ultimo afio aprobado
en primaria o secundaria, segln corresponda.

Aulas integradas: son servicios educativos que estan ubicados en las escuelas
regulares, funcionan como una aula mas de la instifucién y bajo responsabilidad
administrativa del director de la escuela, pero atienden personas con discapacidades
leves o moderadas y no avanzan conforme los niveles de la escuela comdn, por lo
que su nivel de instruccion se ubicara en la categoria 02.

No debe confundir este tipo de aula con las Aulas recursos que son servicios
educativos que cumplen una funcién de apoyo dentro del sistema educativo para la
poblacién estudiantil que requiere atencién especifica y especializada en algunas
areas de su desarrollo (por ejemplo para nifios hiperactivos, de lento aprendizaje,
con problemas de lenguaje, entre otros), en este servicio no se aprueba un nivel de
educacion especial, sino que se avanza en la ensefianza reqular, por lo que usted
debe ubicarlo segun el afio aprobado en la primaria o en la secundaria.
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Importante:
Para la pregunta 8 de la Seccién B se va a considerar que el (ltimo afio o grado aprobado es Ensefanza Especial si:

Las personas fienen por un titulo como resultado de haber concluido satisfactoriamente los niveles de Educaciaon
Especial.

Las personas han aprobado al menos un nivel de la Ensefianza Especial aunque no hayan obtenido adn el titulo. Se
entiende por nivel: la culminacion de un programa o plan de estudios de los tantos que se requiere aprobar para
obtener Ainalmente un fitulo.

No se incluye con cédigo 02 a quien no haya concluido al menos un nivel de la Ensefianza Especial, a estas personas
se les debe asignar el codigo 00 “ningan grado”.

Para ilustrar lo anterior fome en consideracion los siguientes casos :

Caso 1: La persona entrevistada afirma haber aprobado todos los niveles de la ensefianza especial, por consiguiente
abtuvo un titulo que certifica este hecho, en este caso debe quedar anofada con el cadigo 02

aprobado | aprobado | aprobado | aprobado | aprobado | aprobado |

1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 nivel 5 nivel 6 nivel

Caso 2: La persona entrevistada afirma haber aprobado un nivel de la ensefanza especial, a esta perosna se le
debe anotar el cadigo 02

aprobado | cursando |

1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 nivel 5 nivel 6 nivel

Caso 3: La persona afirma estar cursando el primer nivel de la ensefianza especial, es decir, no ha completado el
primer grado de esta ensefianza, por lo que se le debe asignar el cédigo 00 “Ningdin grado”

cursando |

1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 nivel 5 nivel 6 nivel

Es usual que al preguntarse por el nivel de instruccién el informante le mencione el afio que actualmente
esta cursando. En el caso especifico de la asistencia a la ensefianza especial, usted debe indagar el tipo de
discapacidad y el tipo de servicio al que asiste la persona, ya que en casos particulares como los mencionados,
podria determinarse que su Gltimo afo aprobado corresponda a primaria o secundaria.

1. Primaria: comprende desde primero a sexto grado del nivel primario.

2. Secundaria académica: comprende desde primero al quinto afio de los colegios secundarios cuya ensefianza
es exclusivamente académica. Si el nivel mas alto es “bachillerato por madurez” anote el cédigo 25. 5i atn no
ha concluido todos los examenes de bachillerato por madurez, anote el GItimo afio aprobado.

3. Secundaria técnica: comprende los colegios secundarios que imparten, ademas de la ensefianza académica,
alguna especialidad. Por ejemplo: Colegio Vocacional Monsefior Sanabria, Colegio Agropecuario de San Carlos, efc.

4, Parauniversitaria: se refiere a las instituciones de educacién superior reconocidas por el Consejo Superior
de Educacién y cuyo objetivo principal es ofrecer carreras cortas completas, de dos a tres afios de duracién,
a personas egresadas del nivel secundario. Estas carreras se encuentran en un nivel intermedio entre la
educacién secundaria (o diversificada) y la educacién superior universitaria.

5. Universitaria: se refiere a las instituciones de educacién superior universitaria tanto pablicas como privadas,
pero reconocidas como tales por el Consejo Superior de Educacion.
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Recuerde anotar los afios aprobados en la universidad no los que tiene estudiando, pueden existir personas que
tienen siete afos de estar estudiando y solo haber aprobado dos afios de carrera.

Anote el cédigo del nivel, y al lado el Gltimo grado o afio aprobado correspondiente a ese nivel. Para las personas
con nivel de instruccion “ninglin grado” o “preparatoria” o “ensefianza especial”, usted anotara en la linea
correspondiente a cada persona, los codigos especificados. Para personas con nivel de primaria o mas, usted
anotard, ademas del cadigo del nivel, el Gltimo afio aprobado sustituyendo la X de acuerdo con el dltimo grado o
afio aprobado por la persona, dentro de ese nivel. En la linea que corresponde a cada persona anote entonces su
nivel de instruccién como sigue, segln sea el caso.

Descripcién Nivel Ao
Ningin Grado 0 0
Preparatoria 0 1
Ensefianza Especial 0 2
Primaria 1er. Grado 1 1
Primaria bo. Grado 1 6
Secundaria académica 1er. Afio 2 1
Secundaria académica 5o. Afio b
Bachillerato por madurez

Secundaria técnica 1er. Afo 3 1
Secundaria técnica 6o. Afo 3 6
Parauniversitaria 1er. Aio 1
Parauniversitaria 3er. Afo 3
Universitaria 1er. Afio 5 1
Universitaria 8o. Afio 5 B8 (8 6 mas afios)

Asistencia a la educacién (Columna 9)

cAsiste a ...

La asistencia nos permite obftener una estimacion de la matricula en los diferentes sistemas de ensefianza
reqgular, por lo que se disfinguen los siguientes niveles de asistencia:

8. Maternal: La cobertura brindada en estos centros por lo general es para nifios y nifas menores de 2 a 5 afios de
edad debidamente inscritos y matriculados. Estos centros brindan el servicio de guarderia, educacion femprana,
alimentacion y nutricién basicamente. Tenga presente que si un nifio o nifia asiste al centro infantil del CEN-
CINAI [cédigo 1 en preg. 7.5 Gnicamente] implicaria asistir al Maternal, Prekinder y Kinder.

1. Preparatoria: se refiere a la educacién preescolar. Como la educacién preescolar conlleva programas de
estimulacion, los grados se asocian a la edad. En este sentido la preparatoria, cubre a nifios de cinco y medio (5
1/2] a seis y medio afios (6 1/2). Si este es el caso, anota en la linea correspondiente el cédigo 1.

2. Escuela: contempla la asistencia a la ensefianza primaria (I y Il ciclo de educacién bésica) y cubre a personas
con edades de by 1/2 afios (b afios cumplidos) o més. En este caso anotaré cddigo 2, si recibe una respuesta
afirmativa en esta categoria. No debe considerarse aqui los programas de educacién para adultos, en los que se
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imparten conocimientos bésicos, para personas mayores de 18 afios. Nifios(as) asistiendo a la escuela pueden
estar recibiendo “comidas servidas” (preg. 7.5 cédigo 2].

Colegio: abarca la educacién secundaria, tanto el Ill ciclo de educacién bésica, como el IV ciclo de educacién
(ensefianza diversificada o ensefianza de colegios vocacionales, técnicos y agropecuarios). Para las personas
que asisten a colegio anotara el cadigo 3 en la linea respectiva.

Parauniversitaria: Se refiere a aquella educacién impartida en centros de ensefianza comercial como Boston,
Jiménez, etfc, donde se adquieren titulos de diplomado en 2 6 3 afios. También aquellos colegios universitarios
como el CUC, CUP, CUNA. Para ser considerados parauniversitarios los planes de estudiosdeben ser reconocidos
por el MEP.

Universidad: en esta categoria deben ubicarse las personas que asisten a un centro de educacidn superior,
universitario. Para ser considerados como tales, estos centros deben estar reconocidos por el Consejo de
Educacién Superior [CONESUP). En estos casos anotara cédigo 5.

Recuerde que el nimero de afios que una persona ha estado en una universidad no siempre es igual al nimero
de afos aprobados. Se puede tener 5 afios de estar en una universidad y haber aprobado solo dos.

Si una persona asiste a un centro que no forma parte de la ensefianza reqular en el pais, no se le considera como
“asistente”, por ejemplo cursos del INA, cursos de escuelas de comercio, efc.

Si usted tiene duda sabre si alglin centro de ensefianza o escuela comercial pertenece o no al sistema regular,
indague lo que esta estudiando la persona, la duracién de ese programa y el nombre completo del centro de
estudio y escribalo en el espacio de ohservaciones, para poder determinar el cédigo correcto en la oficina.

Ensefianza especial: incluya en esta categoria (cddigo 6) a las personas que asisten a las escuelas de educacion
especial o las aulas integradas que funcionan en las escuelas y colegios normales. Debe tener claro que en las
escuelas de educacion especial, de acuerdo con la discapacidad, el nifio puede avanzar en grados de |la ensefianza
regular, si es asi, usted debe considerar que asiste a “escuela” o “colegio”. Asimisma, las personas que asisten
a aulas recurso, en realidad también asisten a escuela o colegio, y éste es un programa de reforzamiento o
de ayuda para que concluya con éxito el grado de la educacién reqular al que asiste. Sélo si no avanza en la
educacién reqular, sino que sigue los ciclos de la educacién especial, debe ser ubicado en esta categoria.

Educacién abierta (para presentar examenes ante el MEP): se incluye para determinar la asistencia a centros
de ensefianza escaolarizada pero no formales, para presentar examenes ante el MEP, es decir, |la asistencia a
los programas de educacion abierta antes mencionados. Esta cateqoria permitiré captar a aquellas personas
que aunque no asisten a la educacion reqular, acceden a la escolarizacion a través de la ensefianza no formal.
Las respuestas mas comunes seran “alfabetizacién de adultos o escuela de adultos”, “institutos de ensefianza
media” (o simplemente “institutos”), “maestro en casa” y “bachillerato por madurez”. Para todos los casos debe
haber reqularidad en la asistencia a un centro de ensefianza de este tipo, no deben incluirse aquellas personas
que se preparan solas para presentar los examenes en el MEP. Tampoco incluya en esta categoria la asistencia
a centros de ensefianza no reqular, en estos casos se considera como “no asiste”. Recuerde especificar la

respuesta en la linea correspondiente.

Entrevistador tenga presente que si una persona tiene una edad avanzada para estar en primaria o secundaria
(15 0 méas afos para primaria y 20 o mas afios para secundaria) debe indagar si estd en educacion formal
corriente que podria ser nocturna o hien esta en educacion abierta.

Plantee la pregunta tal y como esta formulada, leyendo las alternativas, esperando que la persona le responda
afirmativamente en alguna de ellas. Anote el cadigo respectivo de acuerdo con la respuesta, en la linea de la
persona sohre la que esta preguntando.

Los estudiantes de la UNED [Univesidad Estatal a Distancia) deben ser clasificados en 5. Universidad a pesar de
ser educacion a distancia.
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Pregunta 9.1 (Columna 9.1). S6lo cdigos de
1a8enpreg.9

El centro educativo al que asiste (nombre] es ...

¢El centro
educativo al

Lo que se pretende es que usted indague si el cenfro educativo al cual asiste el enfrevistado | gue asiste

es plhlico, privado o semioficial. Entendiendo como centro de ensefianza pablico: aquel que se | (nombre]es...

encuentra bajo la direccién general del Ministerio de Educacién Publica, es decir, foda la planilla

. P S . . woplblico?.. . .. 1

de salarios de los profesores es pagada por el MEP, esta categoria tamhién incluye universidades

plblicas. Centro de ensefianza semioficial: se rigen por los programas del Ministerio de Educacion

pero fienen su propio reglamento interno, tamhbién se puede decir que en esfos centros educativos | | semipablico

el MEP aporta una parte los salarios a los profesaores, la ofra parte es pagada por el mismo centro | 6 semioficial?. . 2

educativo, con los cobros que pagan los estudiantes para recibir lecciones en la instalacién. Centro
de ensefianza privado: aquel en el cual media un pago monetario ya sea mensual, trimestral, etfc.,
para que el estudiante tenga derecho a recibir las lecciones en sus instalaciones, toda la planilla
salarial es cancelada por la misma institucién. En caso de no saber a que categoria pertenece el
centro educativo, anote el nombre completo del centro, posteriormente el supervisor le ayudara
a clasificarlo de la mejor manera.

.. privado?. .... 3

(Anote el cédigo)

9.1
Es importante tener presente que los centros de ensefianza superior no pueden ser [ ]
semipdblicos (2); solo privados (3] 6 pablicos (1). En el caso de los nifios(as) que asisten
a una guarderia o maternal en algtn Instituto Pdblico, Ministerio, considere que es un Educacion

centro publico. —
Para personas de 2 afios 6
Carrera o especialidad en la educacién regular (columna 10a) mas

Sodlo nivel 3,4, 5 en preg. 8

¢Cuédl es el nombre de la carrera o especialidad que cursa o cursd?
a. ¢Cudl es el nombre de la

Esta pregunta debe formularia sélo a las personas con nivel de instruccién secundaria
técnica, parauniversitaria o universitaria, es decir, a aquellas con cédigo 3,46 5enla
casilla correspondiente al nivel de instruccion de la columna (8].

Anote el nombre de la carrera o especialidad correspondiente al mas alto nivel que la
persona ha cursado.

Titulo recibido en la Educacion Regular (columna 10b)

¢Ha recibido algdn titulo en esa carrera o especialidad?.

Una vez anotada la especialidad (en la columna anterior], usted debe formular la
pregunta 10b referente al titulo obtenido. En caso que la persona posea algdn fitulo
pregunte “éCual?” y anote el cadigo del fitulo correspondiente: técnico, perito 6
diplomado “1", profesorado “2", bachillerato “3", licenciatura “4", posgrado (maestria,
doctorado u ofra especialidad] “5". 5i responde negativamente, anote 0 (cero] en la
casilla correspondiente a "no tiene titulo”.
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carrera o especialidad
que cursa o cursé?

(Anote el nombre de la
carrera o especialidad)

b. éHa recibido algtin
fitulo en esa carrera
o especialidad?

51 (Anote el cédigo)

Técnico, perito o

diplomado ........... 1
Profesorado.......... 2
Bachillerato.......... 3
Licenciatura.......... 4

Posgrado (Maestria,

Doctorado,

Especialidad ......... 5

No tiene titulo........ 0
Carrera o (Anote el

especialidad codigo)

(10)




En caso de que no pueda determinar si la persona tiene o no fitulo, anote el nombre del centro de estudios donde
alcanzo el nivel de instruccién especificado, pues en la oficina se puede rescatar esta informacion.

Si la persona tiene mas de un titulo usted debe anotar el que corresponde al nivel més alto.
Si indica haber recibido instruccion parauniversitaria, proceda, ademas de la siguiente forma: pregunte el nombre
del centro educativo y, si obfuvo fitulo de diplomado, también el afio en que lo obtuvo; anote esta informacion en el
espacio destinado a “Observaciones”, indicando primero el nimero de linea de la persona.

Ejemplo 14

Silvia cursa en la universidad el tercer afo de la carrera de Lenguas Modernas.
Al preguntarle si ha recibido alg(n fitulo en esa carrera dice que no.

Carrera o especialidad

(Anate el
cadigo)

(10)

Usted debe anotar los datos sobre la informacion de esa persona de la siguiente
manera:

Lenguas Modernas 0

Motivo de no Asistencia [Columna 11]

¢Porqué motivo no asiste a la preparatoria, escuela o colegio?

Esta pregunta es dirigida a nifios y jovenes enfre 5 y 17 afios de edad y se hace
con la fAinalidad de conocer las razones por las que estas personas desertan del
sistema educativo formal. Usted debe formular la pregunta y esperar la respuesta

del informante.

Las posibles respuestas del por qué no asiste a la escuela o colegio son las
siguientes:

Tiene que trabajar (01)
Esta respuesta se anota cuando el nifio o nifla por situacién econémica dificil, debe

dejar su educacion formal para trabajar, ya sea para ayudar al ingreso econémico de
su familia o para mantenerse asi mismo. El trabajo puede o no ser remunerado.

Prefiere trabajar (11)
Anote esta opcion si el menor no asiste debido a que sus preferencias son las de
trabajar para generar un ingreso, ya sea para €l o para ayudar en el hogar, no se ha

visto obligado a dejar sus estudios para trabajar.

Tiene que ayudar en oficios domésticos (02)

Se indica cuando el nifio o nifia, interrumpe su educacién formal para apoyar al padre,
madre o encargados en las fareas del hogar.
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Educacidn

Para personas de 5 a 17 afios
con cdigos 0,7, en preg. 9

¢Por qué motivo no asiste

a la preparatoria, escuela

o colegio?

Tiene que trabajar..... 01
Prefiere frabajar ..... "

Tiene que ayudar en
oficios domésticos .. ... 02

No puede pagar
los estudios.......... 03

Problemas de acceso

al sistema escolar .... 04
Embarazo o
matrimonio........... 05

Enfermedad o
discapacidad ......... 06

Le cuestael estudio.... 07

No esta inferesado
en el aprendizaje

formal............... 08
No tieneedad......... 09
()1 o P 10

(especifique)

(Anate el codigo]

v

(1)




No puede pagar los estudios (03]

Esta respuesta procede cuando el nifio o nifia inferrumpe su educacion formal por una situacién econémica dificil
que le impide no s6lo pagar matricula escolar, sino ademas el cubrir gastos relacionados con el esfudio como
compra de material didactico, transporte, uniformes, etc. (Se diferencia de la categoria 02, en que el nifio o nifia no
se ha visto forzado [hasta el momento) a trabajar.)

Problemas de acceso al sistema escolar (04)

Esta opcion se indica cuando el nifio o nifla no asiste a la educacién reqular por que en el lugar donde reside no
se cuenta con centros de estudios cercanos a su localidad, por lo que decide no asistir a la educacién formal o,
existiendo, no son adecuados a las necesidades o nivel del menor. Tamhbién considere limitaciones o requisitos
gue el sistema educativo impone para acceder a él, tales como no contar con el registro de notas y no pudo hacer
“fraslado”, no lo admitieron por falta de cupo; fue expulsado o suspendido por el resto del afio: no hay docente
para atender las obligaciones educativas; y en fin aquellas razones que apunten a una limitacion que escapa al
estudiante o su familia.

Incluya en esta categoria al nifio o nifia que al inicio de lecciones tenian edad para ingresar a preparatoria, pero no
lo pudo hacer porgue no existe cenfro educativo para ese nivel en la localidad.

Embarazo o matrimonio (05)

Esta alternativa debe considerarse cuando el (la) joven manifiesta haber interrumpido sus estudios por haber
contraido matrimonio o por embarazo; o ambas situaciones.

Enfermedad o discapacidad (06)

Se indica cuando el nifio o nifia no asiste a la escuela formal por deficiencias fisicas o emocionales irreversibles
o por serios problemas de salud, que le impidieron ese afio asistir a cenfros de educacién reqular, o porque la
enfermedad o accidente, lo obligaron a interrumpirlos indefinidamente o por el resto del afio.

Le cuesta el estudio (07)

Esta opcion se indica cuando el nifio o nifa deserta del sistema educativo formal porque le resulta dificil el
aprendizaje de las materias que se imparten en el centro de estudio.

No estd interesado en el aprendizaje Formal (08]

En esta alternativa se deben ubicar los nifios y jovenes que manifiestan su indisposicion o falta de interés por la
escuelaoel colegio. Larespuestainmediata puede ser“nole gusta”, en cuyo caso usted debe indagar si esta condicion
esté asociada a que le resultd dificil el estudio y por ello lo abandoné o porque el estudio, independientemente del
rendimiento, no es una tarea atractiva o de mucho interés para el(la) joven.

No tiene edad (09)

En esta categoria s6lo deben incluirse los nifios con cinco afios cumplidos que al inicio de lecciones adn no tenia
la edad minima requerida, por lo que no eran admitidos en |la preparatforia o kinder. 5i el nifio tiene seis afos vy el
informante manifiesta que no asiste porque no tenia edad, indague si es que en esa localidad no hay jardines de
nifios cerca, en cuyo caso la verdadera razdn de la no asistencia es “problemas de acceso al sistema escolar” (04).
Siusted determina que en la localidad si se tiene acceso al nivel que el nifio requiere determine con exactitud por
qué no asiste y anote el cadigo que mejor se ajuste a la situacion. Recuerde que esta categoria es sélo para nifios
de 5 afios que al inicio de lecciones no cumplian con la edad minima.
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Otro (10)

Se apunta cualquier ofra respuesta que no corresponda con las anteriores, fales como interrupciones temporales
por problemas familiares, disfrute de beca o viaje al exterior y regresé cuando el curso lectivo ya estaba avanzado,
y cualquier otra razén no contemplada antes. Usted debe anotar el cédigo 10 en la linea correspondiente y
especificar el motivo de no asistencia a la educacion reqgular. Debe anotar 10 y no 09 cuando no asiste porque le da
verguenza ir a la escuela o colegio dehido a su edad avanzada.

Pregunta 11.1

¢Durante este afio ha asistido regularmente al comedor escolar gratuito?

El programa de comedores escolares tiene como objetivo ofrecer un servicio de alimentacién complementaria a la
poblacién estudiantil y garantizar el ingreso y la permanencia dentro del sistema educativo, de aquellas poblaciones
estudiantiles procedentes de familias en condiciones de pobreza y de pobreza extrema. Este programa suministra
raciones de almuerzo, refrigerios.

Con esta pregunta se quiere conocer cual es la poblacién total que disfruta regularmente(al menos una vez por
semana) de los servicios del comedor escolar, o hien tener una caracterizacion de poblaciones que pueden optar
por este servicio y de esta manera direccionar los esfuerzos en beneficio de estos grupos de estudiantes.

Esta pregunta debe formularla a todas aquellas personas que asisten a preparatoria, escuela o colegio, ensefianza
especial. Tenga presente que también se requiere que la persona cumpla con tfener 5 6 méas afos.

Formule la pregunta y espere a recibir la respuesta, anote el codigo en el espacio correspondiente.

Recuerde que aquellos “escolares” que asistieron al comedor del CEN-CINAI (comida servida), quedaran
registrados Gnicamente en la pregunta 7.5, por lo fanto en esta preqgunta deberan aparecer con cédigo 2.

Pregunta 11.2

¢Durante este aino ha recibido el bono escolar o beca inicial?

El bono escolar, es dado por el MEP, con el propésito de beneficiar a los estudiantes de escasos recursos econémicas,
de acuerdos a los requisitos que se establezcan en la ley, ademas de facilitar el acceso y la permanencia dentro
del sistema educativo mediante la entrega de un subsidio econémico que sirva de complemento al ingreso familiar
para la adquisicién de uniformes, zapatos y Gtiles escolares. Su cobertura es de preparataria, primaria, ensefianza
especial (pablicas). El bono no se da en educacién abierta.

Usted encontrara que este beneficio es dado en gran medida, si no es que en su totalidad, a aquellos estudiantes
que estan cursando primero y sequndo ciclo de la educacion general basica, y que cumplan con los requisitos que
la ley establece para optar por el bono escolar.

Esta pregunta debe formularia a todas aquellas personas que asisten a preparatoria, escuela o colegio,ensefianza
especial. Tenga presente que tamhbién se requiere que la persona cumpla con tener 5 6 mas afnos.
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Pregunta 11.3
¢Durante este afio (nombre) ha recibido transporte gratuito del Ministerio de Educacién (MEP)?

Esta pregunta debe formularla a todas aquellas personas que asisten a preparatoria, escuela o colegio, ensefianza
especial. Tenga presente que famhién se requiere que la persona cumpla con tener 5 6 mas afios. No se da dinero
en efectivo, lo que se necesita es una autorizacién para viajar. 5i en algdn momento le mencionan que FONABE es
quien le da el fransporte gratuito considérelo como del MEP.

Tenga presente que el periodo de referencia que se aplica en esta pregunta contempla desde enero del 2007 hasta
el momento en que se realiza la encuesta. Ademas el servicio de bus debe ser gratuito, es decir, sin ningin costo
para el estudiante, de lo contrario anote un cadigo 0 [No).

Pregunta 11.4
¢Alguna de las personas que estan estudiando recibe beca (en dinero] ...

Tiene el objetivo de determinar si el o la estudiante tiene beca en dinero, es decir, si recibe dinero por parte de alguna
institucién o universidad pudblica, empresa privada, municipalidad u ofra instancia, para pagar o complementar
gastos relacionados con sus estudios, siempre y cuando ese monto lo reciba en forma regular.

Esta pregunta es de una Unica opcion y se aplicara a todos los estudiantes con cadigos de 1 a 7 en la pregunta 9 de
la seccion B “asistencia a la educacion”.

Las becas deben quedar reportadas en la pregunta 35(, en la categoria “becas”.
Como se ve la pregunta 11.4 consta de seis alternativas que a contfinuacién se detallan:

1. AVANCEMOS: Este programa estd orientado a adolescentes entre los 12 y los 21 afios inclusive, pertenecientes
a familias en condicién de pobreza, vulnerahilidad, riesgo y exclusion sacial, de conformidad con los criterios e
instrumentos de seleccién de las entidades ejecutoras (IMAS y FONABE]. La incorporacidn de los/las heneficiarios
al programa exige la matricula en el sistema educativo formal en secundaria, en cualquiera de sus modalidades.
No hay limite para la cantidad de estudiantes que una familia postule para el Programa Avancemas, en tanto
se cumpla con los requisitos establecidos. S5in embargo, se establece un tope maximo de 80 000 colones por
familia benefciaria del Programa Avancemos.

La escala que regira para el afio 2008 sera la siguiente: para 7° grado ¢15.000, 8° grado ¢20.000, 9° grado
¢25.000, 10° grado ¢35.000, 11° grado ¢45.000 y 12° grado ¢50.000.

2. Beca del FONABE: Programa de becas ejecutado por el Ministerio de Educacién Pahlica, mediante el Fondo
Nacional de Becas (FONABE]. Se refiere a un subsidio econémico mensual otorgado a los estudiantes de escasos
recursos econdmicas, monto que es diferenciado sequn sea el nivel educativo al que asisten. Por lo general
este subsidio se otorga por un periodo de 10 meses, de febrero a noviembre. Asigne cédigo 1 en caso de que
el o la estudiante esté recibiendo este beneficio.

3. Beca de la municipalidad: Algunas municipalidades, a través de los Consejos de Distrito, o de las Comisiones
de Asuntos Sociales mantienen un sistema de becas econémicas las que brindan a los estudiantes de escasos
recursos econémicos. Los beneficiarios de estas becas reciben un monto aproximado de ¢b 000 colones por
mes durante el periodo lectivo. Si el estudiante recibe este fipo de beca asigne el cadigo 3.

4. Beca de universidades pablicas: En las universidades pablicas como lo son la Universidad de Costa Rica, la
Universidad Nacional, la Universidad Estatal a Distancia y el Institfuto Tecnolégico de Costa Rica existe un
Sistema de Becas dirigido a estudiantes de limitados recursos econémicos y a aquellos que se destacan por
su excelencia académica y por su participacion en determinados campos de interés institucional. Para los
efectos de este estudio se debe tener presente que sélo interesa captar las becas en dinero que estos cenfros
universitarios brinden a sus esfudiantes, y tener muy presente que usted encontrara casos de estudiantes
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que reciben otros beneficios en especie como alojamiento, servicio de comedor, transporte, libros, porcentaje
de descuento de matricula o sobhre materias cursadas u otros que no debe registrar en esta ocasion. Anote el
codigo 3 cuando el estudiante reciba beca en dinero directamenta de un centro universitario de orden pablico.

5. Beca de universidad privada: Algunas universidades privadas brindan becas en dinero a sus estudiantes. No
ohstante en términos generales estos cenfros universitarios fienen una modalidad de beca socioeconémica,
mediante la cual se oforga al esftudiante cierto porcentaje de descuento, no-dinero sobre los montos de
maftricula y materias matriculadas. Estos descuentos por lo general estan entre 10,0% y 50,0%.

Anote beca universidad privada solo en caso que esta sea en dinero en efectivo.

Entrevistdor: Tenga presente que hay ofra modalidad de beca es la que llega a estos en forma indirecta,
mediante los descuentos, en la matricula o cursos, que se estahlecen en los convenios interinstitucionales que
las universidades tienen con organizaciones a las que los estudiantes estan afiliados, o con empresas privadas
o plblicas en las que trabajan. Recuerde que un caso semejante NO debe ser registrado. Anote el codigo 4 o
5 dnicamente cuando el estudiante reciba beca en dinero directamente de un centro universitario privado o
publico. 5i la beca es en efectivo y se la da un ente piblico o privado anotela en ofro.

b. Ofra:Registre en esta categoria las becas en dinero que reciba el o la estudiante y que proceda de alguna ofra
instancia, por lo general de la empresa privada o piblica. Perfectamente se puede encontrar casos en que
alguna empresa o lugar de trabajo le brinde el dinero al estudiante para que cancele el pago de su matricula o
de materias. En estos casos Sl se considera que el estudiante tiene beca en dinero. Asigne el cédigo b cuando el
estudiante reciba beca en dinero de ofra institucion u organizacion distinta de las mencionadas anteriormente.
Tambien se da el caso de algunas asociaciones y sindicatos o cooperativas brindan alguna ayuda monetaria a

los hijos de los asaciadas.

Educacién no Regular [columna 12)
Aparte de la educacion reqgular, ¢([Nombre] ha recibido algtn curso u otro tipo de formacién?

Esta pregunta se le formula a las personas de 10 afios 0 mas, y se refiere a si la persona concluy6 algin programa de
ensefianza no regular (en el INA u otra institucién de ensefianza comercial, de computacion, de mecanografia, etc.).
El programa puede comprender uno o mas niveles y, dentfro de éstos, uno o mas cursos o materias. Lo importante
es que la persona se haya matriculado, haya asistido al programa y lo haya aprobado, con lo cual ha obtenido algin
titulo o diploma que la faculta para el desempeio de un trabajo, aunque actualmente no lo desempefie. También es
posible que algunas personas lleven el(los) curso(s] solo por cultura general. Algunas personas se matriculan en
programas y no terminan sus estudios; por lo tanto, no debe considerarse como educacién no reqular.

Anote el cddigo 1 en la casilla de la izquierda de la Columna (12), si la respuesta es Sl, si la respuesta es NO anote
el cadigo 2.

Ademas, si la persona respondio afirmativamente, pregunte cuél es la especialidad del curso y anétela en el espacio
correspondiente. Si la persona ha recibido capacitacién en mas de una especialidad, anote aquella que le permite
estar mejor calificada para el desempefio de un trabajo (seguin el criterio del entrevistado).

Ejemplo 15
El sefior Juan Rodriguez, de 40 afios de edad, cursé hasta 6° grado de la escuela y se mafriculé hace cinco afios en
un curso de mecénica automotriz en el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA]. Durante un afio asistié al curso, al

final del cual obtuvo el titulo de Técnico Medio en Mecanica Automotriz.

Usted debe anotar en la Columna (12] la informacién del sefior Rodriguez tal y como se presenta en el ejemplo de
la derecha.
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Pregunta 12.1
¢Cual fue la institucion que impartié el curso?

En esta pregunta lo mas importante que hay que tener presente es que se esta indagando por cursos impartidos
cuyo proposito primordial es de capacitar o por culfura general, nunca representan una carrera completa.

INA: se refiere a que el curso fue impartido por instructores del Instituto Nacional de Aprendizaje, con el fin de
formar, capacitar, certificar y acreditar al trabajador, ya sea para iniciarse laboralmente o hien para complementar
su trabajo.

Instituto Privade: contemplaaquellas instituciones parauniversitarias que ofrecen cursos cortos, como computacién,
secretariado, inglés, efc.

Colegio Universitario: se debe entender que son instituciones de educacién superior parauniversitaria creadas
mediante decretos de ley, que ofrecen curso cortos, a personas egresadas de la educacion diversificada a nivel
local. Los recursos son asignados por el Estado, a través del presupuesto del Ministerio de Educacion Publica,
o hien por recursos propios generados con el cobro de matricula, cursos de extension y otros. Ejemplo: Colegio
Universitario de Cartago(CUC), Colegio Universitario de Alajuela[CUNA] o Colegio Universitario de Puntarenas(CUP),
Colegio Universitario de Liman.

Universidad Pablica: Esta categoria debe marcarse si la persona afirma que el curso fue impartido por algdn
funcionario(a) de las cuatro universidades publicas del pais (UCR, UNA, UNED, ITCR]. Tenga presente que se esta
preguntando por cursos de educacién no regular, enfonces usted no debe confundir las carreras oficiales de cada
universidad con los cursos que estas dan fuera de su programa de carreras oficial, fales el ejemplo de los cursos que
estas imparften en tiempo de vacaciones, o bien agquellos cursos que son contratados por empresas o institfuciones
ajenas a la universidad. Usualmente estos cursos son de una duracién bastante corta, pueden ir desde varios dias
hasta semanas o meses.

Universidad Privada: Considere esta opcién si el curso recibido fue impartido por personal del centro privado,
usualmente estos cursos son duracién corta y el estudiante tiene que ir a las instalaciones de la universidad
privada.

Institucién Pablica: Esta cateqoria debe ser marcada cuando el curso recibido fue impartido por alguna de las
instituciones que pertenecen al Estado, en la mayoria de los casos estos cursos son dados a los mismas funcionarios
del Estado, o bien para capacitar a comunidades en determinados temas. Aqui hay que estar pendiente de indagar
con hastante claridad ya que el curso pudo haberse dado en las instalaciones del instituto pablico pero el curso
fue dado por personal de una universidad, INA, etc., por ese motivo explique bien al informante que no inferesa el
lugar sino quien dio el curso.

Empresa Privada: Esta categoria se refiere a que el curso fue impartido por alguna empresa privada que por
ejemplo se dedica a dar consultorias, el objetivo es brindar capacitaciones que son solicitadas con un contrato
previo, can el objetivo de capacitar.

Extranjero: Considere esta opcién cuando el curso recibido por la persona fue impartido fuera de Costa Rica,
se asume gue fue un organismo infernacional el que impartié el curso. No hay que confundir con la empresa o
institucién que envid a la persona a estudiar al extranjero, en ninglin momento se esta preguntando por este
punto, sino que el curso fue recibido en el exterior.
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[11.2.4 ldioma (columna 13)

¢[Nombre] habla fluidamente alguno de los siguientes idiomas ...

Esta preguntfa tiene como ohjetivo capfar a fodas aquellas personas de 10 afios o mas que
hablan fluidamente algin segundo idioma. Se tiene que entender por hablar fluidamente,
aquella situacion donde una persona tiene la capacidad de entablar una conversacion completa
en ese segundo idioma.

Ahora bien no considere aquellos casos donde la persona conoce solo algunas palabras o frases,
o hien tan solo puede leer pero no pronunciar. Si en algdin momento se le afirma que la persona
entrevistada recibe clases de ingles, francés, etc., ya sea en al escuela, colegio, universidad
u ofra institucién, no lo anote como un caso afirmativo si no se ha convencido que la persona
puede y es capaz de enfablar una conversacion en ese idioma.

En la opcion “Otro” incluya a aquellas personas que aparte de su lengua materna hablan un
segundo idioma no anotfado en las opciones de la pregunta, por ejemplo, chino, japonés.

Recuerde, por ejemplo que si la lengua materna es el inglés o francés y habla espafol debe
anotarse este Gltfimo como ofro y no el materno.

I1.2.5 Estado Conyugal [columna 14]
¢Esta (nombre)...

Esta pregunta se formula sélo a las personas de 10 afios 0 mas de edad. Para los fines de la
encuesta, su objetivo es abtener |a situacion conyugal de las personas en relacién con las leyes
y costumbres matrimoniales del pais.

Formule la pregunta de la siguiente manera:

¢Esta (nombre de la persona)... y proceda a leer una a una las opciones que se presentan: en
unioén libre, casado, etc., esperando cada vez la respuesta del informante.

Si hay respuesta negativa a la primera opcién, lea la siguiente, hasta obtener una respuesta
afirmativa. Cuando esto suceda, anote el cadigo correspondiente a la opcién correcta en el
espacio destinado para tal efecto, en la Columna (13] y en la linea que corresponde a la persona
sobre la cual esta usted preguntando.

Es posible que el informante se extrafie cuando pregunte por el estado conyugal de los nifios que
tienen 10 afios o un poquito mas, por lo que usted debe aclarar que en algunas lugares o zonas
del pais se ha observado personas de 10 a 12 afios que estan en unién libre o casadas, y que
como el cuestionario se aplica en fodo el pais, usted debe formularle la pregunta.

¢é(Nombre)
habla
fluidamente
alguno de los
siguientes
idiomas...

.wInglés? ... 1
..Francés?.. 2
..Aleméan?.. 3

..Porfugués? 4

(Anote el cédigo]

'

(13)

¢Estd
(nombre)...

.. N unién
libre? ..... 1

.. casado?...2
..divorciado? 3

..separado?. . 4

..soltero?... b

(Anate el cadigo)

'

(14)

Para anotar la respuesta correcta tenga presente las definiciones de las cateqgorias del estado conyugal:

1. Union libre: persona que vive en estado marital, sin haber contraido matrimonio legal con la persona que

convive.

2. Casado: persona que ha contraido matrimonio legal y vive con su cényuge, o no viven en la misma vivienda por
razones circunstanciales tales como trabajo, encarcelamiento, hospitalizacién, etc. que no le permite vivir bajo

un mismo techo.

3. Divorciado: persona que habiendo disuelto su matrimonio por la via legal, no se ha vuelto a casar, ni vive en

unién libre.
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4. Separado: persona que contrajo matrimonio legal, o estuvo en unién libre y actualmente no vive con su cényuge
o0 compafero porque disalvieron su unién sin recurrir a la via legal, o solicitaron separacién legal sin que se
haya concretado el divorcio (separacién judicial].

5. Viudo: persona que después del fallecimiento de su cdnyuge, no ha vuelto a contraer matrimonio, ni vive en
union libre.

b. Soltero: persona que nunca se ha casado y que no vive, ni ha vivido en unién libre.

Recuerde que se trata del estado conyugal y no del estado civil. Por lo tanto, usted se puede encontrar el caso de
una pareja donde uno de los miembros esta legalmente casado y el ofro es soltero, en esta situacion, el estado
conyugal de ambos es union libre. Ademas es posible encontrar personas que declaran ser solteros pero que
en algin momento de su vida estuvieron en union libre, en este caso estas personas deben ser incluidas en la
categoria de separadas.

I11.2.6 Madulo de Internet

Pregunta 15. Tenencia de linea celular.

Objetivo: Obtener los indicadores de tenencia y acceso del servicio de telefonia celular de la poblacion de 10 afios
0 mas

Esta pregunta debe hacerla a todos los miembros del hogar de 10 afios o mas.
Las opciones de respuesta corresponden a:

“Si” (1): si la persona tiene el servicio de telefonia celular ya sea que esté a nombre suyo o ng, indistintamente si
lo paga o no. Para ser considerado en esta opcion la persona debe tener el celular de forma continua, lo usa cuando
quiera y no se lo tiene que pedir prestado a ninguna ofra persona para usarlo. 5i la persona responde que 5i fiene,
pase a la siguiente pregunta.

“No, pero si usa” 2): en caso de que algtin otro miembro del hogar se lo facilite con frecuencia (si el préstamo es
esporadico no va incluido aqui]. Tampoco interesa si es la persona la que lo paga o no. Se reitera que el uso es
frecuente pero tampoco es permanente como en el caso de la primera opcién. 5i la persona es clasificada en este
cadigo, haga un pase hasta la pregunta 16.

“No tieney nousa” (3): cuando la persona por la que se pregunta no tiene el servicio, ni tampoco se lo cede con frecuencia
algan otro miembro del hogar. 5i la persona es clasificada en este cadigo, haga un pase hasta la pregunta 16.

Pregunta 15.1 Gasto en celular el mes pasado.

Esta pregunta debe ser realizada Gnicamente para los miembros del hogar que si tienen celular (cédigo 1 en
pregunta 15 de la Seccién B), ya que tenerlo implica que se realice un gasto. En este caso si indica que el pago fue
el minimo, el dato no debe ser inferior de 3 357 colones (incluye impuesto de ventas y 911), esto podria suceder en
los hogares donde los duefios del celular son adolescentes o estudiantes universitarios, en donde los padres les
pagan el servicio minimao.

Esta informacion del gasto en fteléfono celular es normalmente conocida por los miembros del hogar, Al igual que
en la consulta sobre teléfono fjo lo ideal es tener el recibo, sin embargo, como son pagos que podrian hacerse
por Internet o cada miembro del hogar por separado, pida la aproximacion del gasto mensual si no conoce el dato
exacto. lgualmente, si le brindan montos altos indague al respecto y ponga una cbservacion.
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Casos a considerar:

Caso

1. Dofia Rebeca tiene dos lineas a su nombre,
una de ellas la usa su hija que esfa en el
colegio, ambos recibos los paga dofa Rebeca,
no hay forma de saber cuanfo se pag6 por
separado.

0J0: este caso es de excepcion. en celular de manera individual.

Tanto Dofia Rebeca como su hija se les asigna un cadigo 1 en
pregunta 15, y se divide entre dos el monto y el resultado se
le pone tanto a dofia Rebeca como a su hija. Se generaliza para
casos de dos 0 mas personas. Este es un caso de excepcion.

Sinembargo no es laregla, siempre se debe registrar el gasto

2. La empresa le da el celular y se lo paga.

Anote que 57 fiene celular y anote un estimado de o pagado,
no olvide incluir la nota del caso indicando si la empresa
se lo paga tofal o parcialmente. Si es parcial indique en
observaciones cuanto paga él o ella y cuanto la empresa.

Pregunta 16. Uso de computadora en los dGltimos tres meses.

Esta pregunta debe ser formulada para cada una de las personas miembros del hogar, y
gue cumplan el requisito de tener 5 afios o0 mas de edad.

En términos generales se quiere estimar el fotal de personas que han usado una
computadora sin importar el lugar, sumado a esto se tendra la frecuencia de ese uso. El
periodo de referencia son los Gltimos tres meses.

Si usted obtiene una respuesta afirmativa proceda a leerle las opciones siguientes, y
anote el cédigo que la persona le confirme como cierto.

“al menos una vez al dia” (1): Corresponde al uso de computadora por lo menos una vez
al dia durante la mayor parte de los dias de la semana. 5i la utiliza de lunes a viernes
incliyalo en esta opcion.

“al menos una vez a la semana” (2]: Se refiere a la frecuencia de por lo menos una vez a la
semana pero no la mayor parte de los dias de la semana. 5i la utilizan sélo los fines de
semana incluirlo en esta opcion.

“al menos una vez al mes” (3): En esta opcién se marcaran las frecuencias que son una, dos
o fres veces al mes y que por lo fanto son menores que una vez por semana.

“al menos una vez al en los Gltimos tres meses” (4): Corresponde a la frecuencia mas baja
de usao equivalente a que practicamente la persona no utilizé la computadora en los fres

Gltimos meses.

No (0): Esta categoria de respuesta debe ser marcada para las personas que afirman no
haber utilizado una computadora en los Glfimos tres meses.
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Para personas

de 5 afios o mas

¢En los altimos tres
meses (nombre) ha
usado computadora...

ST‘¢

...al menos una

..al menos
unavezala

... al menos una
vezalmes?...... 3

..al menos una vez
en los Gltimos

(Anote el codigo)
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Pregunta 17. Uso de Internet en los Gltimos tres meses.

Objetivo: Conocer los dos principales lugares donde los miembros del hogar ufilizan
Internet.

Esta pregunta se refiere a la frecuencia de uso de Infernet méas habitual. Las opciones
dadas son:

“al menos una vez al dia” (1): Corresponde al uso de Internet por lo menos una vez al dia
durante la mayor parte de los dias de la semana. 5i lo utiliza de lunes a viernes inclayalo
en esta opcion.

“al menos una vez a la semana” (2): Se refiere a la frecuencia de por lo menos una vez a la
semana pero no la mayor parte de los dias de la semana. 5i lo utilizan sélo los fines de
semana incluirlo en esta opcion.

“al menos una vez al mes” (3): En esta opcién se marcaran las frecuencias que son una, dos
o fres veces al mes y que por lo fanto son menores que una vez por semana.

“al menos una vez al en los ltimos tres meses” (4): Corresponde a la frecuencia méas baja de
uso equivalente a que practicamente la persona no utilizé Internet en los tres Gltimos
meses.

Pregunta 18. Principales lugares de uso de Internet.

Objetivo: Conocer los dos principales lugares donde los miembros del hogar utilizan
Internet

Esta pregunta debe realizarse para todas las personas de 5 afios y mas, que en la
pregunta 17 poseen un cédigo 1,2, 3, 6 4, es decir, usan Infernet.

Usted debe leer la pregunta y esperar la respuesta del informante, coloque el cadigo
por orden de prioridad. En la primera casilla, anote el primer lugar mencionado por
el informante que corresponderia al lugar de uso mas frecuente de Internet, en la
seqgunda casilla anote el otro lugar de uso mas frecuente. Es decir, llene las casillas de
izquierda a derecha.

Es probable que el informante le mencione solo un lugar de uso frecuente, en este
caso anote el cadigo del lugar en la primer casilla y un “0” en la sequnda, estfo indica
que no existe un sequndo lugar donde la persona use Internet. No se aceptan codigos
“0" en la primer casilla ni en ambas, queda entendido que por lo menos existe un lugar
en que usan Internet.

Las opciones de respuesta son las siguientes:

Centro educativo (1): Escuelas, colegios, universidades, institutos de estudio, etc., que
poseen computadoras con acceso a Internet y son utilizadas por la persona.

Lugar de trabajo (2): Anote este cédigo si la persona usa Internet en la empresa,
Instituto, Ministerio, etfc., para el cual frabaja, el uso puede darse dentro o fuera del
horario laboral, lo importante es que lo use en su lugar de frabajo.

Para personas

de 5 afios o mas

¢En los Gltimos tres
meses (nombre) ha
usado internet...

Sii

...al menos una

...al menos
unavezala

..al menos una vez
en los Gltimos

(pase a siguiente
persona)

v

(Anote el codigo)

Para personas
de 5 afios o mas

¢Cudles fueron los dos lugares
maés frecuentes en los que
(nombre] usé internet en los
Gltimos fres meses?

Centro educativo

Lugar de trabajo

En el hogar

Caféinternet ...........
Casa de un familiar,
amigoovecino ........
Centro de acceso
grafuito a internet

Otro (especifique)

si indic6 s6lo un

lugar, anote 0 en
la sequnda casilla

(Anote el codigo)
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En el hogar (3): Se refiere al hogar al que pertenece la persona, es decir, la persona no tiene la necesidad de
desplazarse mas alla de la vivienda donde reside el hogar al que pertenece.

Café Internet (4): Son aquellos establecimientos donde las personas pagan un monto en dinero (generalmente por
hora) por acceder a Internet.

Casa de un familiar, amigo o vecino (5): Se refiere a que la persona tiene que ir a otra vivienda donde le prestan o
facilitan una computadora para acceder Internet, las personas duefias de esa vivienda pueden tener o no cualquier
relacién de parentesco con la persona a la que se le esta anotando la informacion.

Centro de acceso gratuito a Internet (6): Se conoce que en ciertas zonas de Costa Rica existen lugares de acceso publico
donde se pone a disposicion el servicio de acceso a Internet gratuitamente, estos lugares pueden ser hibliotecas,
cooperativas, efc. Usualmente se establece un tiempo maximo de uso, mientras que en los “café Infernet” se debe
pagar por el fiempo de acceso a la red.

Otro (7): Sila persona utilizé Internet en un lugar no contemplado en las opciones anteriores. En este caso especifique
el lugar donde la persona uso el Internet.

Pregunta 19 a 24. Usos de Internet.

Para personas de 5 afios o mas

¢En los dltimas tres meses (nombre) usé internet para...

..enviar o ...estudiar ..buscar ..entretenimiento |...pago de ..comprar
recibir o hacer informacién | jugar, mdsica, recibos, productos
correos, tareas? general, revistas, préstamos, 0 servicios?
”ra]nladafv E'XCE'P:_.U perigdicos? consulta de
chatear: ara fines

EE’ estudio? saldos y
' ofros
tramites
bancarios?

Siv.ooe, 1 Siooo.. 1 Si..vn.. 1 Sivoeas 1 Si..... 1 St 1

No...... 0 No...... 0 No..... 0 No...... 0 No...... 0 No...... 0

(Anote el codigo) | (Anote el cédigo) | (Anote el codigo) |  (Anote el cédigo) (Anote el cadigo) | (Anote el cadigo)

(19) (20) (21) (22) (23] (24)

El conjunto de preguntas que van de la 19 hasta la 24 se deben realizar para ftodas las personas de 5 afios y mas,
cada una de ellas se refiere a un uso especifico que la persona pudo haberle dado al acceder Internet.

Usted debe realizar la pregunta que encabeza cada uno de los usos... ¢En los Gltimas tres meses (nombre)) usé
Internet para..., y sequidamente mencionar el uso tal y como esta escrito, empezando por la pregunta 19. Fijese
que todas las opciones de respuesta son las mismas, y la forma de preguntar también: mencione el uso, espere la
respuesta, andtela y canfinde con la siguiente columna.
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A continuacidn se explica en qué consiste cada uno de los usos:

“enviar o recibir correos, llamadas, chatear” (columna 19): Se refiere a la comunicacién por Internet, especificamente
comunicarse can ofras personas por correo electrénico, por chateo, Ilamadas de teléfono por Infternet, etc.

“estudiar o hacer tareas” [columna 20): Contempla la basqueda de informacién para actividades estrictamente
relacionadas con la educacion, ya sea informacién para hacer tareas o trabajos de investigacion del colegio o la
universidad, bisqueda de infoarmacion de cursos, carreras, esftudios de postgrado, seminarios, efc.

“buscar informacion general, excepto para fines de estudio” (columna 21): Incluye toda bisqueda de informacién
sobre productos o servicios, informacién relacionada con la salud, informacién o fransacciones con organismos
gubernamentales y cualquier ofra bldsqueda de informacion excepto para el estudio o las fareas de la escuela,
colegio o universidad.

“entretenimiento, jugar, misica, revistas, periddicos” [columna 22): Corresponde a las actividades de entretenimiento
como jugar o descargar juegos, obtener peliculas, misica o soffware, leer o descargar libros electrénicas, periadicos
o revistas y cualquier otra actividad de entretenimiento haciendo uso de Infernet.

“pago de recibos, préstamos, consulta de saldos y otros tramites bancarios” (columna 23): Esta opcién corresponde a
la realizacion de trémites bancarios o financieros por Internet (banca electrdnica), ya sea, pago de recibos por
productos o servicios, consulta de saldos, consulta de cuentas bancarias, fransferencia de dinero, efc.

“comprar productos o servicios” (columna 24): Se refiere a comprar u ordenar productos o servicios a través de
Internet (comercio electrénico).

[11.2.7 Principal sostén del hogar (Pregunta BJ: Principal Sostén

Es la persona que hace el mayor aporte econémico del hogar. Con esta pregunta se debe del hogar
identificar a esa persona, para ello pregunte como se indica en el cuestionario: “De todos los

. Loz . . A De todos los
miembros del hogar écual confribuye en mayor medida a su sostenimiento?”. Anote el nombre ombros del
- - . . . P - miemnros ae
y el nimerao de linea que le correspaonde, en el espacio destinado para ello. Si el principal sostén o
L. . . . . . . hogar, écudl
econdmico de ese hogar no es residente hahitual de la vivienda, indiquelo asi en el mismo i
. contribuye
espacio. Y
en mayor
medida a su

sostenimiento?

N° de linea

L]
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1.3 Instrucciones para llenar la seccion C. (Caracteristicas de la actividad econémica)

La Encuesta de Hogares de Propésitos Miltiples, fiene el propésito de investigara fondo los fenémenos relacionadaos
con el empleo y el desempleo, como se hahia sefialado anteriormente. Por lo tanto, la Seccién C del cuestionario,
que constituye el Médulo de Empleo, reviste especial importancia para la encuesta.

En esta seccidn se investigan las caracteristicas de la actividad econémica de |la poblacion de 12 afios o mas,
principalmente el empleo, el subempleo y los ingresos, medidos desde el punfo de vista de los hogares. Esta
informacion hace que la encuesta sea la principal fuente de datos estadisticos, relacionados con la Fuerza de
Trabajo total del pais y su estructura.

Las primeras preguntas de la seccién estan orientadas a determinar la condicion de actividad de las personas, luego
se investiga sobre la disponibilidad de los inactivos para frabajar, las caracteristicas de la actividad  econmica
principal y secundaria; las condiciones de empleo de los ocupados vy los ingresos. También se incluye una pregunta
sobre afliacion a cooperativas y ofra pregunta para investigar la migracién en el pais. Al final de la seccion se
incluyen dos preguntas acerca de la actividad econdmica de los no ocupados.

Se recomienda que la informacion de cada miembro se cbtenga mediante una entrevista personal, es decir mediante
“autoinformante”, en la medida de lo posible. Se deben llenar tantas Secciones C por hogar, como miembros de 12
afios 0 mas residan en él. Recuerde que toda la boleta de la Encuesta, esta relacionada entre si, enfre secciones,
por lo que usted debe estar atento a captar cualquier consistencia entre ellas, ejemplo: PB7 con PC32 6 (35.

Para lograr la informacién correcta y un buen manejo de las preguntas, es necesario que el entrevistador (a)
domine enteramente los siguientes conceptos:

Semana de referencia.
Es la semana inmediatamente anterior a la entrevista (de domingo a sdbado). La informacién que se recopile debe

estar referida a esta semana vy, en el caso de la identificacion del desempleg, el periodo de referencia se extiende
a las cinco semanas anteriores a la entrevista.

Poblacion en edad de trabajar.

Es el conjunto de personas para las que interesa determinar su participacion en la actividad economica, es decir, si
trabajaron o no, es constituida por las personas de 12 o mas afios de edad.

Trabajo

Es la participacién de la poblacion de 12 afios o mas en Actividades Econémicas.
Actividad Econémica
Las Actividades Econémicas se definen como:

a) La produccion y tratamiento de productos primarios (agricultura, caza, silvicultura, pesca, minas y canteras),
siempre y cuando el destino de la produccion sea para la venta o el trueque [puede ser que parte de la produccion
sea destinada al consumo del hogar]), es decir que la misma puede destinarse:

e stlo alaventa

solo al trueque

e alaventay al frueque

e alaventa, al trueque y al consumo del hogar
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e alaventay al consumo del hogar
e al frueque y al consumo del hogar

Por el contrario si foda la produccion se destina al consumao del hogar, la EHPM no considera esa actividad como
“econémica” y por lo tanto, fampoco considera que la persona trabajo.

b) La produccién de todos los otros bienes y servicios, siempre y cuando el destino de la produccion sea para:

e laventa
¢ laventay el consumo del hogar

Si toda la produccién de otros bienes y servicios se destina al consumo del hogar, la EHPM no considera esa
actividad como “econémica” y por lo tanto, tampoco considera que la persaona trabajé.

Fuerza de trabajo

Es el conjunto de personas de 12 afios o mas que frabajaron al menos una hora en la semana de referencia o que,

sin hacerlo, buscaron trabajo en las Gltimas cinco semanas [incluida la de referencia). A este grupo de la poblacién

se le conoce también como “pablacion econdmicamente activa”. Dentro de la fuerza de trabajo se distinguen dos
grupos fundamentales:

a. Ocupados: son las personas de 12 afos o mas que han trabajado por lo menos una hora en la semana de
referencia o que, aunque no hayan tfrabajado, tienen un empleo del cual han estado ausentes por razones
circunstanciales (enfermedad, incapacidad temporal, vacaciones, paro, beca, etc.).

b. Desocupados: son las personas de 12 afios 0 mas que durante la semana de referencia se encontraban sin
trabajo, que estan disponibles para frabajar de inmediato y que han tomado medidas concretas para buscar un
empleo asalariado o un empleo independiente en las Gltimas cinco semanas.

Poblacion econémicamente inactiva

Es el conjunto de personas que no trabajaron durante la semana anterior, ni buscaron trabajo en las Gltimas cinco
semanas (incluida la de referencia).

Establecimiento
Es foda entidad econémica, bajo un solo propietario o control, es decir bajo una sola entidad juridica y en una sola
ubicacion fisica que se dedica a la produccion de hienes y servicios con valor econémico. Las empresas, negocios

o fincas pueden fener uno o mas establecimientos.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia, coinciden el establecimiento y la persona que desarralla la
actividad econémica.

Ocupacion

Es el tipo de trabajo concreto que realizé la persona en un establecimiento ocupado en el periodo de referencia, o
que efectud por Gltima vez la persona cesante o la persona inactiva disponible.
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Ocupacién principal

Es aquella a la cual la persona dedica habitualmente una mayor cantidad de tiempo, si fiene mas de una ocupacion.
En el caso que la persona tenga mas de una ocupacion y dedique a todas igual nimero de horas por semana, se
considera como principal aguella ocupacién que le proporciona mayaores ingresos.

Ocupacidn secundaria u ocupaciones secundarias

Se entiende como ocupacion secundaria u ocupaciones secundarias el ofro frabajo u otros frabajos que realiza la
persona, ademas de la ocupacion principal.

Namero de ocupaciones

Como regla general podemos decir que un individuo tiene fanftas ocupaciones como establecimientos en
los que trabaja, ya que cada ocupacion representa el frabajo concreto que desempefia en cada uno de esos
establecimientos (negocio, finca, etc.). No ohstante, puede suceder que una persona sea contratada en un mismo
establecimiento para realizar dos ocupaciones diferentes y totalmente independientes, por ejemplo el profesional
que labora en un puesto administrativo en una universidad, y es contratado tamhién como profesor. En este caso
el ndmero de ocupaciones no coincide con el nimero de establecimientos para los que trabaja.

111.3.1 El Encabezado de la Seccion C

La Seccién Cse inicia con un encabezado que retoma informacion de la Seccion B, referida al nimero de linea, al nombre,
a la relacion de parentesco, al sexo y a la edad de la persona para la cual se investigan las caracteristicas de la
actividad econémica. Usted debe indicar si se frata de un autoinformante, o sea, si la persona esta suministrando
sus propios datos, o hien si el informante es ofra persona, en cuyo caso, debe anotar el nimero de linea que le
corresponde en la Seccion B.

Ejemplo 16

Al visitar la casa del sefior José Angel Mora y jefe del hogar, Gnicamente se encuentra en la vivienda su hija mayor
Maribel, de 17 afios, y la servidora doméstica quien tamhbién vive ahi. Don José Angel y su esposa estan fuera del
pais y fardaran un mes en regresar; consecuentemente, Maribel da la informacion referida a sus padres. Para José
Angel de 45 afios la informacion del encabezado de la Seccion C debe quedar asi:

Sélo para personas de 12 afios 6 mas

N° de linea Parentesco Sexo Edad Autainformante O1
0 1 Nombre JOSé Anqel 0 1 Hombre . . k& 4 5 Otro informante k& —> Illi,
Mujer.... 02 Nimero de linea

del informante

La informacién de la servidora doméstica es suministrada por ella misma, por lo que debe usted marcar la casilla
correspondiente a Autoinformante, cédigo 1 {uno).
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[11.3.2 Determinacién de la condicién de actividad.
Las preguntas 1, 2 y 3, permiten deferminar si la persona trabajé o no en la semana de referencia. En estas
preguntas no se consideran ocupadas las personas dedicadas a aquellas actividades laborales de produccion de

bienes primarios cuando éstos se dedican exclusivamente al autoconsumo de |la persona o del hogar, ya que estas
actividades son especialmente investigadas en la pregunta 38 de la Seccion C.

Pregunta 1.

1. éTrabajo la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

Sic... O1 No....Oz2
(pase a 15)

Con esta pregunta se dehe establecer si la persona desarrollé alguna actividad laboral, es decir, si participd en
la produccién de un hien o servicio para la venta, por un minimo de una hora semanal durante el periodo de
referencia.

Al obtener la respuesta, proceda asi: si contestd Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta 15; si contestd
NO, marque el cédigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 2.

En todos los casos el enfrevistador debe verificar si la persona realmente no ha ejercido algln trabajo en la
semana (fal como se ha definido] como por ejemplo: coser, planchar ajeno, ayudar a la familia en las labores
agricolas que producen hienes para la venta, etc. Puede darse el caso de que una persona esté trabajando y al
mismo tiempo estudiando, o que una sefiora esté frabajando y atienda a la vez los oficios domésticos de su hogar;
en ambos casos usted debe anotar que si trabaja.

Aunque la semana de referencia es el lapso de fiempo al que se refiere la informacion de estas preguntas, hay
ciertas actividades, especialmente las agricolas, en las que este lapso debe utilizarse con cierta flexihbilidad.

Puede suceder que en una pequefia finca agricola el productor sélo haya producido para el autoconsumo en la
semana de referencia, pero que sea hahitual que, ademas de ello, venda alguno o algunos de sus productos en
el mercado para obfener los medios econdmicaos para procurarse ofraos bienes que él no produce, asi como los
servicios que utiliza. En este caso, el margen de la semana de referencia se amplia y al individuo se le considera
como trabajando.

Por Gltimo, si bien es posible que uno o varios de los miembros de la familia desarrollen actividades laborales de
dicadas al autoconsumo, usted debe poner especial cuidado cuando todo un grupo familiar dice dedicarse a este

tipo de actividad, pues hay una alta probahilidad de que la informacién no sea carrecta.

Investigue mas a fondo para obfener una buena informacion con respecto a esta pregunta.

Recuerde que si en alguna de las preguntas 1,2,3 usted determina que si trabajo, debe preguntar si tiene dos o
mas ocupaciones y determinar cual es la principal.
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Ejemplo 17

En Rosario de Desamparados vive el sefior Arcadio Araya, su esposa dofia Maria, y su hija Julia de 18 afios de edadJ
Don Arcadio trabaja una pequefia finca que le heredé su padre y que produce café que entrega a la Cooperativa d
Cafcultares; hace tres semanas empez6 la recoleccién del grano. Dofia Maria, aunque se ocupa de los que haceres
del hogar, en esta época acostumbra ayudarle a su esposo en la recoleccion del café. Su hija, aunque estudia, le
corresponde ayudar en el cuidado de algunos animales domésticos (gallinas y cerdos) que tienen para el consumo
de la familia. Usted debe anotar los datos de la siguiente manera:

1. ¢Trabajd la semana pasada? (excepto en quehaceres domésticos)

Sefior Arcadio Araya Si..... )Xﬁ No..... OF
(pase a 15)

Dofia Maria Si..... kﬁ No..... (OF;
(pase a 15)

Julia 5i...... 01 No.... X2
(pase a 15]

Pregunta 2.

2. ¢La semana pasada realiz6 algin trabajo ...

woporunsalario? ... oo

wporsucuenta? ..o

e BNSUBMPIESA? ottt e e eiiinnens ——»5i.. O 1 [pasea15)
... para un familiar sin recibir pagao?.....

... POr Pago en espPecie? .....oovvvvvnens

No frabajg.......... o)

Con esta pregunta se infroduce un contfrol para determinar con claridad si la persona ha trabajado realmente o no.
Esta pregunta se hace porque en muchas ocasiones las personas no consideran como trabajo aquel que realizan
ocasionalmente o aquel por el que no recihieron pago en efectivo.

Usted debe leer las opciones listadas para dar oportunidad al informante de que identifique alguna de las
situaciones enumeradas.

Si la persona realizé un frabajo sin remuneracion, se la considera como “ocupada” siempre que lo haya hecho para
un familiar u ofra persona gue frabaja generalmente por su cuenta en actividades productivas o de servicios.

Las tareas desempefiadas “ad honorem”, por las damas voluntarias, los bomberos voluntarios, etc. no se
consideran “trabajo” y, por lo tanto, las personas que desempefian exclusivamente ftareas voluntarias no se
consideran como “ocupadas”.
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Tampoco se consideran como “ocupadas” las personas que realizan labores domésticas o labores de “aprendiz”
sin recibir remuneracion en dinero o especie. Ejemplo: Las abuelas que cuidan a sus nietos solo por ayudar a su
hija(o).

Si la respuesta a esta pregunta es afirmativa, pase a formular la Pregunta 15. Cuando la respuesta es negativa,
continde con la Pregunta 3.

Ejemplo 18

Karla Espinoza dice no haber trabajado la semana pasada pero, como necesitaba dinero en los ratos libres fue a
ayudarle a su tio en el supermercado. Por esta ayuda él le dio ¢10 000 Usted debe anotar el dato ast:

2. ¢La semana pasada realizo algin trabajo...

... para un familiar sin recibir pago?..... (pase a 15)

No trabajo . . ?2

Pregunta 3.

Aqui se trata de establecer si la persona que dice no haber frabajado durante la semana anterior, tiene empleo
pero estaba pasando por alguna circunstancia especial que hubiera impedido el ejercicio de su trabajo, aunque
mantenia un vinculo formal con él. De no ser asi, queda claramente establecido que la persona no ha trabajado en
el periodo de referencia.

Marque la casilla correspondiente y siga con la secuencia indicada: si contesta Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase
a la Pregunta 15; si contestd NO, marque el cddigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 4.

Ejemplo 19

Carlos Ulate trabaja en la Numar, pero la semana pasada no lo hizo porque estuvo de vacaciones. Usted debe
anofar el dafo ast:

3. Aunque no trahajé la semana pasada, é¢tenia algin empleo, negocio o empresa propia,
del cual estuvo ausente por motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo,
vacaciones, falta de materiales o clientes?

(pase a 15 v

104



[11.3.3 Disponibilidad de los inactivos para trabajar.
El objetivo de las preguntas comprendidas de la 4 a la 14 es determinar, enfre los que no frabajaron la semana
antferior, quiénes efectivamente han buscado trabajo, la condicion de los inactivos, su disponibilidad a trabajar

y experiencia laboral.

Pregunta 4.

4. ¢éBusco trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o negocio?

Gi.....0O1 No..... OF:
(pase a b)

Se entiende por “buscar frabajo” en la semana de referencia la realizacién de alguna accion concreta fendiente
a lograr un empleo asalariado o independiente. Las medidas concretas pueden incluir solicitudes directas a los
empleadores, diligencias en lugares de trabajo, blsqueda por medio de amigos o familiares, blsqueda de equipos
para establecer su propia empresa, gestiones para conseguir recursos financieraos, etc.

Recuerde que la semana pasada(de referencia) corresponde de domingo a sabado.

Proceda de la siguiente manera: si contestd Sl, marque el cddigo 1 (uno) y pase a la Pregunta b; si contestd NO,
marque el cédigo 2 (dos) y pase a la Pregunta 5.

Pregunta 5.

5. Aunque no buscd, ¢chabia buscado trabajo o tratd de establecer su propia empresa o negocio, en las cuatro
semanas anteriores a dicha semana?

Oentro de los mismaos criterios para definir la bisqueda de empleo en la pregunta anterior, en ésta se extiende el
periodo de referencia a las cuatro semanas anteriores. Es decir, se considera que una persona es “desocupada” si
ha hecho algo para consequir trabajo en las cinco semanas anteriores a la enfrevista.

Proceda asti: si contestd Sl, marque el cédigo 1 (uno) y pase a la Pregunta b; si contestd NO, marque el cédigo 2 (dos)
y pase a la Pregunta 8.

Ejemplo 20

Félix Chavarria no buscé trabajo la semana anterior a la entrevista, porque estuvo buscando dos semanas atras y
le aseguraron un empleo. Esta informacion quedara anotada ast:

4. éBuscé trabajo la semana pasada o estuvo tratando de establecer su propia empresa o negocio?

(pase a b)
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5. Aunque no buscd, ¢chabia buscado trabajo o tratd de establecer su propia empresa o
negocio, en las cuatro semanas anteriores a dicha semana?

Pregunta b.

b. ¢Qué hizo para buscar trabajo o estahlecer su propio negocio o empresa?

Si NO
Consulté oficina o bolsa de emplea? .. .......... O1 O
Puso o contestd anuncios? ...........o.ovunns 03 O4
Visité fincas, fabricas, oficinas pdblicas. etc?. .. Os O6
Consultd amigos o parientes? . .........vvevn.. 07 Os
Otro . O1 O

(Especifique)

(Si la respuesta es “NADA" revise preguntas 4 y 5 y determine la alternativa correcta).

El objetivo de esta pregunta es controlar que las personas que declararon haber buscado trabajo en las
preguntas 4 6 5, efectivamente lo hayan hecho mediante medidas concretas de bldsqueda.

Lea la pregunta fextualmente, opcion por opcién, anotando la respuesta de si o no en cada una de ellas. En el caso
de la opcion “ofro”, si la persona responde afirmativamente, especifique claramente cuél fue la forma de blsqueda
utilizada. Es imporftante sefalar que la persona puede haber utilizado mas de una forma; si es asi, marque las
opciones correspondientes.

Si al formularle esta pregunta la persona manifiesta que no hizo NADA para buscar frabajo, vuelva a formularle
las preguntas 4 y 5, y si reconoce que realmente NO buscé trabajo, marque el cédigo 2 (dos) en ambas preguntas

y pase a la Pregunta 8.

Pregunta 7

7. ¢éCuanto tiempo hace que busca trabajo?

Menos de TmMeS. .. vveevreivneenneenns. O1
Tmesamenosde 2 meses.............. 02
2 meses a menos de 4 meses. ........... 03 (pasea 11)
4 mesesamenosdelafio.............. 04
T A0 O MAS. vttt vttt Os

El objetivo de esta pregunta es conocer el periodo de tfiempo que tiene la persona de estar buscando frabajo, en
el sentido definido anteriormente. Se contaré como tiempo de blsqueda el transcurrido hasta el Gltimo dia de la
semana de referencia.
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Las opciones de respuesta estan claramente dispuestas, y usted debe marcar |a casilla correspondiente segin la
contestacion del informante. Cualquiera que sea la respuesta, cddigos del 1 (uno) al 5 (cinco), pase a la Pregunta 11.

Pregunta 8.

8. ¢Es usted ...

... pensionado 0 jubilado?. . ..o O1
e TBNTISTAT. o OF
sestudiante?. ..o e 03
.. 0 realizé oficios domésticos?. . ....vvv i 04
... discapacitado permanente para trabajar?............ 05
.. otro? O6

(Especifique)

Lea la pregunta en forma textual, opcién por opcién, y espere a que la persona responda afirmativamente. Con esta
pregunta se determina la condicién de inactividad de las personas de 12 afios o més, bajo las siguientes categorias:

(1) Pensionado o jubilado: persona que ha dejado de trabajar y esta recibiendo ingresos por concepto de pensién o
jubilacién.(Incluye a Pensionados del extranjero).Incluir en esta categoria a las personas que heredaron la pensidn.

(2) Rentista: persona que no trabaja y vive exclusivamente de las rentas de un negocio o empresa, de alquileres o
de dividendos. 5i es pensionada y ademas recibe rentfas, debe ser clasificada como pensionada.

(3) Estudiante: persona que se dedica principalmente a estudiar, no trabaja ni busca trabajo; si ademas hace los
quehaceres domésticaos, se la considera estudiante.

(4) ORAcios domésticos: persona que se dedica exclusivamente a los quehaceres domésticos de su hogar, no estudia,
no esta pensionada, y no es renfista

(5) Discapacitado permanente para trabajar: persona que sufre algin tipo de discapacidad fisica o mental, que no
le permite trabajar. Por ejemplo, personas con retardo mental, o paraliticos. No incluya aqui las personas con
incapacidad por enfermedad que extiende la CCSS y cuyo periodo no ha sido definido.

(6] Otro: personas no clasificadas en las categorias anteriores, que pueden recibir ayuda familiar, pensién del
(RNC). Incluye, por ejemplo: ancianos y otfras personas con caracteristicas particulares, que no les permite
trabajar. Especifique con claridad en el espacio correspondiente.

Nota importante [Casos Régimen No Contributivo):

En afios anteriores se seguia la directriz que toda aquella persona beneficiada del RNC sin importar si era
discapacitado u ofra condicion de inactividad, era anotado en la cateqoria “Otro”.

Para este afo se le va a dar prioridad a la condicion de inactividad declarada por el informante, sin importar si es
beneficiario(a) o no del RNC, asi por ejemplo.

Caso Debe ser anotada en ...

La persona se declara como ama de casa y ademas usted

sabe que es pensionada del Régimen no Contributivo. Codigo 4 (realizd oficios domésticos).

La persona se declara como Discapacitado pero ademas es C4digo 5 (discapacitado permanentemente para trabajar].

beneficiado del RNC.

La persona no se declara en ninguna de las opciones de la Codigo 6 (otros) y aclare que es del RNC.
pregunta BC y es benefiario(a) del RNC.
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Siempre tenga presente que a las personas heneficiarias del RNC se les debe registrar el monto en dinero que
reciben en la pregunta 35C, especificamente en el apartado de pension RNC, el hecho de darle prioridad a lo que la
persona declare no debe ser indicativo de omitir estos montas.

Ejemplo 21
Maria Luisa Jiménez, de 60 afios de edad, es pensionada del Ministerio de Educacion Pablica, por lo que se dedica
a los quehaceres del hogar; como su hija trabaja, entonces recibe a los nietos que regresan de la escuela y les da

el almuerzo.

En la situacion anterior, usted debe anotar:

8. ¢Es usted ...

.. pensionado o jubilade? .................. }8{1
wrentista? L. OF
westudiante? oo 03
.. 0 realizé oficios domésticos? ............. 04
.. discapacitado permanente para trabajar? . .. Os5
.. ofro? (0]

(especifique)
Ejemplo 22

Patricia Lopez es madre de fres nifios de 2, 3 y 5 afios, a los que cuida en su hogar, pero en las noches asiste a la
universidad, donde cursa el Gltimo afo de carrera. En este caso usted anotaréa:

.. estudiante? .............. 38(3

Pregunta 9.

9. éDesea trabajar y esta disponible para hacerlo?

Ahora mismo......... O1
51...
En otra época del afio... 02
No ... O3 ———> [pasea3s) y

Esta pregunta pretende defectar entre las personas inactivas, aquellas que a pesar de no tenerempleo  asalariado
o independiente, ni haber buscado trabajo en las cinco semanas previas a la de la enfrevista, desean trabajar y
estan disponibles para hacerlo. En este caso, se diferencian de los desocupados en que no buscaron empleo.

Al leerle la pregunta, si la persona responde Sl, pregunte ademas si AHORA MISMO o EN OTRA EPOCA DEL ANO. La

persona se ubicara segin sea su situacion y usted debe marcar el circulo correspondiente: cédigo 1 (uno) en el
primer caso; codigo 2 (dos) en el segundo; si responde NO, marque el cdigo 3 (tres) y pase a la Pregunta 35.
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Ejemplo 23

Sandra Quesada se ocupa de los quehaceres domeésticos de su casa; como sus hijos ya estan grandes, ha pensado en
ponerse a frabajar para distraerse y traer un poco mas de dinero al hogar. Ella ha contestado afirmativamente
a esta pregunta, pero dice que no esta disponible actualmente, parque preferiria trabajar al final del afio. En este
caso usted debe anotar:

9. (Desea trabajary esta disponible para hacerlo?

AROra misSmo v .vvvvvvvnenns O1
Si....
Enotra épocadelafo........ )82 2
]
No....03 ——> (Pasea35)
Ejemplo 24

Rigoberto Zaniga, peén agricola que se dedica a la siembra y cultivo del tomate, no buscé trabajo la semana
pasada ni durante las cuatro semanas anferiores a esa semana, porque esta esperando que se inicien las lluvias
y sabe que para él es casi imposible consequir frabajo en esta ocupacién antes de 15 dias. 5in embargo, desea
trabajar actualmente aunque sea en otfra cosa. En este caso usted debe anotar:

9. éDesea trabajary esta disponible para hacerlo?

Ahoramismo.........covviviiinn, K1
Si...
Enofraépocadelafio............... OF
Y
No.. O3 ——->(pasea35)

Pregunta 10.

10. ¢Por qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad oaccidente ... i O1
Asiste a la escuela o cenfrode ensefianza. ........ooovvvvvnn OF:
Tiene obligaciones personales o familiares................... 03
No cree poder encontrartrabajo.........ooovviiin s 04
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica ... ... Os
Ha encontradounnuevofrabajo.........oooviiin it O6
OtraS FAZOMBS . + v vttt e e e e e e e e 07



Las categorias de esta pregunta apuntan a poder diferenciar a los inactivos disponibles para trabajar segin la
intensidad potencial con que pueden hacer presién en el mercado de trabajo.

Interesa distinguir a la poblacion que, si bien queda clasificada como inactiva, puede considerarse desde un enfoque
mas amplio como desocupada desalentada o estacional, y que en cualquier momento puede pasar a formar parte
de la fuerza de trahajo, es decir, personas que no buscan empleo porgue consideran que la situacién momentanea
en el mercado de trabajo no les permitira incorporarse como ocupados, o porque desean ocuparse solo en ciertas
épocas del afio. Estos son los casos que quedan clasificados en las categorias 4 y 5 de esta pregunta; las categorias
1, 2, 3, y 7 corresponden a aquellos inactivas que sélo manifiestan deseos de trabajar, pero realmente no estan
disponibles en forma inmediata. En el caso de la categoria b, “Ha enconfrado un nuevo trabajo”, indague de nuevo
si ese trabajo lo encontré como producto de la bdsqueda en las cinco semanas anteriores, en cuyo caso esa
persona esta mal clasificada como “inactiva” y debe ser clasificada como “ desocupada”. S6lo en el caso de que
el trabajo haya sido encontrado antes de esas cinco semanas se acepta esta respuesta. Si se |le presentara esta
situacion anétela con claridad en el espacio para OBSERVACIONES, indicando el nimero de persona y de pregunta.

Haga la pregunta textualmente: ¢Por qué no ha buscado trabajo?, y espere que la persona dé su respuesta;
entonces, marque el circulo que mejor expresa la situacion de la persona sobre la cual se pregunta.

En el caso de dofia Sandra, del ejemplo 23, ella respondi6 a esta pregunta diciendo que tiene que cumplir con las
obligaciones de la casa. 5u respuesta debe quedar consignada ast:

10. ¢éPor qué no ha buscado trabajo?

Enfermedad o accidente ... O1
Asiste a la escuelaocenfrode ensefianza. ........ovvvvviinnnan, 02
Tiene obligaciones personales o familiares...................... 32(3
No cree poder encontrarfrabajo...........oooviiiiin i 04
Espera periodo de mayor actividad agricola o econémica.......... 05
Ha encontradounnuevofrabajo ... O6
DA FAZOMBS . + v vt v ettt et et e et et e e e e e 07

En cambio, don Rigoberto Zddiga, del ejemplo 24, respondid diciendo que no cree poder encontrar trabajo, de tal
forma que su respuesta debe quedar anotfada asi:

No cree poder encontrartfrabajo...........oooviiiii i NLL

Pregunta 11.

11. éCuantas horas por semana esta dispuesto a trabajar?

Horas porsemana..... \_‘_/

Es el nimero de horas por semana que esta dispuesto a trabajar un desocupado o un inactivo que desea trabajar
y estéa disponible para hacerlo ahora mismo o en otra época del afio. Lea la pregunta en forma ftextual, espere la
respuestay anétela en el espacio correspondiente (casillas ahiertas).
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Pregunta 12.

12. éEsta dispuesto a trabajar por. ..

w.menosde ¢30000almes?...vvee e e eiieeineenns. O1
..¢ 30000amenosdec¢ 500002.........ccvvvvinvnnn, O¢
.. 50000amenosdec 750002........cvviviiininnn, 03
..t 75000 amenosdec¢100000? .......covvivvnvvnnnn, O4
W C100 0000 MAS?. ittt i e Os

Es el monto mensual de dinero por el que esta dispuesto a frabajar un desocupado o un inactivo que desea
trabajar y esta disponible para hacerlo ahora mismo o en ofra época del afio. Lea la pregunta sequida de la primera
opcion; si responde negativamente lea la siguiente, y asi sucesivamente hasta que la respuesta sea afirmativa.
Marque con una equis (x] el circulo correspondiente a esa respuesta.

Tanto para la Pregunta 11 como para la 12, es valido aclarar que si la persona adn no fiene una idea del sueldo
0 ingreso minimo que espera, o el nimero de horas semanales que esté dispuesto a trabajar, usted debe anotar
NS o NR (“no sabe” o “no responde”] aunque no esté contemplado en las opciones. Ademas, en caso de que el
infarmante no conozca sobre el minimo de ingreso o el nimero de horas que tiene en mente la persona a la cual
corresponde la informacion, se anota como respuesta “INF. NO ENTERADO".

Estas observaciones son validas para cualquier informacion solicitada.

Ejemplo 25

Carlos Estrada tiene dos hijos que le han manifestado su deseo de frabajar. La mayar, Blanca, que ha trabajado
como secretaria, le ha dicho que esta dispuesta a trabajar una jornada de tiempo completo, incluyendo los sabados
si es necesario. Oe su hijo Luis, que no ha trabajado antes, sabe que lo que mas le inferesa no es un salario
determinado, sino adquirir la practica en Contahilidad, que le piden las empresas cuando ofrece sus servicios. Don
Carlos Estrada, al dar la informacién de Blanca, manifiesta que ella desea un ingreso de por lo menos ¢15.000 por
semana. En este caso usted hara la operacion matematica para convertir el salario semanal a mensual multiplicando
por 4,33; lo que resulta en poco mas de ¢ 60.000. El caso de Blanca se marca ast:

12. ¢éEsta dispuesto a trabajar por ...

wemenos de 30000 almes?. ...t 01
..t 30000amenosdec¢ 500007..........0vvvivvnnnn, Oe
. ¢ 50000amenosdec¢ 7500072, .....00viiiiiiniiiiinn KB
..C 75000 amenosdect00000? ...ovvviviviniiinennn, 04
W C100000 0 mMAS?. it e Os

En el caso del hijo, a quien no interesa un salario determinado y trabajaria por cualquier salario o sin él, la
informacién queda ast:

Pregunta 13.

13. ¢éHa trabajado antes?

Sioviini, O1 No....... 02
l (pase a 35)
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Con esta pregunta se busca determinar, tanto para los desocupados como para los inactivos disponibles, si fienen
o0 no experiencia laboral. Haga la pregunta, espere la respuesta y escoja la opcién correspondiente: si contesta 5l,
marque el cédigo 1 (uno] y pase a la Pregunta 14; si contestd NO, margue el cadigo 2 [dos) y pase a la Pregunta 35.

Ejemplo 26

Andrea Solano trahajaba en la fabrica de ropa Ménica, pero después de que naci6 su hija hace dos afios, su esposo
y ella decidieron que no iba a trabajar mas para dedicarse al cuidado de la nifia y a los quehaceres del hogar; en
este momento, sin embhargo, esta disponible para trabajar y asi mejorar los ingresos del hogar. En este caso usted
debe anotar:

13. ¢Ha trabajado antes?

TR X1 NO.. .. 02
l (pase a 35)

Pregunta 14.

14. éCuanto tiempo hace que no trabaja?

MENOS 0B 2 MEBSES « v vttt ettt vttt ittt enneenns O1
2 Meses amenos e 4 MeSeS. v in i O
4mesesamenosdelafio.......coviiiiiiiiiii i, 03
1 afioamenos de 2 afiDS. «vvuvre e ire i i O4
canosamenosde5anos. ..o e Q)
D O MAS @RIOS5, + vttt ettt ettt e O6

Se refiere esta pregunta al tiempo transcurrido desde que el desocupado o inactivo con experiencia dej6 de
trabajar en su Gltimo empleo asalariado o independiente. Al igual que en la Pregunta 7, se debe contabhilizar el
tiempo transcurrido hasta el Gltimo dia de la semana de referencia.

No lea las opciones, solo espere que el entrevistado se ubique en el tiempo y dé una respuesta, Gnicamente si el
informante no logra responder, usted leera las opciones una a una, si la respuesta es negativa, lea la siguiente

opcion, y asi sucesivamente hasta que responda afirmativamente, en cuyo caso usted debe marcar la opcian
correspondiente.

[11.3.4 Caracteristicas Basicas de la Actividad Econémica Principal.

Las preguntas comprendidas de la 15 a la 20, conforman el bloque de preguntas donde se investigan las
caracteristicas de la actividad econémica principal de la persona.
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Pregunta 15.

15. ¢Cual es la ocupacion principal o tipo de trabajo
que realiza o realizd en su altimo empleo?

(Anote las tareas principales)

Esta pregunta se formula a los ocupados, a los cesantes, y a los inactivos con experiencia, disponibles para
frabajar.

Conviene repetir que ocupacidn es el frabajo concreto que realiza el entrevistado dentro de un establecimiento.
Para los ocupados se refiere a su ocupacion principal, si tuvieran mas de una, debe ser detectada la principal, de
acuerdo con la definicién dada al inicio de este capitulo. Para los cesantes e inactivos con experiencia disponibles
para trabajar, se refiere a la (ltima ocupacién ejercida.

Recuerde que todas las caracteristicas que se solicitan sobre ocupacion y actividad del establecimiento, en las
preguntas 15 a 20 se refieren a la ocupacién principal, por lo tanto indague claramente con el informante cual es
la ocupacidn principal.

Dado que inferesa clasificar las ocupaciones en grupos que reflejen fanto el tipo de ocupacién como la calificacion
que ésta requiere, usted debe describir correctamente la ocupacién principal. Paraello, obtenga el nombre completo
de esa ocupacion con todo el detalle necesario para que quede perfectamente clara la nafuraleza del trabajo.
No escriba dnicamente denominaciones genéricas como: peédn, oficinista, ayudante, dependiente, jornalero,
miscelaneo, etc.

Ademas del nombre completo de la ocupacion, usted debe anotar una breve descripcion de las tareas que la persona
ejecuta de modo que quede claro lo que hace en su trabajo. Si el espacio reservado para este fin le resultara
escaso, ufilice aquel dedicado a OBSERVACIONES, sefalando el nimero de persona y pregunta correspondientes.
Enfrevistador: Anote las labares principales y en orden de importancia.

A continuacién se presentan casos de anotacion “incorrecta” y “correcta” que le ayudaran a comprender lo antes
mencionado.

Anotacion Incorrecta Anotacion Correcta

Profesor e Profesor de primaria
e Profesor de secundaria

Mecanico e Mecanico automotriz
e Mecanico dental
e Mecanico de aviacion

Obrero e Albanil

e Larpinfero
e Mecanico de mantenimiento industrial
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Anotacion Incorrecta Anotacion Correcta

Pedn e Pedn agricola en cana
e Ordefiador
e Pedn de construccién
e Pedn de ganaderia

Médico e Médico de consulforio
e Médico director de hospital
e Jefe de cirugia de hospital
e Investigador médico
e Profesor de patologia
en la Facultad de Medicina

Abogado e Abogado en bufefe
e Profesor en Facultad de Derecho
e Juez Primero de Instruccion
e Asesor Juridico de un ministerio

e Operadora maquina plana
Obrero fabrica e Operador maquina imprenta
e Operador maquina cortadora de cartén
e Operador maquina elaborar leche en polvo
e Operador maquina lavadora de frutas

Ejemplo 27

El sefior Pacheco dice que es mecanico y que se dedica a reparar carros. Esta es una respuesta aceptable, ya que
en ella se indica el nombre completo de la ocupacién. Usted debe anotar “mecéanico automotriz”; repara carros.

Ejemplo 28

Alejandro Rojas frabaja como pedn agropecuario. Esta es una respuesta incompleta; usted debe indagar mas y

especificar, por ejemplo: “pe6n agropecuario en cafia de azticar”; “pe6n agropecuario en café”; “pedn agropecuario
", &

en banano”; “pe6n agropecuario en ganaderia de leche”, etc. Al indagar usted determina que es pedn en la cafia de
azlcar, y carga la cafia que sera transportada al frapiche.

Para todos los casos es muy importante indagar las tareas realizadas pues si bien |la descripcion de las ocupaciones
anfes anotadas estfa hien, es necesario preguntfar las tareas ya que podria decir que riega yerhicida, o cultiva
orquideas y no serian clasificados como simples peones sino como trabajadores calificados agricolas.

Usted anotara: “pedn agricola en la cafia de azlcar”, carga la caia a la carreta.

Ejemplo 29

El sefior Lopez dice que él es dependiente de una tienda. En este caso usted no debe aceptar esa respuesta sino
pedir mas informacién preguntando, por ejemplo, en qué seccion labora y qué farea caoncreta realiza en ella. Al
hacerlo, el sefior Lépez le aclara que él esta en la Seccién de Artficulos del Hogar y que su tarea es, ademas de
vender al piblico, llevar el registro diario de las ventas realizadas en la seccién, para entregarselas al jefe de la
misma. Usted entonces debe anotar: “vendedor de articulos para el hogar en una tienda, vende vy lleva registro
diario de ventas realizadas en la seccign”.
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Pregunta 16

16. éCual es el nombre del establecimiento negocio o
finca para el que trabaja o trabajé?

El objetivo de esta pregunta es determinar el sector institucional donde frabaja o trabajé por Gltima vez la
persona en su ocupacion principal, ya sea en el Gobierno Centfral, en instituciones auténomas, semiauténomas, o
en la empresa privada.

Ancte el nombre del establecimiento (empresa, institucién, finca, negacio, dependencia piblica) para el cual trabaja
la persona. Cuando no es posible determinar el nombre del establecimiento, anote la informacion de  acuerdo
con las siguientes categorias:

a. Finca agricola: cuando la finca no tiene nombre o el informante no lo recuerda.

b. Casa de familia: para las personas que frabajaron en casas de familia como: empleada doméstica, cocinera,
planchadora, jardinero, etc.

¢. En su propia casa: para las personas que en su propio hogar realizan labores de: costurera, lavandera, etc.

d. En la calle: para las personas que trabajan por su cuenta como: lavador de carros, vendedor ambulante, limpiador
de patios o jardines, conductor de taxi o autobuses, comisionista, efc.

e. Negocio o actividad particular: para pequefios comercios o talleres sin nombre.

Se debe fener presente que algunas instituciones del sector piblico contratan ciertos servicios en forma privada
como: guardas de seguridad, conserjes, servicios computacionales y asesorias privadas, entre ofros.

En estos casos, el establecimiento donde trabaja la persona no coincide con el establecimiento para el cual trabaja,
es decir con aquel que le proporciond el trabajo y la remuneracién. Este Glfimo es el establecimiento que se debe
anotar.

Ejemplo 30
En la vivienda de don Oscar Castillo, su esposa informa que desde hace un afio él trabaja como guarda de sequridad
en la Clinica de Coronado. Alindagar un poco mas, ella indica que al sefior Castillo lo contraté la empresa “Seguridad

Ante Todo” y que puede ser que la préxima semana lo frasladen como guarda a otra institucién. Usted debe
anotar:
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16. ¢Cual es el nombre del establecimiento, negocio o finca para el que trabaja o trabajé?

Seguridad Ante Todo

Ejemplo 31
Algunos nombres de establecimientos son:

Pulperia La Luz

Escuela Joaquin Garcia Monge

Ministerio de Trabajo y Sequridad Social
Municipalidad de Tibas

Fabrica de Baterias Velox

Banco Nacional de Costa Rica

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
Colegio Brenes Mesén

Pregunta 17.

17. ¢Qué produce o a qué se dedica principalmente el establecimiento,
negocio o finca para el que trabaja o trabajé?

Con esta pregunta se determina la rama de actividad del establecimiento en que trabaja un ocupado en su ocupacion
principal, o en la que frabajé por Glfima vez un cesante o un inactivo con experiencia disponible para frabajar.

Rama de actividad: es la clasificacién que permite ubicar la empresa, el establecimiento, negocio o finca dentro de
un sector de la economia, seqin la clase de hienes o servicios que produce.

Por ejemplo, con la rama de actividad se puede identificar a las empresas que se dedican a la fabricacion de
productos alimenticios enlatados, de los establecimientos que expenden dichos productos.

Esto quiere decir que la clasificacion de la rama se hace con un alto grado de desagregacién, a cinco digitos, por lo
gue es necesario que la informacion que se anote en el cuestionario sea precisa y que especifique el tipo de cultivo
o de animales, si se trata de una actividad agropecuaria, y el tipo de bienes producidos en el caso de actividades
manufactureras o se especifique el servicio brindado en el caso del sector terciario.

En relacion con el concepto de “establecimiento”, recuerde que las empresas, negocios o fincas pueden fener
uno o mas establecimientos; por ejemplo, un negocio, dedicado a producir muebles y articulos de metal para
uso de oficina, puede tener un estahlecimiento que los produce (industria manufacturera) y ofro que los vende
(servicio de comercio); o una empresa que tiene estahlecimientos dedicados a la actividad financiera (servicios y
establecimientos financieros), a la venta de equipo de computacién(comercio al por menar], y al cultivo de palma
aceitera (agricultura).

En lo que respecta al concepto “rama de actividad”, es necesario aclarar que si en un establecimiento produjera mas
de una clase de bienes o servicios diferentes, usted debe indagar con el informante cual es la actividad principal
del establecimiento y proceder a anotarla. La actividad principal es aquella que proporciona mayores ingresos y a
la que se dedica mayares recursos. En el caso de la actividad agricola, identifique y anote el cultivo principal; si la
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explotacion esta dedicada por igual a la produccion de dos cultivos, anotfe los dos. Lo mismo se puede presentar
con la actividad pecuaria.

Entrevistador: Tenga presente la produccion tiene prioridad sobre la venta toda empresa (grande o pequeia)
produce para vender.

A continuacion usted puede observar formas “incorrectas” y formas “correctas” de anotar la respuesta a esta pregunta:

Anotacion Incorrecta Anotacion Correcta

Taller e Taller de reparacién de automaviles
e Taller de mecéanica dental
e Taller de sasfreria

Fabrica e Fabrica de zapatos de cuero
e Fabrica de ropa femenina
e Fabrica de envases plasticos
e Fabrica de cajas de cartan

Almacén e Almacén de abarrotes al por menor
» Almacén de ropa al por menor

Industria e Industria de palmifo en conserva
e Industria electranica
e Industria automotriz

MEP e Escuela Miguel de Cervantes
* (olegio Monsefior Sanabria
e (Ofcinas Centfrales del MEP

Laboratorio e | aboratorio dental
e Laboratorio clinico
e Laboratorio quimico farmacéutico

Club e Club de fathol
e (lub social
e Club nocturno

Deposito ¢ Deposito de madera
e Depédsito de materiales de construccién
e Deposito de licores

Tienda e Tienda de arficulos deportivas
e Tienda de arficulos de pesca
 Boutique
e Tienda de departamentos (La Gloria,
e La Universal, Carrién, etc.)

Ministerio e Ministerio de Obras Piblicas y Transporte
e Ministerio de Educacién
e Ministerio de Cultura, Juventud Deportes

Industria Textil e Industria textil en telas punto
e Industria textil (especificar el tipo de fabricacién o
especialidad de la industria)

CCss e Hospital México
e (linica Carlos Duran
e JAcinas Centrales CCSS

117



Ejemplo 32

Una mujer le dice que trabaja de costurera en un taller que fabrica ropa interior. La manera correcta de anotar la
actividad del establecimiento en que trabaja esa persona es

17. ¢Qué produce o a qué se dedica principalmente el establecimiento,
negocio o finca para el que usted trabaja o trabaj6?

Confeccién de ropa interior

No podra considerarse como una anotacién carrecta si usted escribe, por ejemplo: faller de confecciones, o
costurera, o taller de costura, efc.

Ejemplo 33

El sefior Lizano trabaja como chofer de un vehiculo que transporta materiales de construccién. En este caso anote
la respuesta asi: “transporte de materiales de construccion”.

Ejemplo 34

Luis Paulino Vargas es trabajador de una finca agricola en La Fortuna de San Carlos, que se dedica Gnicamente a la
produccién de leche. La respuesta correcta a esta pregunta es: “ganaderia de leche”.

Ejemplo 35

Pedro Lépez es trabajador de una hacienda en Turrialba que se dedica principalmente a la produccién de caiha de
azlcar, pero ademas al cultivo de cardamomo y de macadamia. En este caso, el establecimiento realiza actividades
diversas, pero existe una actividad principal; anotfe la respuesta de la siguiente manera: “produccion de cana de
azlcar”.

Si la persona trabaja en una empresa formada por distintos establecimientos, anofe la produccién o actividad
especifica del establecimiento en el que trabaja.

En caso de que la persona trabaje en una oficina administrativa que cumple funciones de administradora cenfral
para los distintos establecimientos de una empresa, registre esta actividad administrativa considerandola como
un establecimiento separado.

No confunda este caso con el de aquella persona que trabaja en la oficina administrativa de un establecimiento
determinado, oficina contable por ejemplo, pues en este caso lo que debe anotar es la actividad del establecimiento
en su conjunto.

Trate de anotar la respuesta a esta pregunta con el mayor detalle posible. No acepte denominaciones genéricas
como taller, Fabrica, oficina, finca, comercio. En este ltimo caso vale recordar, ademas, la diferencia que existe
entre el comercio al por mayor y el comercio al por menor. Es necesario sefalar cudl es el caso cuando se frata
de un establecimiento comercial. El comercio al por mayor es el que vende o revende articulos a la industria para
su transformacion, o a ofros establecimientos de comercio para que, a su vez, puedan vender esos productos. El
comercio al por mayor no vende cosas directamente al consumidor.

El comercio al por menor es el que revende articulos al plblico en general para su propio consumo o uso. El
comercio al por menor puede ser un almacén grande o un negocio pequefio; la diferencia esta en la clientelay en el
uso que ésta hace de sus productaos.
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Al igual gue en los casos anteriores, usted debe anotar la rama de actividad con el mayor detalle posible.
Ejemplo 36

Un vendedor ambulante que vende su mercaderia sélo a pulperias y otfros negocios, tiene un comercio al por mayor,
ofro vendedor ambulante que s6lo vende en las casas de habitacion, fiene un comercio al por menor.

Ejemplo 37
El sefior Calvo dice que trabaja en la Cooperativa Dos Pinas, al igual que su hijo mayor y una sobrina. En este caso,
usted requiere mas informacion para precisar sobre el establecimiento en que labora cada uno. Al hacerlo, el
sefiar Calvo le dice que esta frabajando como contador en las oficinas centrales. Anote la rama de actividad asi: “
administracion central de la Cooperativa Dos Pinos”.
Ejemplo 37a
Maria Fernandez dice que vende artesanias en madera en un local que fiene en el mercado de Palmares,
indagando un poco manifiesta que su hijo Rafael es quien los hace. Anote la rama de actividad asi: Produccién y

venta de artesanias.

La sobrina, por su parte, frabaja como cajera en una sucursal de la Dos Pinos, que vende productos al pablico. Anote
la rama de actividad asi: “venta al por menor de productos lacteos Dos Pinos”.

El hijo mayor dice que es chofer de un camién repartidor de productos Dos Pinos. Anote la rama de actividad asi:
“venta al por mayor de productos lacteos Dos Pinos”.

Pregunta 18.

18. En esa ocupacion, ¢usted es o era ...

patrono 0 socioactivo? .o O1
trabajador porcuentapropia? ... i OF
empleado u obrerodel Estado?. ............coo i 03
empleado u obrero de empresa privada?. . .......oov i 04
servidor doméstico (@salariado]?. ... Os5
..frabajadornoremunerado?. ....... ..o i O6

Esta pregunta trata de determinar la relacién de dependencia en que la persona ejerce su ocupacion. Para ello, se
hace necesario comprender y manejar los siguientes conceptos:

1. Patrono o socio activo: persona duefia o socia activa de una empresa que para realizar su trabajo contrata uno
0 mas trabajadores asalariadas.

2. Trabajador por cuenta propia: persona que trabaja sola o asociada, sin establecer relacién de dependencia con
un patrono y sin contratar personal asalariado.
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Por ejemplo un trabajador de la construccion que firma un contrato por fiempo definido debe ser incluido en esta
categoria. En el caso de que no medie un confrato por tfiempo definido y perciba un salario, debe ser excluido de
esta categoria y ser tomado como un trabajador asalariada.

Empleado u obrero del Estado: persona que trabaja para el Estado y que recibe un pago por su trabajo en forma
de sueldo, salario, jornal o pago a destajo, ya sea en dinero o en especie.

Empleado u obrero de empresa privada: persona que trabaja en relacion de dependencia con un patrén (empresa
privada) y que recibe un pago por su trabajo en forma de sueldo, salario, jornal o pago a destajo, ya sea en
dinero o en especie.

Servicio doméstico (asalariado): persona que trabaja en relacién de dependencia con unhogarque no  constituye
una empresa o unidad econémica. 5i hien es asalariado, su relacién de dependencia no es con una empresa sino
con un hogar. En el caso de aquellas personas que prestan servicios a los hogares en forma independiente, es
decir, definen su hogar de trabajo, el monto y la jornada de pago (por horas, por tarea, etc.], deben incluir en la
categoria “cuenta propia”.

Ejemplos de este Gltimo caso: la nifiera que presta sus servicios esporadicamente cuando se le requiere; el
jardinero que no posee empleo fijo y es confratado por los hogares de manera no continua, cuando los duefios
de las casas consideran necesario limpiar su jardin; la lavandera que presta los servicios en su hogar y que
depende del trabajo que le llegue; y la servidora doméstica que hace contratos con varios hogares, definiendo
ella su disponibilidad, y sujeta a los requerimientos de sus servicios por parte de los hogares, lo que conlleva
gue permanentemente ofrezca su trabajo en diversos hogares.

Trabajador no remunerado: es aquel que trabaja en relacién de dependencia con un miembro del hogar o con
ofra persona que no es miembro del mismo y que labora en una finca, negacio, etc., y que no recibe pago por el
mismao, ni en dinero ni en especie. El trabajador no remunerado, para ser considerado como tal, debe trabajar
para alguien que se dedica a la produccién de bienes o |la prestacion de servicios que son destinados a la venta,
sin recibir pago ni en dinero ni en especie.

Nota: Los socios de cooperativas de produccién se asimilan a la categoria de “patrono” o “cuenta propia”,
dependiendo de si la cooperativa emplea o no personal asalariado. Los miembros de una cooperativa que son
asalariados de ella deben ser clasificados como “asalariados”.

Lea la pregunta fextualmente, opcion por opcian, hasta que el infoarmante responda afirmativamente; y marque
segln corresponda.

Usted debe asegurarse hien de la categoria ocupacional de la persona antes de marcar la casilla correspondiente,
con base en los conceptos anteriormente expuestos.

Ejemplo 38

Al entrevistar al sefior Diego Urena, éste dice que es propietario de una pulperia que atienden él y su esposa
Marianela, quien le ayuda en los ratos libres, ya que tiene que realizar los oficios del hogar. Ella se hace cargo
de atender al pdblico, principalmente cuando él va a comprar la mercaderia. Aungue estudian, sus hijas Flor y
Rocio siempre ayudan por las tardes en el negacio. El sefior Urefia dice que con la ayuda de su familia no tiene
que gastar dinero en el pago de empleados. En el caso del sefior Urefia usted debe anotar:
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18. En esta ocupacion, éusted eso era ...

patrono o socio activo? ... O1
frabajador por cuentapropia?. ..o i )852
empleado u ohrerodel Estado?. .............coooiii ot 03
empleado u obrero de empresa privada?. ..o O4
servidor doméstico (asalariado)? . ... 05
frabajador no remunerado?. ... i O6

Para su esposa Marianela y sus hijas Flor y Rocio, usted debe marcar la opcion:

... frabajador no remunerado?........... }8{6

Ejemplo 39
Luis Gutiérrez es un joven de 18 afos que reside con sus padres en Liberia, Guanacaste, y le trabaja una fnca

cultivada de arroz a su tio Sergio Gutiérrez, quien vive en San José. El joven Luis Gutiérrez no recibe pago ni en
dinero ni en especie, por lo tanto, usted anotaré la opcion:

... frabajador no remunerado? ........... 32(6
Ejemplo 40
Miguel Montero es un socio activo de la Cooperativa El Silencio, que se dedica a la produccién de granos. La

cooperativa cuenta can 22 socios que son insuficientes para atender la produccion; por lo tanto, la cooperativa
contrata trabajadores. En este caso, usted debe anotar a Miguel Montero comao:

... patrono o socio activa? ........... )851

Los frabajadores que confrata la cooperativa deben quedar registrados ast:

... empleado u obrero de empresa privada? ........... 32{4
Ejemplo 41
El Or. Valerio es odontélogo y trabaja en el Ministerio de 5alud, pero recientemente instalé su propio consulforio,

siendo ésta su actividad principal. Para ello ha contratado una secretaria, a la que paga ¢100 000 mensuales por
medio tiempo. El caso del doctor debe aparecer ast:

... patrono o socio activae? ........... )821

La categoria de la secretaria es:

... empleado u obrero de empresa privada? ........... )824
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Si la situacién de la persona no fuese clara, investigue mas a fondo utilizando los conceptos que dan base a las
definiciones de categoria ocupacional.

Pregunta 19.

19. ¢éDénde se ubica [ba) el establecimiento en el cual (nombre] acostumbra (baj a
realizar esa actividad?

Oentro de la vivienda del patrono o cuentapropia................. O1
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia........ 02
Finca, taller o local independiente. ... 03
AdOMICHiO. ¢ ettt e e e e e 04
Via plblica en puesto Ajo .. ovvvv e v 05
Via plblica sin puesto Ajo. ... vvv e 07
Otfro O6
(Especifique]

Esta pregunta se debe formular sélo a las personas que frabajan (ocupados) o que trabajaron (cesantes e
inactivos con experiencia disponibles para trabajar].

Se debe tener presente que en el caso de los “cuenta propia” el establecimiento y la persona pueden coincidir,
razén por la que usted debe anotar el lugar donde acostumbra realizar su trabajo (a domicilio, en la calle, etc.).

Las categorias que se incluyen en esta pregunta son las siguientes:

1. Dentro de la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: para efectos de la Encuesta se considera que la persona
realiza su trabajo “denfro de la casa del patrono o cuenta propia” cuando lo realiza en una habitacion que
tfambién se usa para alguna de las actividades del hogar, es decir que no se cuenta con una hahitacién o local
exclusivo para realizar ese frabajo.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

Patronos

Cuenta Propia
Asalariados

No Remunerados

* ¥ ¥k ¥

2. Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia: se considera que la persona realiza su trabajo en
un “Taller o local junto a la vivienda del Patrono o Cuenta Propia”, cuando la actividad econémica se realiza en
una habitacién o local (junto o dentro de la vivienda] que ha sido destinado exclusivamente para ese fin. Por
ejemplo:

* Un local o taller construido especialmente como ampliacion de la casa y habilitado exclusivamente
para ese fin.

* Un garage, cuarto, hahitacion o aposento de la vivienda habilitado exclusivamente para ese fin.

122



Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

Patronos

Cuenta Propia
Asalariados

No Remunerados

* ¥ ok ¥

3. Finca, faller o local independiente: se uhicara bajo es categoria a quienes realizan sus actividades econémicas
en un local, fAinca, taller o negocio localizado en un lugar totalmente independiente de la vivienda.

Bajo esta categoria se pueden ubicar los:

Patronos

Cuenta Propia
Asalariados

No Remunerados

* ¥ ¥k ¥

4. A domicilio: cuando la persona realiza la actividad econémica en el lote, casa u oficina del cliente. Se excluyen
los trabajadores por cuenta propia y patronos que realizan actividades econémicas a domicilio pero tienen
alguna clase de establecimiento para el manejo de su negocio, en este caso debe clasificarse en alguna de
las tres anteriores opciones. También se excluyen los trabajadores asalariados o familiares no remunerados
de esos patronos o cuenta propia. Ejemplo de trabajadores a domicilio son: pinfor a domicilio, fontanero,
electricista, empleada doméstica, etc.

5. Via piblica sin puesto fijo: en esta opcion se incluyen a todas las personas que ejercen su actividad econdmica
en la via pablica “moviendose” de un lugar a otro. Ejemplo: vendedores ambulantes, vendedores de loferia sin
puesto fjo, taxistas o fransportistas.

b. Via pablica con puesto fijo: se incluyen las personas que ejercen su actividad en un puesto fijo en la calle que
implica contar con alguna infraestructura fisica minima y la patente respectiva de la municipalidad. Ejemplo:
vendedores de flores o vendedores de loteria en un puesto fijo o quioscos.

7. Otro lugar: comprende toda otra situacién no contemplada en las categorias anteriores. Usted debe especificar
el lugar donde se realiza la actividad. Ademas se debe incluir aquellas personas que trabajan en forma asalariada
pero que realizan su actividad econémica “dentro de su propia vivienda”. Ejemplo: Maquiladores.

Ejemplo 42

El sefior Luis Calderén se dedica a la importacion de textiles y vende las telas a algunas tiendas de 5an Jose.
Su oficina esta dentro de su vivienda, pero es de uso exclusivo para realizar las transacciones y conexiones
necesarias en sunegocio. Ademas fiene una bodega donde guarda las ftelas que importa, localizada a dos kilometros
de su vivienda. El tiene una recepcionista en la oficina, a la que paga un salario; él es, entonces, un paftrono con
un establecimiento de dos trabajadores (se incluye el duefio). Usted debe anotar la ubicacién del establecimiento
asi:
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19. ¢éDénde se ubica [ba) el establecimiento en el cual (nombre] acostumbra (baj a
realizar esa actividad?

Oentro de la vivienda del patrono o cuentapropia.......ooovviiiin e O1
Taller o local junto a la vivienda del patrono o cuenta propia..............o.. .. KE
Finca, taller o local independiente. ... O3
A [o Tl O4
Via pablica en pUBSTO A0 .\t vttt et e (O
Via pablica Sin PUBSTO A0, . v vttt 07
Otfro O6
(Especifique)

Pregunta 20.

20. ¢Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indigue el NAMero]......o.vvviiie i,
10@amMeN0s de 20 . ..ttt ettt e 010

20 B MAS ¥ vttt ettt e e Oon
(Si contestd NO en pregunta 3 pase a 35]

Con esta pregunta se obtiene el tamafio del establecimiento, medido seglin el nimero de personas gque
reqgularmente trabajan en él, independientemente de su categoria ocupacional. Es decir, que incluye a toda aquella
persona que trabaja en calidad de asalariado, o cuenta propia, o patrono, o trabajador sin remuneracion. Es decir
el duefio o duefios de las empresas debe(n] incluirse en ese nimero.

Si el nimero de personas que habitualmente trabajan en el establecimiento es menor que 10, anotélo en las
casillas ahbiertas; si es de 10 a menos de 20 trabajadores, marque el circulo con cédigo 10, si el tamafio es de 20 o
mas trabajadores, marque el circulo del cédigo 11.

Ejemplo 43

En el ejemplo 41 del consultorio del Or. Valerio, usted debe anotar:

20. é¢Cuantas personas trabajan o trabajaban regularmente en ese establecimiento?

Menos de 10 (indigque el NAMero). ... /0/2/
10@amenos de 20 .. .t e ettt ettt e 010
20 0 MG + vttt ettt e e e e O 11

(Si contesté No en pregunta 3, pase a pregunta 35)
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[11.3.5 Condiciones de empleo de los ocupados.

En el blogue de preguntas que abarca de la pregunta 21 a la 25, se investiga sobre algunas de las condiciones
de empleo de las personas ocupadas, las cuales se detallan a continuacion:

Pregunta 21.

21. Ademas de esa ocupacién, é¢tiene usted otro trabajo?

Esta pregunta se debe hacer solamente a las personas que se han idenfificado como ocupadas, o sea, que

contestaron afirmativamente en las preguntas 1, 6 2, 6 3. Su objetivo es determinar si la persona tiene mas de una

ocupacién."

Pueden darse dos situaciones:

a. Lon mas de una ocupacién: cuando la persona ejerce, ademas de su ocupacion principal, otra u otras ocupaciones.
En este caso, marque la alternativa Sl, cédigo 1 (una).

b. Con una sola ocupacion: cuando la persona sdlo ejerce la ocupacién descrita en la Pregunta 15. En este caso
marque la alternativa NO, cédigo 2 (dos).

Pregunta 22.

22. ¢éCuéntas horas trabaja habitualmente por semana?

Ocupacion principal .......... N° de horas L1 |
Ofras ocupaciones ........... N° de horas L1 |
L= N° de horas Lt |

Con esta pregunta se pretende conocer el nimero de horas semanales que frabaja hahitfualmente la persona, de
acuerdo con el horario para el que fue contratada. Incluye haoras extraordinarias, si estas son hahituales, y no se
descuentan las horas no trabajadas por enfermedad, licencia, etc. Es decir, interesa medir el fiempo de trabajo
contratado y no el efectivamente trabajado. Deben incluirse los lapsos de tiempo destinados a las comidas y
descansos reglamentarios.

Para realizar esta pregunta, es preciso que usted tenga presente nuevamente los conceptos de “ocupacién
principal” y “ocupacion secundaria” (ya mencionados), puesto que debera anotar separadamente el nimero de
horas que la persona trabaja habitualmente en la ocupacion principal y el nmero de horas que la persona trabaja
hahitualmente en la otfra ocupacion. En el caso de que la persona fuviera mas de dos ocupaciones, anotfe el tofal
de horas semanales frabajadas en todas sus ocupaciones secundarias, en el espacio correspondiente a “ofras
ocupaciones”, y luego obtenga el total de horas trabajadas. Como el criterio de determinacion de la ocupacion
principal es el nimero de horas, usted no debe aceptar que en la ocupacion principal se labore menos horas que
en la ocupacion secundaria.

1/ Tenga presente los conceptos de “ocupacion principal” y “ocupacién secundaria” definidos anteriormente.
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Enfrevistador: Si el nimero total de horas es 72 horas 0 méas explique mediante nota el porqué.

Ademas es importante cuando se da la dualidad: ama de casa-cuenta propia (pulperia, bazar) normalmente declaran
una cantidad considerable de horas que en la realidad son simultaneas con los oficios domesticos, debe anotarse
las horas efectivas dedicadas exclusivamente al negocio.

Ejemplo 44
El sefior Ramirez trabaja de lunes a viernes desde las diez de la mafiana hasta las B8:00 de la nache,

intferrumpiendo sus labores durante dos horas al mediodia para almorzar(las cuales no son pagadas); los sabados
trabaja de seis a once de la mafana. Usted debe anotar:

22. éluéntas horas trabaja habitualmente por semana?

Ocupacion principal v...o00 N°dehoras [ 4 | 5
Ofras ocupaciones ........... N° de horas | - -
= Nodehoras | 4| 5

Si fuera jornada continua con 1/2 hora de almuerzo pagado la suma seré de 55 horas.
Ejemplo 45

El sefior Ulloa fiene dos ocupaciones: en la primera trabaja cinco horas diarias de lunes a sabado, y en la sequnda
tres horas diarias de lunes a viernes, en horario diurno, usted debe anotar:

Ocupacion PrincipalN® horas .......ovviiii oo /3/0/
Otfras ocupacionesN® horas .....ovvviiin i /5/
TotalNP horas .. v v /4/5/

Pregunta 23.

23. ¢Desea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?

STevinnnn. 01 No........ O 2 (pasea25)

Esta pregunta se refiere en especial a la disposicién que tiene la persona de trabajar mas horas en otra ocupacion
o en la misma ocupacién que desarrolld en la semana de referencia pero en ofro establecimiento.

Lea la pregunta textualmente, tal y como esté planteada, y espere la respuesta del informante. Si responde 5,

con la siguiente pregunta se establecera si realmente esta dispuesto; por lo tanto, no trate de ahondar en esta
pregunta. Si responde NO, pase a la Pregunta 25.

Ejemplo 46
William Arguedas trabaja habitualmente 40 horas por semana en una sastreria que tiene dentro de su vivienda.

Al preguntarle si desea trabajar mas horas y esta dispuesto a hacerlo, contesta que si. Usted debe registrar la
respuesta de la siguiente manera:
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23. éDesea trabajar mas horas por semana y esta dispuesto a hacerlo?

TR K1 NG oones 02 (pasea 25)

Ejemplo 47

Mario Mendoza es ebanista y labora en una fabrica de puertas y ventanas que trabaja contra pedidos de los clientes.
Al preguntarle si desea trabajar méas horas por semana y estéa dispuesto a hacerlo, dice que si, que él siempre esta
a la bdsqueda de nuevos trabajos, pero no siempre consigue suficientes contratos. Anote en este caso:

TR X1 NCRT. O 2 (pase a 25)
Ejemplo 48

Mayra Jiménez trabaja como recepcionista en una empresa durante nueve horas al dia. Ella es casada y tiene

dos hijos que deja con su mama mientras frahaja. Al preguntarle si desea frabajar mas horas y esta dispuesta a
hacerlo, responde que no. Usted marcara:

Pregunta 24.

24. ¢Por qué no frabaja mas horas por semana?

Porrazonesdesalud. .......ooo it O1
Porrazonesdeestudio.............oooiiiiiiiiiiiii i O
Por razones personales o familiares ......... ... O3
No consigue mas frabajo asalariado. ..., O4
No consigue mas trabajo independienfe .................... Os
DHrAS FAZOMBS .+ 4t vttt e e e e e e e e e O6

Esta pregunta tiene como objetivo identificar aquellas personas ocupadas que, aunque desean frabajar mas horas
y estan dispuestas para hacerlo, no lo hacen porque no consiguen otro empleo, de aquellas personas que no lo
hacen por otras razones, fales como salud, estudio, asuntos personales, efc. Para obtener la respuesta, lea la
pregunta pero no las opciones; espere la respuesta del infermante, y marque lueqgo la opcion que mejor se ajuste
a esa respuesta. Cuando le respondan “no consigo trabajo” pregunte si ese trabajo que no consigue es asalariado
o independiente.
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Ejemplo 49

José Manuel Hernandez trabaja en el Ministerio de Hacienda y estudia el GItimo afo de |a carrera de Computacién.
Al preguntarle por qué no frabaja mas horas por semana, contesta que el estudio le absorbe la mayor parte del
tiempo; en este caso, anote la respuesta asi:

24. ¢éPor qué no trabaja mas horas por semana?

Porrazonesdesalud. .......ccovviiiiin i O1
Porrazonesdeestudio........oooviiiin i N 2
Por razones personales o familiares .............. .. ... 03
No consigue mas trabajo asalariado. ...t 04
No consigue mas trabajo independienfe .................. Os
OtraS FAZOMBS . + vt e e e e e e e e e e O6
Ejemplo 50

Pilar Campos tiene una peluqueria. Al preguntarle por qué no trabaja mas horas por semana, contesta que no
puede hacerlo porque estd comenzando con el negacio y su clientela es pequefia. Esta informacién debe quedar
registrada ast:

No consigue mas frabajo independiente ................. NS

Ejemplo 51

En el caso de Mario Mendoza, del ejemplo 47, argumentd que no frabaja mas horas porque no siempre consigue
clientes. En este caso usted anotara:

No consigue mas trabajo independiente. . ................ }2{5

Ejemplo 52

Ana Morales es secretaria ejecutiva, recién graduada. Antes de concluir sus estudios, ella habia consequido un
empleo asalariado de medio fiempo para poner en practica lo aprendido y ganar algo de dinero. Ahora que se

gradud, desea trabajar tiempo completo, pero no consigue un frabajo en el que le paguen hien y le reconozcan sus
estudios. En este caso usted anotara:

No consigue mas trabajo asalariado. . ................. )Kf 4
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Pregunta 25.

¢5. El trabajo que realizd la semana pasada en su ocupacion principal: ...

worealizétodo el afio? ... e O1

=T =1 o = | AP O?

B BSTACIONAI? Lttt e 03

..otro 04
(Especifique)

Esta pregunta trata de detectar las caracteristicas de estahilidad de la ocupacion principal. Se distinguen cuatro
categorias:

1.

Lo realizé todo el afio: cuando la persona ha permanecido durante un afio o mas en la misma ocupacién que
declara como principal para la semana de referencia.

Ocasional: cuando la persona desarrolla una ocupacién por un periodo breve de tiempo, en forma transitoria
ante la necesidad de percibir ingresos, mientras consigue un trabajo permanente. 5i bien se menciona que el
trabajo ocasional es por un periodo breve, el criterio principal es que tiene ese empleo, mientras consigue otro,
es decir, el hecho de que la persona manifieste que esta ocupada en esa ocupacion, pero con la intencién de
dejarlo en cuanto consiga ofra acorde con sus expectativas.

Estacional: cuando la persona desarrolla su ocupacién en determinada época del afio, en forma temporal. Se
refiere, por ejemplo, a las ocupaciones directa o indirectamente relacionadas con las cosechas de café, cafa,
algodén, etc., o con actividades comerciales que se dan en deferminadas épocas del afio, o con actividades
relacionadas con las temporadas de furismo. Se diferencia del frabajo ocasional en que su temporalidad esta
defnida permanentemente por el fipo de actividad econémica. 5i una persona se emplea en un trabajo estacional
(cogidas de café, por ejemplo) mientras consigue otro trabajo, se debe marcar la opcidn “ocasional”.

Otro: incluye a las personas que no pueden ser clasificadas en las categorias anteriores vy, en especial, a las
gue tienen empleo permanente, pero con una antfigtiedad inferior a un afio.

Lea la pregunta, plantee opcion por opcion al infermante, y espere la respuesta. En caso de que no enfienda

alg

una de las opciones, de una explicacién, apegandose fielmente a las definiciones antes expuestas.

Hay situaciones muy especiales en las que usted no puede determinar la condicion del trabajador; anote el caso en
OBSERVACIONES para decidir en la oficina.

Eje

mplo 53

La persona que ha trabajado de dependiente de almacén durante los Gltimos 10 afos es un trabajo que “se

realiz6 todo el afo”.
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Ejemplo 54

La persona que frabaja en la recoleccién de datos de una encuesta que se efectla durante dos o fres semanas,
tiene trabajo “ocasional”. Si lo hace mientras consigue otro.

Ejemplo 55

El dependiente de una libreria en 5an José, contratado temporalmente por el mes de diciembre, tiene trabajo
“estacional”. Pero si manifiesta que lo hace mientras consigue otro trabajo es ocasional (3).

[11.3.6 Caracteristicas Basicas de la Actividad Econémica Secundaria.

Como hay muchas personas que fienen mas de una ocupacian, o realizan mas de una actividad econémica, en las
preguntas de la 26 a la 31 se recoge informacion sobre esta actividad econémica secundaria.

Pregunta 26.

26. ¢Cual es la ocupacion secundaria o tipo de
trabajo que realiza? (Anote las tareas principales)

Esta pregunta se hace sélo a los ocupados que respondieron Sl en la Pregunta 21, y frata de determinar, cual es el
oficio u ocupacion secundaria que realiza la persona.

Se entiende por ocupacién secundaria la otra ocupacién que desarrolla una persona, ademas de su ocupacién
principal. Si fuviera mas de una ocupacién secundaria, se toma como tal aquella a la que dedica mayor nimero de
horas. 5i tiene mas de una ocupacion secundaria y dedica a todas el mismo nimero de horas, se tomara aquella por
la que percibe mayor remuneracion.

Se deben adoptar los mismos criterios usados para describir las tareas de la ocupacién principal.

Ejemplo 56

El sefior Villalobos es profesor de Espafiol: imparte lecciones en el Colegio Monsefior Rubén Odio, en el Colegio
Yorkin y en La Universidad de Costa Rica. Usted debe considerar al sefior Villalobos como una persona con tres
ocupaciones, 0 sea, una ocupacion por cada centro educativo (establecimiento) en que trabaja, la principal ocupacion
es aquella a la que habitualmente dedica mas horas; para clasificar la ocupacién secundaria fome a la que dedique
mas horas de las dos restantes pero sume el total de horas dedicadas en cada una de ellas y anatelas en el espacio
“otras ocupaciones” de la pregunta 2¢.
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Ejemplo 57

Ana Lorena Sobrado trabaja en un salén de belleza de martes a sabado, donde le pagan un salario quincenal: sin
embargo, en su casa atiende a las amigas los dias domingo y lunes, realizando las mismas tareas: cortar pelo,
arreglar ufias, efc. La sefiora Viquez tiene dos ocupaciones: una principal en el salén de belleza, en donde se
desempefia como asalariada, y otra secundaria, como trabajadora independiente en su casa.

Ejemplo 58

Se esta enfrevistando al sefior Molina, quien es duefio de una pequefia pulperia que atiende él mismo. Ademas, como
entiende bastante de electricidad, por las tardes durante dos horas diarias se dedica a reparar aparatos eléctricos
(radios, tostadaores, etc.). Usted debe considerar que el sefior Malina tiene dos ocupaciones: la de comerciante
y la de reparador de aparatos eléctricos, y dado que habitualmente dedica mayor tiempo a sus actividades de
comerciante, ésta es su actividad principal y la otfra la secundaria.

Preguntas de la 27 a la 31.

Usted utilizara las definiciones y formulara las preguntas en forma analoga a las Preguntas de la 16 a la 20,
refiriéndose siempre a la ocupacién secundaria.

111.3.7 Ingresos.

Las Preguntas dela32 ala35se plantean pararecolectarlainformacién referente a los ingresos de los frabajadores
asalariados, cuenta propia y patronos. Usted debe tener presente que a las personas en la categoria de trabajador
no remunerado no se les debe hacer estas preguntas; en estos casos, pase a la Pregunta 35, que se aplica a fodas
las personas de 12 afios 0 mas de edad.

Pregunta 32.

32. En su ocupacién principal, éCual fue el ingreso efectivamente percibido, por concepto
de sueldo, salario, jornal, propinas, horas extras, en el Gltimo periodo de pago (semana,
quincena o mes)?

a. Salario / /  por

b. ¢Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Beo. Popular?
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d. éRecibid por su trabajo pagos en...

¢Cuanto cree
que vale por mes?

..alimentos?........ si O1 No O¢2
.ropaycalzado?.... Si O3 |No O4
.. vivienda? ......... i Ol INo O6
... fransporte?....... si O7L__ INo Os
W OO? st 01 INo O2
e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...
... Vacaciones? ......... si O1 No O¢2
... incapacidades?....... si O3 No O4
..aguinaldo? .......... si O5 No O6

f. éDurante los tltimos doce meses recihio...

No &1 ¢éCuanto? Periodo

..aguinaldo? .......... Oz O1 | | L]
... salario escolar? . ..... 04 03 | | L]
... bonificaciones?...... O6 Os5 | | []
... otros pagos por

el trabajo? .......... Os O7 | | L]

Esta pregunta se hace a los ocupados asalariados, es decir, a los ocupados que en la Pregunta 18 contestaron ser
empleados u obreros del Estado, o de la empresa privada, o servidores domésticas. Se pretende con ella obtener el monto
total de la remuneracion en dinero y en especie que percibe el frabajador en su ocupacion principal como asalariado,
es decir, el dato de remuneracién percibida: lo que cobré (o le pagaron) efectivamente en el Gltimo periodo de pago. La
pregunta 32e se refiere al derecho que el trabajador fiene de disfrutar vacaciones pagadas y pago de incapacidades.

Para obtener las respuestas que busca esta pregunta, usted debe referirse a lo ganado por la persona en el dltimo
periodo de pago en su ocupacién principal.

Si el infarmante no recuerda la remuneracion neta de la persona cuyos datos se preguntan, anote el salario bruto
aproximado marcando, ademas, la casilla NO de las preguntas h. y c., sin formularlas al informante. Usted debe
estar sequro del fipo de salario que esta declarando el informante, con el Ain de hacer la anotacion correcta; si la
respuesta corresponde a lo efectivamente percibido por el frabajador, ademas de anotar si tiene deducciones por
concepto de CCSS y Banco Popular, anote el manto que le descuentan por ofros conceptos, tales como impuesto
sobre la renta, pélizas de vida, préstamos, etc. En todos los casos en que anofe el monfo registre tamhién el
periodo al que carresponde, ya que éste puede ser dado por dia, semana, quincena o mes.

Cuando la persona no es aseqgurada como asalariado (cédigo 01 en la pregunta 7 de la Seccién B, en la pregunta 32
b de la Seccién C debe marcarse 2 (No), ya que no puede haber tenido esas deducciones.

No debe incluir lo recibido por concepto de indemnizacién (por enfermedad, accidentes, etc.], aguinaldo,
devoluciones del Banco Popular, y demas pagos no habituales de anica vez.

En el apartado “d”, debe hacer una indagacion para determinar si las personas estan recibiendo algdn pago en
especie por el frabajo que realizan. Este pago puede ser en alimentfos, ropa y calzado, vivienda, transporte u
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ofro. NO se debe confundir la enfrega de materiales, ropa, calzado, pasajes, efc., para desempenar el frabajo
asignado. El pago en especie es la refribucion por el desempefio de un trabajo determinado, se puede decir que
es el equivalente a un pago en dinero, s6lo que con hienes, en este sentido, como salario, debe ser dado con
regularidad, no necesariamente en el mismo periodo de pago del ingreso monetario, pero si con una periodicidad
que permita determinar que es remuneracion al trabajo realizado.

Una vez que usted determina si la persona recibe pago en especie, pidale al informante que le dé un estimado
mensual de lo que puede costar ese pago si el o la persona asalariada lo tuviera que pagar.

En el apartado e, el objetivo es establecer si la persona goza de esos tres derechos, entendiéndose por gozo del
derecho a:

* Disfrutar del tiempo de las vacaciones, es decir, que se encuentra fuera del frabajo, y éstas le son
remuneradas (pago sencillo).

* No disfrutar del tiempo de las vacaciones, pero le dan la opcion de trabajarlo con paga dable.

* Ausentarse del frabajo para recuperarse de alguna emfermedad, lesion, efc. que amerite reposo y que ha sido
aconsejado por el médico de la empresa o particular, siendo pagados los dias que la persona se ausente por
incapacidad.

* Disfrutar cada afio de un subsidio monetario que equivale al promedio de 12 salarios (aguinaldo]

Hay que considerar que existen empresas en (osta Rica que no oforgan estos derechos porque la ley se los
permite (Organismos Internacionales, zonas francas), o porque se evade la ley. En todos los casos, haga la pregunta
textual y espere la respuesta.

Ademas, debe indagar si percibe salario en especie y marcara la casilla correspondiente, al lado de cada opcion:
alimentos, ropa y calzado, vivienda, transporte y otros, vacaciones e incapacidades. 5i no recibe nada, marque con
una equis (X) fodas las casillas correspondientes a NO (cédigos 2, 4, 6,8y 2).

Esta pregunta, como se dijo antes, es sblo para asalariados en su ocupacion principal, por lo que una vez concluida
debe pasar a la Pregunta 34 si es que la persona tiene mas de una ocupacion, o a la 35 si tiene sélo una ocupacian.

En el apartado “F”, se indaga por otros ingresos por frabajo, con esta pregunta se pretende aproximar los ingresos
por trabajo asalariado en un periodo de referencia mayar, Gltfimos doce meses y que se reciben con una periodicidad
mayor al mes. Los ingresos contemplados son:

Aguinalde: el aguinaldo o décimo fercer mes es un derecho adquirido de todo trabajador, pagado en el mes de
diciembre de cada afio, excepto si han servido menos de una afio, en cuyo caso le correspondera una suma
proporcional al fiempo que haya frabajado. El calculo se hara sobre los Gltimos doce meses comprendidos del 1° de
noviembre del afio anterior al 31 de octubre del afio en que debe pagarse al aguinaldo.

Salario escolar: es una devolucién de un ahorro obligatorio de algunas personas asalariados, especialmente del
sector pablico, durante el primer trimestre del afio. Como este es un salario esté sujeto a todos los rebajos de ley,
por lo que debe consignarse el salario neto. Tamhién tiene una periodicidad anual.

Bonificaciones: incluye reconocimientos extraordinarios endinero porel trabajo que se otforga ala persona asalariada,
Algunas bonificaciones abarcan los pagos por sobrepasar metas de produccién o ventas, por reconocimiento

monetario de una alta calificacion de desempefio.

Otros pagos por el trabajo: alg(n otro pago adicional, como el reconocimiento a docentes de escuelas y colegios
plblicos por impartir lecciones en “zonas de bajo desarrollo”, o el pago por los doscientos dias de trabajo.
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Ejemplo 59

El sefior Lopez es dependiente de un almacén y la Gltima semana cobré ¢ 57 800 netos; ademas, le dedujeran
¢5 200 por concepto de Sequro Social y Banco Popular, y ¢15 000 como amartizacién de un préstamo que le otorgé la
empresay que le descuentan en cada paqo, y solo le dieron ¢ 20 000 de aguinaldo en diciembre, el cual correspondié
a fres meses. Anote esta informacion asi:

32. En esa ocupacion principal .... [continda) ...

a. Salario /57800/ por semana

b. Le rebajaron en dicho periodo por concepto de CCS5 y Beo. Popular?
TR X1 No...... 02

c.  ¢Tuvo otras deducciones? No..... 02
St }2{1 /15000/ por semana

d. ¢Recibid por su trabajo pagos en... ¢Cuanto cree

que vale por mes?

..alimentos? . ...l Si O1 No k&
..ropaycalzado?............ si O3 No K4
wovivienda? ... Si O5 No KE
..transporte?............... st 07 INo )XZB
e OHFO? e 5t Of No X2
e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...
... vacaciones pagadas?...... Si... O1 No..... 32(2
... pago de incapacidades?. . .. Si... 32(3 No..... O4
e AQUINAIO? e si... X No..... O6

f. é¢Durante los Gltimos doce meses recihio...

No 5i ¢Cuanto? Periodo
woaguinaldo? ... (OF 1 | ¢20000 | anual |:|
.. salarioescolar? . ........... }8{4 03 | | []
... bonifcaciones? .. ........... 32(6 Os | | ]
... ofros pagos por el trabajo? . . XE o7 | | []

Ejemplo 60

El sefior Sancho trabaja como peén agricola en la Compafia Bananera, y en la Gltima semana cobré ¢ 13.650,00. Le
retienen ¢1 229 semanales por concepto de Seguro Sacial y Banco Popular. Al indagar si recibe salario en especie,
dice que si, que la compafiia le da casa y al valorarla estima este pago en ¢ 80 000 mensuales, y pese a estar
asegurado no recibe ningln ofro benefcio ademas de su salario y tiene solo derecho a vacaciones. Anote asi:
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a. Salario /13 650/ por semana

b.  Lerebajaron en dicho periodo por concepto de CCSS y Bco. Popular?
Sieennn. X1 No...... 02

c ¢Tuvo otras deducciones? No..... MZ
TR 01/ / por semana

d. ¢Recibid por su trabajo pagos en... :Cuanto cree

que vale por mes?

. alimentos? . ............... 51 O1 No X2
..ropaycalzado?............ st O3 INo k@
covivienda? ..o S }S{s | 80000 |nNg Os
.. fransporte? . .............. si 07— INo }Z{B
P st 01l Ino X2
e. ¢Tiene derecho a disfrutar de...
... vacaciones pagadas? ...... Si N1 No O¢2
... pago de incapacidades?....  Si 32(3 No O4
oaguinaldo? .. ............. st 05 No X6

f. éDurante los Gltimos doce meses recihio...

No Gi ¢Cuanto? Periodo
.oaguinaldo? . ..o 32(2 o1 | | []
..salarioescolar? . ........... NLL 03 | | L]
... bonificaciones? ............. NE (O | L]
... otros pagos por el frabajo? .. NB o7 | | L]

Pregunta 33.

Patronos y cuenta propia

33. a. éCuénto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacién principal (excluidos los
gastos de operacidn] en el Gltimo periodo de pago [semana, quincena o mes)?

En efectivo / / por

b. ¢Cudl es el valor de los productos retirados o servicios utilizadas para su propio consuma en el
Gltimo periodo?

/ / por
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Esta pregunta esta dirigida a los ocupados cuya categoria ocupacional es cuenta propia o patrono en su ocupacién
principal (no se les hace la pregunta anterior].

La pregunta esta dividida en dos partes: en la primera se registra el monfto ganado en efectivo, y en la sequnda el
valor de los productos retirados para su propio consumo o de su hogar o servicios utilizados en su beneficio.

El monto en efectivo se refiere al total de dinero ganado, es decir, el total de ingresos menos los gastos que tuvo que
hacer para lograr esos ingresos. 5i hubiese problema para consequir esos datos, el entrevistador debe sondear
al informante para lograr una buena aproximacion de esa ganancia vy, en el caso de que ademas fenga un sueldo,
agregar éste, los gastos de representacion, y los viaticos, cuando corresponda. En este caso el enfrevistador debe
tamhién registrar el periodo a que corresponde el monto anotado.

Cuando el informante esté dando los datos, usted debera redoblar esfuerzos por obfener el dato mas exacto
posible, tanto para la Preqgunta 32 como para la 33. 5i no fuera asi y sélo lograra una informacién aproximada,
anote el monto que le indica el informante, sequido por la inicial “E" (estimado).

En caso de que la persona retfire productos o utilice servicios de su negocio o finca, estime cual es el valor que
representan en funcion del tipo de producto o servicio y la cantidad que retira o utiliza habitualmente en el periodo
correspondiente. Anote el monto total estimado y no olvide indicar el periodo. 5i no es posible valorar en efectivo
los productos retirados, anote la cantidad y el producto, haciendo todas las especificaciones necesarias para una
posterior estimacién en la oficina. Hay ocasiones en que se reporta en (33 a 20 mil colones (quincenales), por
ejemplo, cuando se preguntala (33b dicen que lo consumieron todo, es que se confunden con el diario comprado,
preste atencién cuando fenga una situacién similar a esta.

Ejemplo 61

El sefior Carlos Zdhiga es un transportista de carga pesada que fiene fres camiones, por lo que tiene confratados
dos choferes y tres personas mas para descargar. El conduce uno de los camiones. La semana anterior obtuvo la
suma de ¢b0 000 como pago por concepto de fletes; asimismo, tuvo que pagar ¢5 000 a cada uno de sus empleados,
y gastd en gasolina para los tres camiones la suma de ¢15 000, ademas de ¢5 000 por un arreglo a uno de ellos.
Esto quiere decir que tuvo gastos de operacién por un monto de ¢25 000 en salarios y ¢20 000 en gasolina y
reparaciones, para un ftotal de ¢45 000. Por lo tanto, usted debe anotar:

Patrones y cuenta propia

33. a.¢Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacién principal (excluidos los gastos de operacién] en el
altimo periodo de pago (semana, quincena o mes)?

Enefectivo /15000/ por /semana/

b. ¢ Cudl es el valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio consumo en el dltimo
periodo?.

/ 0 /  por
Ejemplo 62

Don Francisco Fonseca es duefio de una pulperia, |la cual atiende con su esposa sin pagarle salario. El dice que no
sabe exactamente cuanto obtiene como ganancia, pero que podria ser aproximadamente ¢65000 por mes, excluidos
todos los pagos de las compras hechas, de luz, y otros. Ademas, retira diariamente de la pulperia lo que necesita
en el hogar, lo que podria valer en totfal cerca de ¢8 000 por mes. Usted debera anotar:

En efectivo / 65000/  por mes
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Valor de los productos retirados o servicios utilizados para su propio consumo en el Gltimo periodo:

/ 8000/ por mes
Ejemplo b2a

Oon Juan Varela, tiene una fAinca y siembra frijoles, manifiesta que tiene dos cosechas al afio, la primer cosecha la
vendi6 en ¢150 000 y gasto la mitad de ese monto aproximadamente, en la sequnda cosecha le fue mejory la vendi6
en ¢350 000 y gasto alrededor de ¢150 000. La ganacia anual es de ¢275 000.

Al preguntarle por el autoconsumo manifiesta que lo gastan todo al afig, ya que de eso viven (confundié la pregunta
con el gasto en que el hogar incurre). Al replantearle la pregunta manifestd que ellos consumen cierta cantidad de
frijol, y que si lo compraran en una pulperia les costaria como ¢2000 por mes.

Anote asi:

33a: ¢275 000 por afio
33b: ¢2000 por mes

Nota:

Si en algin momento el valor de los productos retirados es el mismo monto que el anofado en la utilidad o ganancia
usted debe indagar mas al respecto puesto que deben estar confundiendo el gasto en que incurren las familias
para vivir, con lo verdaderamente retfirado.

Pregunta C33c. Ingreso del mes pasado.

Esta pregunta debe ser aplicada a todas las personas que se declaran como asalariados, patronos o socio activo,
o hien cuenta propia, es decir, cédigos de 1 a 5 en pregunta (18 y que ademas han declarado sus ingresos can
una periodicidad inferior al mes, es decir, hora, semana o quincena en la pregunta (32a o bien en la (33a segln
corresponda.

El objetivo de esta pregunta es obftener una estimacion del ingreso ganado por |la ocupacion principal durante el
mes pasado (el mes de junio).

El dato debe brindarlo el propio informante, de fal forma que si la persona indica que sus ingresos son irregulares, debe
motivario para que se esfuerce por recordar cual fue el ingreso del mes pasado, o brindar la mejor aproximacién posible.
Usted no debe hacer las conversiones respectivas, pues el dafo a registrar, es el que el informante declare, en
especial cuando los ingresos varian de manera importante en los periodos declarados (semana, quincena o hasta
cuando se declaré que los ingresos se obtienen diariamente). Sélo de manera excepcional, cuando se sefiale
claramente que el ingreso es un maonto fijo cada semana, quincena o hisemanalmente, y la persona requiera ayuda,
usted anotara ese monto hjo y el periodo. No haga conversiones en el cuestionario, anote foda la informacion
brindada, para reconstruir en la oficina.

Si la persona sefiala que el mees antferior no tuvo ingresos en ese trabajo, indague si confinuara trabajando en
esa ocupacién y establecimiento; si es asi, marque el cédigo “0" [cero). Si el trabajo no se realizd el mes pasado y
tendrd una duracién inferior al mes, usted marcara el cddigo “1" (uno).

Debe tomarse todo monto recibido el mes anterior seqgiin forma de pago, es decir, incluyendo comisiones o jornales,
o el monto total de las horas de trabajo pagadas. Ademas debe incluirse el pago de horas extras si se recibieraon el
mes anterior, cuando la persona es asalariada.

Recuerde que no es parte del salario, los pagos de viaticos, ni compensaciones en dinero para el desempefio de las
tareas, como el dinero dado para la compra de materiales del establecimiento o negocio, o el pago del combustible
del vehiculo propio que se usa para fines de tfrahajo y donde hubo un control del combustible consumido o estimacian
de lo que debid consumirse seqgin kilometraje.
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Si la persona es ocupada independiente, usted anotara la ganancia (excluyendo los gastos de operacién) del mes
anterior, siguiendo las indicaciones de la pregunta (33a, pero referidas al mes pasado.

Si la persona no tuvo ingresos el mes pasado y declara que sequira en el frabajo declarado por mas de un mes,
marque la opcién con cadigo 0.

Si la persona no tuvo ingresos el mes pasado y declara que va a permanecer menos de un mes en el trabajo
declarado marque la opcion con cadigo 1.

Pregunta 34.

Ingresos en otras ocupaciones

34. ¢Cual es su ingreso en su(s) ocupacion(es) secundaria(s)?

/ / por

Esta pregunta se dirige a aquellas personas que declararon fener mas de un frahajo. En este caso, se desea
obtener el monto tofal de las remuneraciones en dinero ohtenidas por la persona en sus otfros trabajos. 5i fueron
varias sus ocupaciones secundarias, se debe sumar lo que percibe en cada una de ellas y anotar una sola cifra,
sefalando, por supuesto, el periodo a que corresponde ese maonto.

Para obfener ese dato tenga en cuenfa que la persona puede desempefar sus otras ocupaciones bajo otra
categoria ocupacional, diferente a la de su ocupacion principal.

Si en sus otras actividades la persona se desempefia como asalariado, anote la remuneracion bruta en dinero
(incluyendo deducciones) que percibe en esas actividades con los mismos criterios que en la Prequnta 32a. Sise
desempefia como cuenta propia, proceda a anotar el total ganado en el ejercicio de esa actividad. Esto equivale al
ingreso total, menos todos los gastos en que dehid incurrir para lograr esos ingresos (ingresos menos: compras
de materiales, alquileres, reparacién de equipo, etc.). Si se desempefia como patrono, anote la ganancia que le
corresponde por su participacién en la empresa o negocio: si es (nico duefio, la tofalidad de la utilidad obtenida; si
es socio, solo la parte proporcional que le corresponde, al igual que en la Pregunta 33.

Si el infarmante no puede darle una respuesta clara, ya sea sobre su propio caso o sobre el de alglin miembro del
hogar, indique al lado de la cifra anotada la letra “E" (estimado).

Ejemplo 63

La sefiora Jiménez es maestra de la Escuela Juan Flores, pero ademas trabaja por las tardes como modista. Ese
trabajo lo realiza en su casa y a veces le ayuda su hija mayor. La semana pasada entreqé dos vestidos y cobré
¢1 400 por cada uno. Para hacerlos, gasté ¢620 en total, entre zippers, botones, forros, etc. Es decir:

Total percibido.............. ¢1400x2 ........ ¢2800
Gastos . v - 620
GANANCIA .o ¢2180

Este monto (¢2 180] es lo que usted debe anotar en el espacio correspondiente a los ingresos percibidos en la
ocupacién secundaria:

/2180/ por semana
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Pregunta 35.

Todos

35. En el dltimo periodo de pago, érecibid dinero por concepto de...

...pensiones o
jubilaciones?..... | |

por
pension RNC?. ... .. L | I:I
por
IMAS?. ... .. L | I:I
por
subsidios?. .. ... — oo I:I
hecas?. ......... L 1 I:I
por
..0tras transferencias
en dinero?. .. | | I:I
...0 por intereses, por
alquileres u otras
rentas de la
propiedad?. .. .. o | I:I
No recibié. . . ... Oo por

Esta pregunta se dirige a todas las persaonas, es decir, tanto a los ocupados como a los desocupados e inactivas, y
se refiere a lo percibido en dinero reqularmente por concepto de pensiones, jubilaciones, becas, subsidios y otras
fransferencias. Se incluye ademas ingresos recibidos por concepto de rentas alquileres o dividendos, y otras
renfas de la propiedad. No se consideran ingresos excepcionales como auxilios de cesanfia o seguros.

Usted debe leer la pregunta textualmente, opcién por opcion; si el informante responde en alguna de ellas que
no recibio, usted dejara en blanco las casillas correspondientes; sélo si respondi6 en todas que no recibio, usted
marcara el circulo correspondiente a esta Gltima opcion.

Esta pregunta investiga, por tanto, dos tipos de fuentes de ingreso: las transferencias en dinero y las rentas de la
propiedad.

Una fransferencia en dinero es todo aquello que se da en forma reqular y perigdica, constituyendo una ayuda
o regalia para la persona y que proviene de una fuente ajena al hogar. Por ejemplo, no es fransferencia aquella
ayuda que un hijo soltero le da a su madre con quien habita en la misma vivienda, pero si lo es la ayuda de un hijo
que tiene su hogar por aparte. Es también importante sefalar que la transferencia tiene un caracter reqular. Las
ayudas o regalos otorgados eventualmente no son transferencias.

Existen diferentes programas de ayuda social que dan subsidios a personas o familias pobres. Tal es el caso de Asignaciones
Familiares y el Instituto Mixto de Ayuda Social. Estas ayudas deben incluirse siempre y cuando sean en dinero.

La renta de la propiedad esta formada por los ingresos monetarios dehidos a la renta o alquiler de activas
financieros (cuentas de ahorro, depésitos a plazo, certificados de inversién, etc.] o de activos reales (tierras,
edificios, viviendas, etc.] y otros activos no fisicas, no financieros comao derechos de autor, marcas y patentes.

Para esta pregunta, se tienen las siguientes categaorias:

a. Pensiones o jubilaciones: incluye los ingresos que reciben las personas que después de laborar durante muchos
afios se acogen a una pensidn; asimismo, las pensiones que brinda la Caja Costarricense de Sequro Social a
personas que se ven ohligadas a pensionarse por invalidez permanente; y los ingresos que los pensionados
extranjeros reciben del exterior. A estas personas se les permite residir en el pais bajo ese estatus. Asi mismo,
se incluye en este rubro los ingresos por pensiones de sobreviviencia, es decir, cuando la persona jubilada o activa
fallecié y su cényuge, hijos u otros parientes, reciben pension por las cotizaciones hechas en vida. De acuerdo a
informacién recibida por funcionarios de la C.C.5.5 el monto minimo otorgado por este concepto es de ¢82 500.
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h. Pension RNC: Para este afio y a solicitud de investigadores en el tema, se ha diferenciado del resto de pensiones
el monto correspondiente al régimen No Contfributivo (RNC]. En afios anteriores los montos de RNC fueron
ubicados en el apartado correspondiente a “subsidios”, para este afo usted debe ubicar los montos de
la pension RNC en el apartado “Pension RNC”, recuerde que estos montos pueden oscilar entre ¢50 000 y
¢57 500. Recuerde que todas las personas que reporten ingresaos por pensidn del RNC deben tener cadigo 06
en la pregunta de “Condicién de Aseguramiento”.

c. IMAS: En afios anteriores se anofaban las ayudas en dinero brindadas por el IMAS en la categoria “subsidios”, para
este afio estos montos se anotaran exclusivamente en la cateqgoria de ingreso denominada “IMAS”. Recuerde que
si en la pregunta 7.4 “ayudas del IMAS” existe alguna persona que recibié ayuda en dinero del IMAS debe tener
algan monto reportado en esta categoria de ingreso. Si el beneficiario de la ayuda es una persona que tiene 11 afios o
menos usted debera reporfarle ese monto a la madre, padre o encargado del menor en el rubro IMAS.

d. Subsidios: incluye los ingresos regulares, generalmente montos pequefios que reciben las personas de escasos
recursos economicos por medio de programas como el de Asignaciones Familiares, u otros programas similares.
Las incapacidades que da el INS son indemnizaciones mensuales temporales, deben quedar en este rubro.

e. Pension alimenticia: incluye la ayuda o regalia que proviene de uno de los progenitores de una persona menor de
edad (o hasta los 25 afios si aun estudia), que ya no es miembro del hogar.

f. Dinero del exterior [remesas): se refiere a las transferencias provenientes de personas que residen actualmente
fuera del pais y envian perigdicamente montos de ingreso, generalmente en délares. Estas transferencias son
comanmente llamadas remesas del exterior,

g. Becas: incluye los ingresos que reciben los estudiantes para poder llevar a cabo sus estudios; estas becas
las pueden suministrar diferentes instituciones pablicas o privadas como: municipalidades, universidades,
efc. 5Solo debe incluirse cuando las becas son en efectivo. Las becas de no pago mafricula no deben ser
estimadas. Las becas asignadas a menores de 12 afios deben ser reporfadas a la madre, padre o encargado en el rubro
correspondiente a hecas.

h. Otras transferencias en dinero: incluye todas las ayudas o regalias que provienen de una fuente ajena al hogar
y que se dan en forma regular y periddica. Si la transferencia es para un menor de 12 afios, andtela a la madre, padre
o encargado en el rubro de otras transferencias.

i. Intereses, alquileres u ofras rentas de la propiedad: incluye los ingresos provenientes de:

i. Participacion en sociedades de hecho: ingresos netos recibidos en un periodo especificado por el informante,
por concepto de las ganancias de operaciones comerciales o financieras de sociedades de hecho; estas son
aquellas no constituidas formal y legalmente.

ii. Dividendos: ingresos por concepto de utilidades distribuidas por las empresas en las que la persona es socio
accionista. Estos ingresos deben excluirse si fueron declarados como producto de su ocupacién principal, esto
es, si el infoarmante declaré que la participacion en esta empresa constituye su ocupacién principal.

iii. Intereses: provenientes de honos, certfificados a plazo u ofros valores y por intereses provenientes de
cuentas de ahorro en bancos, cooperativas, etc.

iv. Alquileres de casas, edificios, tierras [cuando el ingreso es en efectivo]; y otros activos fijos.
v. Alquiler: de marcas, patentes, derechos de autor, etc.

Entrevistador: Cuando un menor de 12 afios en BO7 es pensionado (pensién heredada) cadigos 07, 12 6 es del
RNC, cadigo 06, registre ese monto a la madre o padre (o encargado] en (35d en el rubro correspondiente de
pension @ RNC.
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Ejemplo 64

Luis Araya es un estudiante de la Universidad de Costa Rica. Por su condicién socioeconémica, la universidad le
otorga el benefcio de exoneracion fotal de la matricula y ademas le da ¢5 500 mensualmente. El es un inactivo que
recibe una beca, por lo que usted debe anotar:

TODOS

35. En el dGltimo periodo de pago, érecihié dinero por concepto de...

...pensiones o jubilaciones?.... | |

por

..pensiGn RNC? . ......... [ |
WIMAS? L I |

por

por

por

...pensién alimenticia? .... | |
.dinerodel exterior (remesas)?. L |

por

por

por

..otras tfransferenciasendinere? | |

...0 por infereses, alquileres
u otfras rentfas de la propiedad? .

No recibié. . . . .. Oo

por

L OO0 OO

por

[11.3.8 Actividades Econdmicas destinadas a la venta y/o autoconsumo.

Pregunta 38.

38. éLa semana pasada cultivé o coseché Frijol, maiz, yuca u otros productos agricolas, cuidd
ganado, gallinas, cerdos, ordeiié o participé en otras actividades agricolas, mineras,
pesqueras, exclusivamente para el consumo de su hogar?

Si.. O /1 ———-> [pase a 39b) No.. O2
N de horas

El objetivo de esta pregunta es verificar si personas que han sido clasificadas como desocupadas o inactivas
(contestaron NO en Pregunta 3] han realizado alguna actividad econdmica primaria exclusivamente para el autoconsumo.

Al plantear la pregunta usted debe indagar si la produccién y tratamiento de articulos primarios han sido
utilizados exclusivamente para el consumo del hogar sin destinar nada para la venta. 5i la persona contesta 5l, usted
debe preguntar por el nimero de horas que dedicé la semana anterior a esa actividad y pasar luego a formular la
Pregunta 39b. 5i la respuesta es NO, formule la Pregunta 39a y siga el orden establecido.

IMPORTANTE: Se adopta como criterio para considerar que si realizé alguna actividad econémica el que haya
dedicado al menos una hora a la produccion de bienes primarios durante la semana anterior.
Pregunta 39.

Esta pregunta se aplica solamente a las personas que declararon no estar ocupadas en las Preguntas 1,6 2,6 3 de
la Seccién C, es decir, a los desocupados vy a los inactivaos, e intenta detectar las actividades econémicas que pueden
estar desarrollando las personas que declararon no estar ocupadas en las tres primeras preguntas mencionadas.
Estas muy frecuentemente, no captan la fotalidad de personas dedicadas a la produccién de hienes y servicios para
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la venta, ya sea por el tipo de actividad econémica que realizan las personas o porque el informante inferpreta mal
el concepto de frabajo. Para superar esta limitacién, se presenta un listado de actividades econémicas, separadas
en rubros (del a al h] seqtin la clase de bienes o servicios que se producen.

Para las personas que declaran haber realizado alguna de las actividades listadas, al menos durante una hora en
la semana de referencia, se anota el nimero de horas dedicadas a esa actividad en cada rubro.

En los rubros b y ¢ se especifica si la actividad se realizé dentro o fuera de la casa, a fin de ubicar a la persona
en los sitios donde tiene lugar la actividad, lo que contribuye,especialmente en el caso de las mujeres, a que
reconozcan que denfro del hogar realizan tareas por las cuales reciben remuneracién.

Usted debe leer la pregunta fal y como esta planteada, leyendo opcién por opcion. Si el infermante responde
afrmativamente, pregunfe ademas por el nimero de horas dedicadas a esa actividad en la semana pasada; si
responde NO, marque la casilla correspondiente. El informante puede mostfrarse molesto por la insistencia; sin
embargo, usted debe hacer todas las preguntas y plantear las opciones, explicando que asi lo requiere la encuesta,
y que debe hacerlo para todas las personas desocupadas o inactivas, sin mostrar prejuicios por considerar que
algunas actividades son tipicamente femeninas o masculinas.

39. ¢éRealizé alguna de las siguientes actividades la semana . :
pasada? Encuestador: Si usted detecta que alguna persona
a. ¢Cultivé o cosechd productos agricolas, ordeii6 o FESPUHdIO afirmativo a esta pl‘egunfa, dEJEIa ahi, nola

cuidd ganado, aves u ofros animales, participéen ............... paSE a IaS preguni‘as l:1 ’ [2’ c3.

actividades mineras, pesqueras, efc.?

Exclusivamente para

laventa ........ooviiin, O1

Para la venta y consumo — > I—l—l
delhogar........ooovvenn 02 N° horas
NOw oo O3 semanales

b. éHizo tortillas, pan, dulces, u otras comidas para

vender?
Dentrodelacasa .......... O4
Fueradelacasa........... Os —> NO horas
No Os semanales

¢. ¢Elaboré tejidos, costuras, cerdmica u o productos
o artesanias para vender?

Dentrodelacasa .......... O1 NG L |
Fueradelacasa ........... (O g:r::;:lses
NO o 03
d. éTrabajo en la construccién, reparacién, mantenimiento
(para terceras personas) de casa, granja, finca u otras
actividades relativas a la construccion?
No... 0§ Si... O4 A B
N° horas
e. ¢Ayudo en lugares de venta, distribucién de comidas semanales
behidas, venta de productos agricolas u otros productos?
No... O7 Si... Ob —>
1]
f. éTrabajé en el transporte de carga para mercadeo, gen'::l::fes
almacenamiento u otras activdades relativas al
transporte de productos destinados a la venta?
No... 02 Si... O1 SN B
N° horas
g. cRepard herramientas, aparatos, etc., lavd o planchd semanales
ajeno, por lo cual recibié pago?
No... O4 Si... 03 —
° ' N° horas
h. ¢Realizé ventas ambulantes, (ropa,accesorios, semanales
alimentos, loteria, rifas, etc)?
No... Ob Si... O5 N° horas
semanales
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I11. 4 Instrucciones para el llenado de la Seccion D [Médulo de Victimizacidn)

En esta seccion del cuestionario se investiga la frecuencia con la que las personas son victimas de actos de
delincuencia, afectando a las personas mismas o a sus perfenencias.

Los hechos delictivas son variados en su naturaleza, pueden producirse dentro de las viviendas, en las calles, en
vehiculos, en edificios pdblicos y privados, o en otros lugares. Asimismo, pueden ser acompafiados de violencia
contra las personas o las cosas o el uso de la fuerza aunque no se cause dafio fisico significativo; por ejemplo cuando
se golpea a una persona para asaltarla, o se violenta la cerradura de una puerta para penetrar en una vivienda, o hay
contacto fisico forzoso sin lesién. Sin embargo, también pueden producirse usando el engafio como en el caso de las
estafas y los timos, o sin ser notados y sin que medie ninglin acto de violencia, como cuando se sustrae una valija
ejecutiva de un automavil estacionado, o cuando una persona es despojada de su hilletera sin que lo note.

Por otra parte, los hechos pueden ser cometidos por personas totalmente desconocidas, o pueden ser allegados o
con vinculos de parentesco. Pueden ser perpetrados sin el uso de armas o por el contrario utilizando variedad de
ellas o de dispositivos o medios, tales como los que se cometen con amenaza de arma de fuego o fijando “espias”
electrénicos para robar cuentas bancarias por internet.

Asi, la afectacién de actos de delincuencia requiere la consideracion de diferentes dimensiones, pero no todas son
estudiadas en esta Encuesta. En este sentido, el Médulo de Victimizacion tiene como objetivos los siguientes:

a. Determinar el nivel de afectacién de actos de delincuencia, indagado a partir de la frecuencia con que las viviendas
o sus residentes han sido victimas de los mismas en los Gltimos doce (12) meses.

b. Detallar el tipo de delifos de los que mas frecuentemente han sido victima las personas, y si estos delitos fueron
acompafados por agresian fisica contra algln residente de la vivienda.

c. Oefterminar el nimero de denuncias realizadas del hecho delictivo ante la autoridad competente. El nimero de
denuncias permitira valorar la proporcion de hechos delictivos que quedan fuera de las estadisticas oficiales.

En este sentido, debe quedar claro que se esta indagando por hechos concretos en el periodo de referencia (de julio
del 2007 a junio del 2008] y no la percepcién de nivel de inseguridad. Para ello, ademas se enfatiza en la afectacién
a residentes actuales de la vivienda (o a la vivienda misma) en la que se esta entrevistando, y no contempla dafios a
Familiares o conocidos que residen en otra vivienda, atin cuando exista un vinculo cercano. Es decir, debe asequrarse
que la persona perjudicada viva habitualmente en la vivienda sujeta a entrevista, con el fin de evitar la duplicacién de
datos, con excepcion de los delitos que causaron la muerte de una persona que era residente de la vivienda.

Para lograr los objetivos deseados, usted debe tomar en cuenta las siguientes definiciones:

I1. 4.1 DeRAniciones

Delito: foco acto tipificado como tal seqin el Cédigo Penal, es decir aquella accién que quebrante la ley.

Las estadisticas judiciales clasifican los delitos seqgun los fitulos contenidos en el Cadigo Penal, no obstante, para
efectos de este Madulo, seran considerados dos grandes grupos: delitos contra la propiedad o las pertenencias de
las personas y delitos contra las personas mismas.

Cabe aclarar que esta clasificacién no coincide con la del Cadigo Penal, pero es Gfil para la recoleccion de la informacion.
Asimismo, aunque el Cadigo Penal contempla ofra gran variedad de delitos, se esta dando énfasis a esos dos grandes
grupos, y principalmente a los robaos, la tentativa de robos y la agresién contra las personas. 5in embargo, aunque
no se mencionen en el cuestionario, o incluso, no estan en la lista siguiente, no significa que seran excluidos cuando
una persona los mencione. A manera de ayuda, considere los tipos de delitos que se listan a continuacion.

A. Delitos contra la propiedad o las perfenencias:
Dafos a las pertenencias:
Estafa
Extorsion
Fraude
Fraude informatico
Hurto/Hurto de uso
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Robo
Usurpacién de hienes
Intentos de estos delitos (de robo, de hurto, de fraude, etc)

Delitos contra las personas:

Abandono de incapaces o de menores de edad

Abuso deshonesto

Abusos sexuales contra menor o incapaz

Corrupcion de menaores

Fabricacién, produccion o difusién de pornografia (que involucre un residente de la vivienda)

Asesinato.

Mal praxis:

Relaciones sexuales con menores

Secuestro (extorsivo o no, aungue el extorsivo el Cédigo Penal lo considera delito contra la propiedad])

Violacion

Agresion: para los efectos de este Médulo contempla las lesiones fisicas de cualquier magnitud (leve, moderada o
grave) ocasionadas al momento de ser victima del acto delictivo. Tamhién se considera agresin, el uso de fuerza o
violencia confra la persona o la intimidacién o amenaza con cualquier arma u objeto contundente, aunque no se haya
causado herida alguna. 5ila agresion fue de tal magnitud que ocasioné la muerte de una persona que era residente
de la misma, se anotara tanto el delito “con agresién” como en la cateqgoria “otro” y especificando asesinato.
Nimero de veces: Es la frecuencia con que ha ocurrido un tipo de delifo determinado, esto es, el nimero de
ocasiones o momentos diferentes, en que una persona residente de la vivienda, o la vivienda misma, ha sido
afectada por un hecho delictivo particular.

Tenga presente que la pregunta se refiere al nimero de veces que ocurrié un delito, y no al nimero de personas han sufrido
algdn acto de delincuencia u ohjetos sustraidos. Para aclarar este concepto, tome en cuenta las siguientes situaciones:

a.

C.

Una persona en un momento determinado, es victima de un delito que implicé la pérdida de varias pertenencias. En
este caso no se debe considerar |la cantidad de hienes involucrados, sino que sera anotado en el delito especifico
“ocurrié una vez" (es decir anotar un “1" en la columna de “con agresién” o “sin agresién” segdn corresponda).
Por ejemplo, una persona dejé un maletin deportivo en su vehiculo, que contenia su ropa de deporte, hilletera 'y
un reloj, ademas en el vehiculo dej6 el celular y éste tamhién fue sustraido del vehiculo hace dos meses y nunca
antes le habia pasado eso, no puso denuncia. Usted debe marcar en “robo de perfenencias en el carro...” que 5i
fue victima (cédigo 1), anotar “0" (cero] en la columna “Con agresién”; un “1", en la columna “Sin agresién” y un
“0" (cero) en la columna “ndmero de denuncias”.

Diferentes residentes de la vivienda son victimas de un mismo asalto [en el mismo momento) en la vivienda, donde
los amenazaron con arma de fuego simultaneamente. Dado la cantidad de bienes robados, y la amenaza a varios
de los residentes, si pusieron la denuncia. Usted marcara que “5i” fue victima en “robo en la vivienda...”, anotar
“1” en la columna “Con agresion” y un “0” en “Sin agresién” y un “1” en la columna “ndmero de denuncias”.

Varios residentes de la vivienda fueron victimas de un mismo delito, de forma independiente (lugar y momentos
diferentes), deberd anotarse el nimero de veces seqin tantos eventos de este tipo ocurrieron. Por ejemplo,
dos residentes de la vivienda fueron victimas de “cadenazos”, cada uno en un lugar y tiempo diferentes (uno
en la parada de buses en el mes de setiembre, y otro cerca de su lugar de trabajo en marzo, a ambos les qued6
marcado el cuello de la fuerza con que les arrancaron la cadena, pero no pusieron denuncia), usted anotard
en “robo o asalto fuera de la vivienda...” que 5i fue victima, un “2” en la columna “Con agresién”, “0” en “Sin
agresion” y “0” en nimero de denuncias.

Un mismo miembro fue victima de un mismo acto delictivo en momentos diferentes, se considerara cada acto
como una ocasion y por lo tanfto seran sumadas dichas ocasiones.

Ademas de estas sifuaciones, cabe aclarar; como excepcion; que no sera considerado como victima de “robo de
carro” o “robo de motocicleta o hicicleta” la sustraccién de alguno de estos hienes en la vivienda que se enfrevista,
si éstos no pertenecen a ningdn residente de la misma. Por ejemplo, si la cochera de la vivienda que se enfrevista
se alquila para guardar el carro de un vecino, y éste carro se lo roban de la chochera, usted debe marcar el circulo
correspondiente al cédigo 2 (no fue victima).

144



Sin embargo, si al momento de sustraer de la vivienda, cualquier clase de vehiculo que no pertenece a algan residente,
pero en dicho momento algdn residente fue victima de otro delito, deberé anotarse (nicamente el tipo de delito del
cual fue victima el morador de la vivienda (por ejemplo, si en el intento de robar un carro alquilado, un habitante de
la vivienda fue apufialeado, en este caso, sera indicado Gnicamente en la cateqgoria de “sélo agresién contra algan
residente de la vivienda”.

Nimero de denuncias: Considere el nimero de veces que se interpuso denuncia ante el Organismo de Investigacian
Judicial o el Ministerio Plblico, para cada delito que afectd a algln residente de la vivienda o la vivienda misma. No se
considera denuncia las llamadas a la Fuerza Plblica, ya sea de manera directa o mediante la linea 911.

I11. 4.2 Instrucciones de llenado

Ademas de dominar las definiciones sefaladas, para lograr el objetivo deseado usted debe seguir claramente las
indicaciones del llenado de esta seccion.

En primera instancia lea pausadamente la pregunta, para asegurarse que el informante entienda que se trata de actos
de delincuencia ocurridos en los dltimos doce meses. El término “vivienda” se incluye en la pregunta para que le quede
claro al entrevistado que debe informar no sélo los actos delictivos que lo afectaron directamente a él, o particularmente
a algan habitante de la vivienda, sino tamhién aquellos en los cuales el acto de delincuencia, afecta pertenencias o
bienes que son para uso de todos sus residentes (por ejemplo, robo de electrodomésticos o del automavil).

Ademas de la pregunta infroductoria, debe leer cada tipo de delito, esperando la respuesta. 5i la respuesta es
afirmativa indague el nimerao de veces que este delito afect6 a algln residente y si dicho acto ocurrié con agresién
fisica o sin agresion fisica. Proceda a anotar el nimero de veces de ocurrencia en cada casilla (con agresion y sin
agresion] y el nimero de veces que puso la denuncia.

Para cada tipo de delito, usted anotara desde cero (0] hasta un maximo de registro de ocho (8] veces con agresién y
8 veces sin agresion, asi como un maximao de 8 denuncias. En el caso de presentarse mas de ocho ocasiones (en cada
casilla (con agresién y sin agresién) de un mismo delito, deberd anotar de igual manera Gnicamente ocho. El formato
de anotacién en las casillas es de un solo digito, por lo que debe evitar anteponer un cero, por ejemplo, anotar b (seis)
y no 06 (cero seis). Recuerde, que la no ocurrencia de un tipo de delito en cada casilla, se anota cero (0], de tal forma
que si el tipo de delito fiene una respuesta positiva de ocurrencia, el resfo de casillas no deben quedar en blanco.

A continuacion se detalla cada una de las alternativas o actos de delincuencia previstos en el cuestionario:

A. Robo en lavivienda de pertenencias, electrodomésticos, T.V. u otros similares: Considere aqui los robos que han ocurrido
dentro de los limites de la vivienda, ya sea el interior de la misma o areas externas dentro de la propiedad. Para
efectos de esta pregunta, se incluird también parte de la propiedad, la acera (si la hubiera) que abarca el frente
de la vivienda. No se incluye el robo del vehiculo, ya sea carro, moto o bicicleta que estaban dentfro de los limites
de la vivienda, si el robo fue exclusivo de estas vehiculos, pues estan considerados de manera separada en las
categorias “robo de carro” y “robo de motocicleta o bicicleta”. Tampoco debe considerar el robo de pertenencias
dentro del vehiculo, (si sélo ocurrié este robao), aiin cuando éste estaba dentro de los limites de la propiedad de
la vivienda, pues se considerara en la categoria “robo de perfenencias en el carro o de partes”. Enresumen, si
el robo de cualquier vehiculo o dentro de él, ocurria sin el concurso de la sustraccién de ofro hien, adn cuando
se encontraba denfro de los limites de la vivienda, no se consideraran en esta cateqgoria. Por el contrario, si
adicionalmente al robo del vehiculo o dentro de él, fueron robadas otfras pertenencias, seran anotadas fanto una
respuesta afirmativa en esta categoria, como en la que corresponda.

B. Robo o asalto fuera de la vivienda a alguno de los residentes: Se anofa como respuesta positiva la sustraccion de
pertenencias personales o hienes de uso comin de los residentes, pero que ocurrié fuera de la vivienda. Se
considera que el hecho ocurrio fuera de la vivienda cuando se presenté en areas fuera del limite de la misma,
seqgun fue definido en la cateqgoria anterior. No obstante, no se anotara en esta categoria el robo de pertenencias
dentro del vehiculo, atin cuando éste se encaontraba fuera de los limites de la vivienda, pues esto se incluye en |a
categoria siguiente.

C. Robode pertenencias en el carro, o de partes del carro, como radio, carteras, repuestas, llantas u ofros accesorios
del vehiculo que se encontraban denfro del mismo, no importa en qué lugar estaba estacionado el automavil, ya
sea dentro de la cochera de la vivienda que se esta entrevistando o en la via pablica.
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D. Robo del carro: Marque esta opcién adn en el caso de que el vehiculo haya sido recobrado; siempre y cuando
el carro perfenezca a algln residente de la vivienda y no importa dénde se encontraba el carro. Si se trata de
un auto que no perftenece a algin miembro de la vivienda, ya sea alquilado, del trabajo o prestado, pero algin
miembro fue victima del asalto, debera anotarse Gnicamente en |a casilla de “asalto fuera de la vivienda” o bien
“asalto denfro de la vivienda” segln el caso. 5in embargo, si un carro que no pertenece a ningln habitante de la
vivienda fue robado y ninguno de ellos estaba presente, no debera anotarse en ninguna categoria. Por ejemplo,
un carro del frabajo fue estacionado en la via pablica y al regresar el auto no estaba, no debera anotarse nada.

E. Roho de motocicleta o hicicleta: Marque esta opcion adn cuando la motaocicleta o la bicicleta hayan sido recuperadas,
siempre y cuando perfenezcan a algin residente de la vivienda y no importfa dénde se encontraban. 5i se frata
de una motocicleta o hicicleta que no pertenece a algin morador de la vivienda, ya sea alquilado, del trabajo o
prestado, pero ninguno fue victima del asalto, debera anotarse Gnicamente en la casilla de “asalto fuera de la
vivienda"” o bien “asalto dentro de la vivienda” seqin sea el caso. 5in embargo, si una motocicleta o bicicleta que
no pertenece a ningdn residente de la vivienda fue robado y ninguno estaba presente, no debera anotarse en
ninguna categoria [por ejemplo, si un habitante de la vivienda dej6 estacionada la motocicleta del trabajo en la
via puhlica y al regresar no estaba, no debera anotarse nada).

F. Infento de robo en la vivienda, o del carro, o a algin residente de esta vivienda: Se anotan en esta categoria los intentos
de hechos delictivos considerados en las cateqgorias anteriores, pero en el que no se logro concretar el robo. El
intento puede ocurrir con o sin agresion, y por lo fanto usted anotara el nimero de veces en ambas casillas.

G. Roho o estafa de dinero por internet: Se contempla la pérdida de hienes cuyo medio utilizado fue intfernet u otros
medios electronicos, como la suplantacion de identfidad al duplicarle su farjeta de crédito. Se contempla tanto la
sustraccién de dinero de cuentas bancarias como la enajenacién de un bien, por camhio del fitulo de propiedad,
si el delincuente utilizé medios electrénicos para este fin.

H. Agresién contra algin miembro: Se anofa el nimero de agresiones fisicas que hayan afectado a alguno de los
hahitantes de la vivienda. Esta categoria aplica Gnicamente a aquellos casos donde no hubo concurso de otfro
delito simultaneamente. En el caso que alguien haya sido robado y apunalado fuera de la vivienda, se registrara
Gnicamente en la categoria de robo o asalto (sequndo tipo de delito especificado] en la casilla “con agresiéon”.
Algunos ejemplos contemplarian victimas de agresion con arma blanca por rifia, palizas propinadas por venganza,
atropello premeditado, u ofras lesiones dolosas [intencionales). No se contemplan las agresiones fisicas por
violencia doméstica, éstas deben considerarse en la categoria “ofro” y especificar el fipo de delito.

I. Ofro:5Seincluyenenesta cateqgoria ofros delitos confra la propiedad no contemplados en las cateqgorias anteriores,
asi como todos aquellos delitos contra las personas, exceptuando la agresion fisica exclusiva. Por definicién, los
delitos contfra las personas involucran algidn tipo de agresion, por lo tanto si se sefiala alguno de estos, por
ejemplo una violacion, sélo debe ser incluido en esta categoria y no considerar ademas, en “agresion contra
algn miembro”. Ademas de anotar una respuesta positiva, usted especificara el tipo de delito, el cual sera
codificado posteriormente en ofcina.

Tome en cuenta, que cada cateqoria debe tener respuesta, y que en un mismao evento, las personas pueden haber sido
victimas de diferentes delitos, por lo que se marcara opciones miltiples. Algunos ejemplos de ello son:

¢ Robo de electrodomésticos en la vivienda y del carro que estaha en la cochera. Usted anotara respuesta positiva
en “robo en la vivienda” y “robo de carro”.

¢ Robo de la hicicleta y del celular simultaneamente cuando iba camino al trabajo. Anotara respuesta positiva en
“robo o asalto fuera de la vivienda” y “robo de motaocicleta o bicicleta”.

e Auna persona que era residente de la vivienda lo asesinaron al robarle el carro. Anotara respuestas afirmativas
en “robo de carro” y “ofro”, donde especificara asesinato.

En caso que sea mencionado un delito del que usted duda en cual categoria debe ser consignado, anételo en el

espacio de otro con la especificacién respetiva y dejando clara la situacion, para realizar la anotacion correcta en la
ofcina.
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Anexo |

Instituciones de Educacidn
Universitaria y Parauniversitaria






Lista de instituciones con carreras parauniversitarias autorizadas

Parauniversitarias Estatales

Institucion

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
ALAJUELA
(CUNA)

COLEGIO UNIVERSITARIO
OE CARTAGO

Carreras autorizadas (Diplomado)

Administracion de empresas con énfasis en recursos humanos
Artes y ciencias fotografcas

Comercio exterior

Computacion empresarial

Contfabilidad y finanzas

Control de calidad

Costos de constfruccién y presupuestacion con CAD
Desarrollo comunal con énfasis en empresas comunitarias
Disefo inferno y sequridad

Electrénica

Gestién de empresas con especialidad en comercio
Higiene ocupacional

Ingenieria de costos de construccién

Ingles

Maquinaria industrial

Navegacion maritima

Proteccion y control amhbiental

Proveeduria

Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo hilinglie

Tecnolégico en prevencion

Turismo con énfasis en alimentos y behidas

Administracién de Servicios Alimentarios

Agente Mercantil

Agroindustria

Direccion de empresas

Electrénica (Electrénica nuclear) y hardware de computadoras)
Empresas y actividades turisticas

Horticultura y plantas ornamentales

Investigacién criminal y seguridad organizacional
Mantenimiento de equipo hiomédico

Mecanica dental

Nutricion

Opfometria

Perito Agroindustrial

Programacion servicios alimentarios

Promotor turistico

Reglamento general del programa educacién comunitaria
Riego, drenaje y conservacion de suelos

Seguros

Técnicas secretariales (Adm. de oficina con énfasis en ingles)
Tecnologia textil
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COLEGIO UNIVERSITARIO
DE PUNTARENAS
(CUP)

ESCUELA CENTROAMERICANA
DE GANADERIA [ECAG)
BALSA ATENAS - ALAJUELA

Parauniversitarias Privadas
Institucion

CENTRO ADVENTISTA DE
ESTUDIOS SUPERIORES

ALAJUELA

CENTRO COSTARRICENSE
DE COMPUTACION (CECOSCO)

Administracion De Empresas
Administracién de empresas
Administracién de empresas pesqueras
Administracion de negocios
Administracién hotelera

Agricultura organica biodiversificada
Agroindustria (frutal y hortalizas)
Apicultura

Asistencia Legal

Auditoria Interna

Computacion

Contabilidad

Cultimarinos y dulceacuicolas
Diplomado en felematica

Disefo Grafico

Electrénica

Floricultura y plantas ornamentales
Horticultura

Industrializacién de Productos Apicolas
Industrializacién de recursos marinos
Inglés conversacional

Mantenimiento Industrial

Navegacion Maritima

Operaciones portfuarias

Pisicultura

Produccién industrial

Programacion en computadoras

Salud ocupacional

Secretariado ejecutivo

Secretariado ejecutivo hilingtie
Tecnologia pesquera

Turismo con énfasis en hoteleria, agencia de viajes y tfransporte
Utilizacién de recursos marinos

Administracion Agropecuaria
Agroecuaturismo
Agroindustria

Produccién animal
Produccién bajo riesgo

Carreras autorizadas (Diplomado)

Administracién de empresas
Ciencias Secretariales

Programacion y analisis de microcomputadoras
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ESCUELA ADUANERA
BRAULIO CARRILLO
SAN JOSE

COLEGIO UNIVERSITARIO
BOSTON

ESCUELA CASTRO CARAZO

ESCUELA DE IDIOMAS Y
COMPUTACION FLORENSE

ESCUELA NACIONAL DE
COMPUTACION ELECTRONICA
(ENCE)

ESCUELA SUPERIOR BE
ADM. DE NEGOCIOS (ESAN]

ESCUELA SUPERIOR BE

CIENCIAS CONTABLES Y AOM.

DE EMPRESAS (ESCAE]

INCOSE LOS SANTOS

INSTITUTO DE ADMINISTRACION

Y DESARROLLO EMP. (IADE]

Diplomado en aduanas
Técnico en aduanas

Administracion de negocios
Administracién hotelera
Aduanas

Auditoria Interna

Ciencias secretariales y administrativas
Comercio exterior
Contahbilidad

Costos Industriales

Guia turistica

Informatica

Mercadeo y servicio al cliente
Tecnologia de la computacién

Administracion de empresas
Administracion de empresas hoteleras
Administracion de neqgocios

Aduanas

Auditaria Interna

Ciencias secretariales y administrativas
Contahilidad

Costos Industriales

Guia furistica

Informatica

Mercadeo y Ventas

Tecnologia de la comunicacién

Administracion de empresas

Tecnologia empresarial femenina

Administracion de Negocios
Computacién electranica

Ciencias Contables
Administracion de negocios

Contahilidad
Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracian

Administracion de Empresas
Administracion de neqgocios
Administracion hotelera Contabilidad
Contaduria

Inglés Conversacional

Mercadeo

Recursos Humanos

Turismo

Ventas y servicios al clienfe
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INSTITUTO COSTARRICENSE
DE CIENCIAS CONTABLES Y
SECRETARIALES (INCOSE])

INSTITUTO CREATIVO

INSTITUTO DE ENSENANZA
DE SEGUROS (IES)

INSTITUTO DE ENSENANZA
SUPERIOR
PARALINIVERSITARIA [(IESP)
DESAMPARADOS

INSTITUTO IBEROAMERICANO

INSTITUTO INTERAMERICAND
DE TECNOLOGIA [ITEC)

INSTITUTO LATINOG DE ADM.
DE EMPRESAS (ILAES)
SAN ANTONIO BE HEREDIA

Contabilidad

Secretariado de la gestion ejec.
Costos industriales

Auditoria interna

Arquitectura

Decoracién de espacio interno
Diseno de interiores

Disefio de modas

Produccién de modas

Diplomado en seguros
Prevencion y contraol de incendios

Administracion de agencias de viajes
Administracion de agencias de viajes y op. Turistica
Administracién de empresas hoteleras
Auditoria interna

Contabilidad

Electrénica

Hoteleria

Informatica

Secretariado ejecutivo hilingtie
Secretariado ejecutivo espanol
Turismo

Bienes y raices
Comercio internacional
Correduria

Diseno de interiores

Administracion y gerencia

Agencia de Viajes y fransportacion
Banca y mercadeo

Electrénica

Turismo con énfasis en hoteleria

Administracién de empresas
Administracion de recursos humanos
Administracion hotelera

Contabilidad

Contadores graduados

Contaduria

Mercadeo

Ventas y servicio al cliente
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INSTITUTO LATINO DE
FORMACION INTEGRAL
(ILAFORI)

BARRID LA CALIFORNIA
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTO LATINDAMERICANO
OE COMPUTACION (ILAC)
ANEXO SAN CARLOS

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
(PLERUS)
BARRID ARANJUEZ

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
HISPANOAMERICANO

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
JIMENEZ.
ANEXO SAN RAMON

INSTITUTO PROFESIONAL AVILA

INSTITUTO DE
PROFESIONALIZACION EN
CIENCIAS CONTABLES MANUEL
ARAGON [IPECCO)

BARRIO AMON

Administracion de negocios
Administracién municipal

Asistente clinico dental
Contaduria

Disefo publicitario
Electrénica

Optometria

Recursos humanos
Sistemas de informacién
Técnicas de expresion aral
Técnico dental

Turismo

Administracién de empresas informatizadas
Computacion administrativa

Contahilidad informatizada

Operador de computadoras

Secretariado directivo informatico

Administracién de empresas

Contabilidad general

Imagenes médicas

Informatica

Investigacion y control de drogas

Registros médicos y sistemas de informacion en salud

Electrénica

Administracion de negocios
Auditoria interna

Contabilidad

Costos industriales

Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracién de empresas
Auditoria

Contabilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo hilingtie
Secretariado ejecutivo espanol

Administracion

Administracién de la producciéon
Administracion de recursos humanos
Contabilidad

Informatica

Mercadeo
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INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO Administracién de empresas

RICHARD NIXON. HEREDIA Administracién de empresas de viajes
Auditoria Interna
Ciencias contables
Contfahilidad
Informatica
Secretariado ejecutivo hilinglie
Secretariado ejecutivo espafiol
Turismo, hoteleria

INSTITUTO SUPERIOR BE Administracion de empresas
ADM. DE EMPRESAS (ISAE] Auditoria interna
BARRIO LA CALIFORNIA Banca y finanzas
Computacion
Contabhilidad
Costos industriales
Inglés
Mercadeo y ventas
Recursos Humanos
Secretariado ejecutivo espafiol

INSTITUTO SUPERIOR DE Administracién de empresas
ENSENANZA TECNICA. Auditoria Interna
ALAJUELA Contahilidad

Informatica
Secretariado ejecutivo bilingtie
Secretariado ejecutivo espanol

INSTITUTO TECNICO DE Administracion de empresas
ADM. DE NEGOCIQS (ITAN]) Administracion de negocios
Administracién hotelera
Computacién
Contahilidad
Electrénica
Electrotecnia
Mercadeo y ventas
Recursos materiales
Secretariado en espanol

INSTITUTO TECNICO DE Administracion de empresas
EDUC. COMERCIAL BE NICOYA Ciencias contables
Especialidad en auditoria intferna
Informatica

Secretariado ejecutivo hilinglie
Secretariado ejecutivo en espafiol
Técnico en programacién de computadoras

INSTITUTO DE TECNOLOGIA Administracion de negocios con énfasis en contabilidad
ADMINISTRATIVA [ITEA]. ) Administracién hotelera
ANEXO TURRIALBA Y LIMON Aduanas

Asistente dental

Auditoria interna

Ciencias secretariales y administrativas
Comercio exterior

Computacion
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PARAUNIVERSITARIO AMERICAN
BUSINESS ACADEMY (ABA]

PARAUNIVERSITARIO
DEL ISTMO S.A.

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
ALAJUELENSE

INSTITUTO DE CIENCIAS
CONTABLES Y AGROPECUARIAS
(INCOA]

INSTITUTO PANAMERICANO DE
ADMINISTRACION E INGENIERIA
(IMPAI)

Contabilidad

Costos industriales
Gestion administrativa
Guia turistica
Higienista dental
Informatica

Mercadeo y ventas

Administracién de empresas

Administracién de empresas turisticas con énfasis en agencias de viajes
Administracién hotelera

Auditoria interna

Contahilidad

Informatica

Secretariado ejecutivo hilinglie

Secretariado ejecutivo espaniol

Turismo

Administracion de empresas
Ciencias secretariales hilingtie
Ciencias secretariales en espafiol
Contahilidad

Administracion de negocios
Administracion de recursos humanos
Administracion de recursos materiales
Contahilidad

Inglés

Mercadeo y ventas

Presupuesto

Turismo

Administracién bancaria
Contahilidad

Finanzas

Operador turistico

Secretariado de la gestion ejecutiva

Administracién bancaria

Administracién comercial

Administracion funcional y contabilidad
Administracion funcional y mercadeo
Administracion funcional y recursos humanos
Administracién industrial

Administracién industrial

Control de calidad

Control de calidad

Gestion de compras

Informatica industrial

Supervisién de la produccién en fecnologia de la impresién
Supervisién de produccién y tecnologia industrial
Tecnologia de la impresion

Transporte y sequridad vial
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INSTITUTO INTERNACIONAL
DE MERCADED

INSTITUTO PROFESIONAL BE
EDUCACION DE TURRIALBA

INSTITUTO DE ENSENANZA

SUPERIOR PARAUNIVERSITARIA.

BARRIO ESCALANTE

UNIDAD AEADEMIEA
CENTROAMERICANA (UNACE]

COLEGIO UNIVERSITARIO
INDEPENDIENTE (CUI).
DESAMPARADOS — LIMON

INSTITUTO BE CIENCIAS
CONTABLES Y

AGROPECUARIAS (INCOA].

SAN ANTONIO-BDESAMPARADOS

INSTITUTO DE SERVICIOS
EDUCATIVOS S.A.
(ISESA).

SAN RAMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
SELLEY

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
SAN AGUSTIN.
BARRIO LUJAN

INSTITUTO DE FINANZAS FOREZ
INSTITUTO SUPERIOR DE

ELECTRONICA Y COMPUTACION
(ISEC)

Administracién de empresas
Comercio internacional
Mercadeo

Contahilidad
Secretariado comercial

Administracion de agencias de viajes
Administracion de empresas
Administracion de empresas hoteleras
Auditoria interna

Comercio internacional

Computacion

Finanzas

Operador turistica

Turismo

Administracion gerencial de empresas
Guia furistica

Informatica hilingtie

Inglés

Mercadeo y ventas

Publicidad

Secretariado ejecutivo hilingtie
Secretariado en espafiol

Contahilidad
Secretariado ejecutivo

Contahilidad

Administracién de empresas
Contabilidad

Informatica

Inglés conversacional
Secretariado bilinglie

Disefio de modas
Administracion
Contaduria
Operaciones bancarias
Electrénica

Espiritu empresarial
Pequefia empresa

Computacion
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INSTITUTO FLORENSE BE
EDUCACION ACADEMICA (IFESA]

INSTITUTO TECNICO PROFESIONAL
PARAUNIVERSITARIO (ITP)

COLEGIO UNIVERSITARIO
PARA EL RIEGO Y EL
DESARROLLO DEL
TROPICO SECD

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
WALT WHITMANN

INSTITUTO HOLISTICO GAIA

INSTITUTO INTERAMERICANO
DE TECNOLOGIA

INDUSTRIAL Y
ADMINISTRACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO DE SERVICIO AL
CLIENTE (INDESC)

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENSENANZA
PARAUNIVERSITARIA
COSTA RICA

COLEGIO UNIVERSITARIO DE
LIMON

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
LOYOLA

INSTITUTO DE CAPACITACION Y
FORMACION INTEGRAL S.A. (ICAFI)

INSTITUTO PARAUNIVERSITARIO
DEL NORTE MANFRED VARGAS

Ciencias contables
Secretariado ejecutivo
Secretariado ejecutivo hilingtie
Recursos Humanos

Organizacion deportiva
Administracion Municipal
Salud Ocupacional
Contabilidad

Pequefia y mediana empresa

Gerencia en Agroecofurismo

Cultura Fisica

Masoterapia

Control de calidad
Produccién Industrial

Ingenieria

Administracion de empresas
Contabilidad

Auditoria interna

Informatica

Secretariado ejecutivo hilingtie
Secretariado ejecutivo en espafiol

Administracién vial
Contabilidad

Topografia

Informatica

Administracion de negocios

Gestion de empresas deportivas
Salud laboral

Informatica
Administracion de negocios
Contaduria
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Lista de Universidades Autorizadas

Universidades Estatales
INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
UNIVERSIDADES PRIVADAS
ESCUELA DE AGRICULTURA DEL TROPICO HUMEDOD (EARTH]
INSTITUTO CENTROAMERICANO DE AOMINISTRACION DE EMPRESAS (INCAE)
UNIVERSIDAD ADVENTISTA DE CENTRO AMERICA (UNADECA]
UNIVERSIDAD ALMA MATER
UNIVERSIDAD AMERICANA (UAM]
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CENTRO AMERICA (UACA]
COLEGIO ACADEMICO
COLEGIO ANDRES BELLO
COLEGIO DE ARTES PLASTICAS
COLEGIO LEONARDO DA VINCI
COLEGIO SANTA PAULA
COLEGIO STVDIUM GENERALE COSTARRICENSE
ESCUELA AUTONOMA DE CIENCIAS MEDICAS DE CENTROAMERICA
COLEGIO INIGO DE LOYOLA

UNIVERSIDAD AUTONOMA MONTERREY [UNAM]
COLEGIO DE MONTERREY

UNIVERSIDAD BIBLICA LATINDAMERICANA

UNIVERSIDAD BRAULIO CARRILLO

UNIVERSIDAD CATOLICA ANSELMO LLORENTE Y LA FUENTE [UALLA]
UNIVERSIDAD CENTRAL COSTARRICENSE [UCC)

UNIVERSIDAD CENTROAMERICANA DE CIENCIAS EMPRESARIALES (UCEM]
UNIVERSIDAD CONTINENTAL DE LAS CIENCIAS Y EL ARTE

UNIVERSIDAD CRISTIANA DEL SUR

UNIVERSIDAD CRISTIANA INTERNACIONAL S.A.

UNIVERSIDAD DE CARTAGO FLORENCIO DEL CASTILLO (UCA])
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS MEDICAS
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UNIVERSIDAD DE IBERD AMERICA (UNIBE)

UNIVERSIDAD DE LAS CIENCIAS Y EL ARTE DE COSTA RICA
COLEGID SAN AGUSTIN
COLEGIO MONTREAL

UNIVERSIDAD DE SAN JOSE
(SEDE LIBERIA, NICOYA Y CIUDAD QUESADA]

UNIVERSIDAD DEL DISENO (UDISENO)
UNIVERSIDAD DEL TURISMO
UNIVERSIDAD DEL VALLE
UNIVERSIDAD EMPRESARIAL DE COSTA RICA
UNIVERSIDAD EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS SAN MARCOS [USAM]
UNIVERSIDAD EVANGELICA DE LAS AMERICAS
UNIVERSIDAD FEDERADA DE C.R. (UNIFE)

SAN JUDAS TADEO

SANTO TOMAS DE AQUIND
UNIVERSIDAD FIDELITAS (UFIDELITAS)
UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA (UH]

COLEGIO SAPIENTIA

(SEDE EN PUNTARENAS)
UNIVERSIDAD INDEPENDIENTE DE COSTA RICA [UNICORI) ANTES JOAQUIN GARCIA MONGE
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE COSTA RICA [UICR]

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LAS AMERICAS (UIA]
(SEDE EN SAN ISIDRO DEL GENERAL]

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SAN ISIDRO LABRADGR (UISIL]
(SEDE QUEPOS, BUENOS AIRES Y GRECIA]

UNIVERSIDAD ISAAC NEWTON
UNIVERSIDAD JUAN PABLO |1
UNIVERSIDAD LA SALLE [USALLE]

UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA (UNILAT)
COLEGIO LATINUM

UNIVERSIDAD LATINDAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA [ULACIT)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COSTA RICA [ULICORI]
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UNIVERSIDAD LIBRE DE DERECHO
ESCUELA LIBRE DE DERECHO

UNIVERSIDAD MAGISTER
COLEGIO MAGISTER

UNIVERSIDAD METROPOLITANA CASTRO CARAZO (UNCA]
UNIVERSIDAD PANAMERICANA (UPA]
COLEGIO JUSTINIAND

(SEDE EN SAN CARLOS)
UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL (UC)
UNIVERSIDAD PARA LA PAZ [UPAZ]
UNIVERSIDAD SAN JUAN BE LA CRUZ
UNIVERSIDAD SANTA LUCIA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD VERITAS (UVERITAS)
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Anexo 2
Boleta. Encuesta de Hogares
Julio 2007






REPUBLICA DE COSTA RICA “0’

Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples
Julio 2008

La confidencialidad de la informacién que suministre esté garantizada por el Articulo 4 de la Ley N° 7839 de 1998 del SISTEMA DE ESTADISTICA NACIONAL.

o
o o
R IR
o2t o
o ¢
e® o

1nec

INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAY CENSOS

A, INFORMACION BASICA

1. LOCALIZACION

3 REG.1
Region: Direccién :
. e
rovincia:
Segmento
Canton:
| I A [P [
et Telefono: Estructura Parte Cuestionario Hogar
R ADO DE LA R A ROD BROS D OGAR 4, CONTROL D A
Edad | Menares | 12 afios
R dod d divid 0 uso 1 0 Total Resultado
do d do al alo 0p de Hog Sexo i%gs mas No| Fecha Hora de la visita
Ocupada Hombres I L
Entrevista COmPIBTa ... .v vt ettt Qo1 ‘ ‘ ‘ 5
Enfrevista incompleta ...vvvviviicncc o0 Mujeres
Rehusaron dar la informacion .........oovvvivveen i Ous ‘ ‘ ‘ 3 ‘—
Ausente por todo el perfodo de encuesta. ......vvvvviiiiiiiii o}
DIFICHBECBS0 . v vttt Ous Tofal | | | 4 L
Limitaciones de idioma o enfermedad ..o (O]}
Vivienda con residente no habitual (los ocupantes tienen 5. PARA UISO EXCLUSIVO DE LA OFICINA
su residencia habitual fijada en ofra vivienda) ..o, 015
Informante no localizado. ......ooovvvvs i 016 Nimero de linea del informante de SeccionB ....................... \—‘—‘
Desocupada Namero de linea del principal sostén del hogar ..................... ‘_l;‘
Para alquilar o vender........ovvuuuiiiii on
EN CONSITUCCIGN 0 FBPAACION. 1+ oo SN ¢ NOMBRE DEL SUPERVISOR : 7. NOMBRE DEL ENTREVISTADOR :
EN@BANEONG. ..+ (O]]
Desocupada por ofro mativo O ‘

Vivienda de uso transitario (alojamiento transitorio a trabajadores

8. FECHA DE ENTREVISTA :

08
estacionales "baches", descansa familiar, veraneg, vacaciones)............ Qo4 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Dia Mes Ao
EStabIECIMIBNTO « v vt e ettt ettt Qo5
Namero de medidor:
Dtro (fusionada, quemada, se la llevo el o efe) . . .ovvvvvvv v, O10
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Obligatoriedad y confidencialidad de la informacién

El Instituto Nacional de Estadistica y (ensos, es el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y coordinador del Sistema de Estadistica Nacional (SEN). Esta funcion le fue asignada en la Ley
del Sistema de Estadistica Nacional (N° 7839 de fecha 04 de noviembre de 1998, la cual se promulgd considerando, entre otras cosas, la importancia de contar con datos estadisticos oportunos y

actualizados sobre los cuales basarse para establecer politicas econémicas y sociales.

Esta Ley también establece la obligatoriedad de suministrar los datos necesarios para la elaboracion de las estadisticas nacionales y la confidencialidad de los mismos:

Articulo 4: "...

Los datos obtenidos seqin esta Ley seran estrictamente confidenciales... Los datos procedentes de personas fisicas o juridicas privadas no podran ser suministrados ni publicados

en forma individual, sino como parte de cifras globales, salvo con la autorizacién previa de quien suministrd los datos. Para este efecto se consideraran cifras globales las correspondientes a fres
0 mas personas fisicas o juridicas. Estos datos tampoco podran ser suministrados con propésitos fiscales, ni de ofra indole...”

Articulo 5: “EI SEN podrd solicitar la informacion relativa a su actividad, a todas las personas fisicas y juridicas residentes en Costa Rica...”

Algunas definiciones que debe tener presente
Informante

Debe ser una persona miembro del hogar mayor de 15 afios, que conozca suficientemente las
caracteristicas investigadas de fodos los ofros miembros del hogar. En el caso de la Seccién
C es conveniente que cada uno dé la informacion que le corresponde, si se encuentra presente
al momento de la entrevista. No se debe aceptar como informante al servicio doméstico ni al
pensionista, los cuales sélo podran suministrar la informacion que les corresponde, en el caso
de que sean residentes hahituales en la vivienda.

Vivienda

Es la estructura fisica que utlizan los seres humanos para dormir, preparar y consumir los
alimentos; asi como para protegerse de las inclemencias del tiempo. Hay viviendas individuales
(alojan a hogares individuales) y viviendas colectivas. Para la EHPM son objeto de estudio las
viviendas individuales.

Vivienda Individual

Es el recinto separado e independiente que se destina a alojar uno 0 més hogares particulares.
La vivienda individual tiene acceso directo; o sea, para llegar a ella no se tiene que transitar por
dentro de otra vivienda. También son consideradas como tales, las habitaciones de hoteles o
pensiones donde hayan residentes habituales.

Residente Hahitual de la Vivienda

Es la persona que usualmente vive enla vivienda, siempre y cuando al momento de |a entrevista
tenga més de seis_meses de vivir ahi. No obstante si la persona tiene menos tiempo de vivir o
permanecer en la vivienda, (seis meses o menas), no vive en ofra parte o tiene intenciones de
quedarse viviendo en ella, tamhién se le considera como residente habitual de la misma. También
se considera residente habitual de la vivienda a las personas que por razones circunstanciales
estan ausentes temporalmente de la misma, pero su ausencia no serd mayor a los seis meses.

Hogar

Es la persona sola (hogar unipersonal] o grupo de personas, con o sin vinculos familiares, que
son residentes habituales de la vivienda, que comparten y participan entre si, de la formacién y/
0 utilizacién de un mismo presupuesto, que llevan una vida en comdn, que elaboran y consumen
en comin sus alimentos.

Miembro de Hogar

Son miembros de un mismo Hogar aquellos residentes habituales de la vivienda que comparten
y participan de la formacion y utilizacion de un mismo presupuesto, que elaboran y consumen
en com(n sus alimentos,

Guia para indagar por el n°® de hogares:

Me puede decir, ¢cudntas personas viven permanentemente en esta vivienda?

o (¢Estas [#) personas, comparten un mismo presupuesta, cacinan y cansumen en camdn
sus alimentos?

—Si—, considérelo como un solo hogar.

—No—, pregunte: éenfonces, hay varias personas que tienen su propio presupuesto
y cacinan por aparte?

¢ —Si—, entonces diferencie cada uno de los hogares existentes.

Guia para indagar por residencia habitual en la vivienda:

De las (#) persanas que componen este hogar, ¢chay alguna que tenga seis meses o
menos de vivir en la vivienda?

—Si—, pregunte: éy esa persona tiene otro lugar donde vivir?
¢ —Si—, noloincluya.
¢ —No—, incliyala.

—No—, haga la siguiente pregunta.

o Y aparte de estas (#) personas, ¢hay alglin otro miembro de este hogar que se encuentre
temporalmente fuera de la vivienda?

—5i—, pregunte: éy esa persona estaré por mas de seis meses fuera de la vivienda?
¢ —Si—, noloincluya.
¢ —No—, incliyalo.

—No—, haga la siguiente pregunta:

¢En esta vivienda vive permanentemente alguna otra persona que NO es miembro de este
hogar, como servicio doméstico o pensionista?

—5i—, indague la condicién de residencia habitual,
—No—, no incluya més personas.
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VIVIENDA Y SERVICIOS

1. Tipo de vivienda

8. ¢Cuantos cuartos sdlo para dormir tiene
esta vivienda?

14. ¢En esta vivienda hay luz eléctrica.

17.1 éNecesitan Internet en esta vivienda?

Casa independiente ................ O1 Consumo Sio. O1
o de Kwh — 19
Enfilaoconfigua........oovvvvnis 02 Nocuartos ........ \—‘—‘ EnEe| :195 No..... 02 (pase 2 13)
e - K ~ K ., anterior
En edificio (condominio o apartamento) . . O3 9. Sin contar baios, pasillos, garaje, écuantos 18. ¢El tipo de conexi6n que usan para accesar
TUGURID . vt Os aposentos, en total (incluso N° de cuartos) ‘L Internet es...
Otro Qs |  fiene estavivienda? L | ..porteléfono (RACSAP ... ... O1
[especifique] N® aposentos ... \—‘7‘ ..por cable (Cable Tica, Amnet]? ....... 0:
2. cEsta vivienda .. 9.a ¢ludntos metros cuadrados de construccidn ..de ofra fuente de energia.. O7 por conexion basica ROSI (ICE? ... 03
..es propia totalmente pagada? . . O1 tiene esta vivienda? No hay luz eléctrica ...... Os ..por sistema de alta velocidad
) 0 2 0 del ICE (ADSL, ACELERAJ? ............ 04
..es propia pagando a plazos? . U2 Menosde30m®.........ooovins 1 15. éCudl es la principal fuente de energia
3 De30a40m? 02 usada para cocinar? 19. El mes anterior, ¢Cuél fue el gasto en...
Mensualidad |~ _ Tttt
..estd en precario? ........... 0 De41ab0 l‘nz2 ------------------ 83 Electricidad . ...o.vvvvevnvnne. O1 a- internet, en cualquier lugar?.
ida, prestada) ....... Deblalldme .....ovvvvivinnnn 4
Ofra [cedida, prestada) Os IJE m: 150m 2 Os BaS. o 0z b- teléfono residencial?. ... ...
Sélo codigo 1,2y 5 en pregunta 2 e a M Leflaocarbbn..........oooiis 03
‘ k Yooy }—+ De151a200me oovvveeeennn, Os ot Os c- tv. por cable o satélite? ..., (I
2.1 ¢Si tuviera que pagar un alquiler mensual ) o
por esta vivienda, cuanto pagaria? Mas de 200me......iiinn, Or [especifique] d- teléfono pblico, tarjetas? . . L
‘ ‘ 9.b éHace cuéntos afios fue construida esta Ninguno [no cocinal ... Os P
. Sélo si el cobro es
3. ¢Cusl es el material predominante en| vivienda? 15a. ¢Cusl es el principal medio o sish
. caL:':d:: zx'zii:;é::pre ominante en las i a. :1 ualles. e l]!’ln;lpilll medio ossﬂe'ma , e- infernet y teléfonia
p : Menos de unafio ..vvvvviiiiiis O1 e eliminacion de basura que utilizans residencial juntos?.........
i Defladafos......ooovvviinnnn 02 i
Block o ladrillo. ... " 0 Camién recolector ............. O1 F- infernet y cable junfos?. ...
ZOAl0 o DeSadafios.......covvvvnnnn 3 La botan en hueco o entierran ... O2
MAera o v De10a19afios............ ... O4 La queman O3 Para todos los hogares
Prefabricado .......... Dec0ac9dafios.....oovvviiinnn Os La botan en lote baldio 04 20. ¢Alguna persona de este hogar recibid el
Zinc De30aflosomas .......oooeiss Os 3 bono de vivienda?
"""""""""""""""" La botan en rio, quebrada o mar-. . Os
Otro - 10. éEsta vivienda se ahastece de agua Otro Os i ... 015 ¢En qué afio? LI_I_IJ
(especifique) o por... (especifique) No... O2
Material de desecho..........ooovviis 7 7 i
~fuberfa dentro de la vivienda?. ... O 16. ¢Tienen en esta vivienda... ¢éCuantos? .
4. ¢Cuél es el material predominante en el fecho? ..fuberfa fuera de la vivienda, G N Observaciones
pero dentro del lote o edificio? ... O2 I ¢ 0
L.amma demetal 0zinc.......vu O1 tuberia fuera del lote o edifici?. .. O3 teléfono residencial?........ 01102
Fibrocemento No tiene agua por tuberfa ........ Q4 | -refrigeradora? ............. O1 02
Enfrepiso ...oovvini ..horno de microondas? ...... O1 02
Otro _ O4 |11, ¢H agua que consumen proviene de ... .ducha para agua caliente? ... 01 0:
(especifique)
) ...fanque para agua caliente? .. O1 0:
Material de desecho ......ooovvviiis Os
wlavadora? oo O1 02
5. ¢éla vivienda tiene cielo raso? .tanque para almacenar agua?. . O1 02
iva?
<. 01 No oo 0z wuna emzresa 0 cooperativa? ... 84 computadora?. ... O1L_102
. eCusl es ol material oredominant I wHMPOZOT e > | fax (no de computadoral?.... O1 02
. ¢éCudl es el material predominante en e " Jonte?
piso? ..un rlln, guebrada o naciente? ...... Os .2qUipO de SONido? ... ... O1L_10:
. - 0 Wluviauofro? coooonnn 07 T 01 0:
Mosaico, ceramica, terrazo.......... 1
Comento [14jado 0 N0} ... ... Qp |12 ésta vivienda tiene servicio sanitario... ..DVD(no de computadoral? ... O1 O
i io]?
Madera.......ooovvvvivinininnns 03 ..conectado a alcantarilla o cloaca? . . 01 ..vehiculo [no de frahajn]. e O”—‘OZ
Otfro Os ..conectado a fanque séptico? ....... o7) - 01102
) ) [Eﬁpec'r'que] 0 ..te pozo negro o lefrina?........... 03 . O 0z
No tiene (piso de fierra).............. 5 0N 01D SIStEMa? v Os 01 0
7. éEstado de... NOHERE. « oo, Os | ..radio [no equipo de sonida)2.. O1L_102

MALD REGULAR BLENO

...las paredes exteriores? .. 01 02 O3
el techo?. .., 01 0z O3
el ISP L 01 02 O3

13. ¢Esta vivienda tiene bafio?

01 _, fudntos?

O2 1 digito

17. ¢En esta vivienda tienen Internet?

[pase a 18)
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B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
Linea N Relacidn L Condicién de
ombre Sexo Edad Lugar de Nacimiento . i
No de Parentesco 9 Aseguramiento Pensiones
i Anote el nombre de fodos | ctusl es I relacitn de | ¢ Cuint Cutnd b 5 ¢Qué tipo de Seguro Social Rég. Basico Régimen Plan
Encierre | Anote el nombre de fodos los | éCudl es la relacin de ¢Es luéntos Cuén Oll"ltl,m re) nacid, Yiene [nombre]? Obiigatorio Contributivo Voluntario
enun | miembros del hogar. cada persona con el hombre | afios édonde vivia la mama? ‘
eirculo jefe o la jefa del omujer? | cumplidos Asalariado vvi LU Slo 01,02, S8l0.07,12 | Selo para personas
el hogar? tiene Mediante convenio 03 en preg. 7 enpreg.7 | de15afios o més
nimero | COMience con el jefe o la jefa (nombre)? (asociaciones, sindicatos X )
d” | delhogar, Jefeojefa. ..... 01 cooperativas, efc)........ 02 | éfara cudl ¢Esta [nombre] | ¢Estd [nombre)
de| inea Eneste cantdn....... 0 (uenta propia [olunfaro) ... 03 REQ'[“" de pensionado afiliado a algin
e Espusu[a~] » Pensiones or... plan Voluntario
infor- o compafierafa) . 02 (Anote el cédigo 0] ?Ur‘T_I Esdfadu [\nc\U\{je al cotiza (nombre]? de Pensiones
amiliar de asegurado por .
:aTe Hijola) o Hombre. 1 | Menos el Estado) ...\ ovvvvvinnnn Régimen o Complementarias?
e hijastrofa). ... 03 de . delMde |- cumplimiento
Seccidn B 1afio.. 00 Familiar de asequrado a (0S5 1 | decuotas,
v directo (asalariado, a teer #os d .
Yerno o nuera. .. 04 mediante convenio, anos de (BN Vital,
) i voluntario) ... 05 | Magisterio servu;mdn Popular
Nietoa].......... 05 En otro canttn Pensionado del régimen y régimen F\/D;;Z]a’ 1 Pensiones
Padre. madre (Anote el nombre del n contributive por monto de IVM de Jezlt U1 Interfin,
o suey rola) 06 cantdn y provincia) BASICO v 06 | laCess ... 2 etc.)
grofal...- Muer.. 2 Pensionado del régimen
Una vez listados Hermana(a) 1" Jer.. no contributivo de Gracia Salo invalidez. . 2
pregunte | T OBUBITA v " Magisterio...3 | o
ili Pensionado del régimen de
Aparte de las personas Otro familar.... 07 WM delaCss. ..o, 7 | giro S 1
que menciond, chay . . - ”
algin miembro de este ggrrnvécslficu En otro pais ;ansl'sﬂrgfiﬂsigiqlmziﬁl régimen .. pensian de
h té t . ' ’ Poder fallecido?. . 3 o
f:rgnapru:la:ll;::t: a::enI: o su familiar.... 08 (Anote el nombre del pais) Hacienda, ofro............ 12 J[udicial : No 0
vivienda? Pensionista 0 Familiar de pensionado .... 08 Hacienda,
----- Otras formas et 4
Si . (Anote el (seguro de estudiante,
¢ Otro no familiar. 10 niimero de refugiado y ofros) ...... 09 Ninguno . .. §
Indague su [Anote el de afios No asegurado. ......ovvuis 10
condicién de (Anote el cédigo) |  cddigo) cumplidos)
l residente l l i (Anote el cédigo) (Anote el cédigo) | [Anote el c6digo) | [Anote el cdigo)
habitual
(1) (2) By | @ (5) (6) (7) (7.1) (7.2) (7.3)
of LL]]
|
02 L[]
| L]
03
| L]
04
| LI
05
| L[]
06
\
0 L[
| L]
08
| L[
09
|
" L]
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B. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
Linea
N© IMAS | CEN - CINAI Educacidn
cDurante este | éDurante este P Para personas de 5 a 17 afios
G |afoalgin afio alguna ra personas de 2 afios 6 mas e
u miembro del persona del — =
i hogar ha hogar ha ¢Cudl es el dltimo grado | ¢Asiste a... S6lo cadigos de Solo nivel 3, 4, 5 ¢Por qué motivo no asiste a la
A recibido ayuda | recibido o afio aprobado? 128enpreg.d en preg. & preparatoria, escuela o colegio?
en dinero del :E;lv::lll;];lgﬂ ..maternal, ¢El centro a. éCudl es el nombre de i trabai o
MAS o ’ Nivel Afo | Pre-kinder, educativo | la carrera o especialidad | T 00 oo
P | participd en kinder?........ 8 | al que asiste | que cursa o cursd? Prefiere trabajar ...... "
A | programas 5 Ninguno ... 0 0 |.preparatoria?.. 1 | [nombre]es..
R |como, } ) (Anote el nombre de la Tiene que ayudar en
A hogar Preparatoria.. 0 1 |..escuela?....... 2 carrera o especialidad) oficios domésticos . .... 02
comunitario, Atenci6 . "
creciendo Enj“;:fm Ensefianza ~colegio?....... 3 o b. ¢Ha recibido algin No puede pagar
E |juntas, jefade | |nfantil Especial ... 0 2| . parauniversita- < PERIEOT 1 fitulo en esa carrera los estudios ... 03
L [hogar, durante Primaria 1 X fa?. .o 4 0 especialidad?
yoo | ddrante o Frimaria. ... Problemas de acceso
ST y _—
capacifaciones? | fodo el dia .. 1 Sec. Académica 2 X wuniversidad?. .. 5 Gi—> (Anote el codigo) | al sistema escalar ..... 04
E ) L .ensefianza ‘“SEimi‘ Emb
N Eumlldas Sec. Técnica.. 3 X especial?. ... 6 | pablico Técnico, perito m Efrazn‘ 0
T servidas ... 2 o ) 6 semi o diplomado . ....... 1 | matrimonio............ 05
Parauniversi- ...educacion oficial? .. 2
R Paquete faria .ovvnns 4 X | abiertapara """ | Profesorado ...... 2 | Enfermedad o
St 1 ) . presentar ! discapacidad .......... 06
E alimentario. 3 | \niversidad... 5 X Examenes Bachillerato....... 3 p
\Il Lot . ante el MEP? ... 7 | = Privado?. 3 | licenciatura....... 4 | Lecuestael estudio ... 07
eche .....
Posgrado (Maestria, No estd interesado en
_?_ No..oo 0 | yoha NO AS;STE' ' '1'0']‘ 0 Doctorado, el aprendizaje formal... 08
- pasea -
A recibido... 0 Especialldad]......... 5 No tieneedad ......... 09
i} (Anote el cadigo del .. No fiene fifulo. ... 0 Otro 10
. (Anote el cddigo) especifique)
0 | (Anote el cidigo (Anoteel | arrerao (Anote el lespecifiue] y
R | [Anote el cédigo) | para cada persona) cédigo) especialidad codigo) (Anote el cadigo)
. |
(7.4) (7.5) (8) (9) (9.1) (10) (1)
o ]
[ 1 1
0 ]
[ | \ \
0 ]
[ | |
o 1
|| \ \
. ]
[ | |
|| \ \
. ]
[ 1 | |
" ]
|| \ \
" N
[ | |
0 ]
L \ \
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CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

Incentivos para la educacidn

Para personas de 5 afios y mds

(odigos 1a7

Educacion no regular

Para perso

Idioma

nas de 10

Estado
Conyugal

anos o ma

Telefonia celular

Solo cadigos 1,2, 3, 6 en preg. 9 . a. Aparte de la educacion | ¢Cual fue la ¢(Nombre) ¢Estd ¢(Nombre] | El mes pasado,
regular, é(nombre) ha institucion que habla (nombre)... tiene éCuénto fue
¢éDurante | éDurante | ¢Durante |¢éAlguna de las recibido algin cursou | impartid el curso? | fluidamente celular? el gasto en
esteafio | esteafio | esteafio |personas que estén | ofro tipo de formacion? | (o 4o g alguno de los celular de
ha ha (nombre] | estudiando recibe preg.12) Flgulenfes -~ €n unign (nombre)?
asistido | recibido | ha recibido |beca en dinero... idiomas... libre?.... 1 . !
regular- | el bono | transporte S, 1 INA oo ol ok
mente escolar | gratuito 07 2
8 Institut ... casado?. .
al comedor uhe:a d?I. ‘ ol AVANCEMOS? . 1| o6 41 e of nombre nrisv‘aduuu Inglés? .. 1 .
escolar inicial? Ministerio del f .. priva o,
ratuito? de e FONABE? .. 2 [ o o omcen | Jménez, Francés?, 2 pero
’ Educacion recihida? Boston)..... 02 | ~Francess €1 dvorciado?. 3 | siusa.. 2
(MEP? ~|.dela (5i menciona varios cursos | COlegio univ. «Aleman?. 3 (pase a 16]
(servicio | municipalidad? . 3 | anote el mas importantey | (CUNA, CUC)... 03
de bus) hi ~> 4 |wseparado . 4
para el cual haya recibido Portugués?. 4
.de universidad un certificado o titulo) Univ. pdblica.. 04 ND
pablica? ..... 4 Otro...... 5 - 1;I/Erl110E‘
i i i iv. pri woviudo? L
Si LT I o Ejemplos: Univ. privada . 05 Jean . 3
“"jE;';Z’Z;'dad g | Computacidn, Institucién (pase a 16)
No..0 Moo 0 | No.o P Foees mecénica de autos, etc. piblica ...... 06 No. . .. 0 | soltero?. . 6
Ofro..ovvevnns b Empresa
(especifique) NO ..o, 0 privada...... 07
[pase a 13)
Extranjero ... 08
No recibe..... 0
(Anoteel | [Anoteel | [Anoteel (Anote el Otro ... 09
P P . 6di Anott b
céigo) céigo) cédigo) (Anote el codigo) cadigo) : ":Ei:;rgl * (Anote el cddigo) | [Anote el cadigo) [A’nulfe el [Anofi el
i L l l (Anote el cédigo) l l wdig”] ""ln o)
(1a) | (11.2) | (1.3) (11.4) (12) (12.1) (13) (14) (15) (15.1)

5 SHRSHRISHRISHRIE
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MODULO DE INTERNET

Principal Sostén

Linea . i del hogar
No Para personas de 5 afios o mas
De todos los
¢En los dltimos tres ¢En los dltimos tres éCuéles Fueron los dos lugares | ¢En los Gltimos tres meses (nombre) us@ internet para... miembros del
G | meses (nombre] ha meses (nombre) ha mas frecuentes en los que h ‘sl
Il | usado computadora... | usado internet... (nombre] usé internet en los ' - 0gar, el
t (iltimos fres meses? «.enviar o ...estudiar ..buscar ..entretenimiento |...pago de ..comprar contribuye
I ' recibir o hacer informacién | jugar, mdsica, recibos, productos en mayar
A Correos, tareas? general, revistas, préstamos, | 0 servicios? didaal
o o . llamadas, excepto periddicos? consulta de mecicaa
p 'T - Centro educativo ... 1| chatear? para fines saldos y sostenimiento
de estudio? otros del hogar?
A | ..al menosuna ..al menos una Lugar de trabajo ....... 2 P
R | vezaldia?.....1| vezaldia?..... 1 framifes .
A Enel hogar 3 bancarios? N° de linea
..al menos ..al menos .
E unavezala unavezala afé infernef ... 4
L semana?....... ¢ | semana?...... 14 -
A L EOR I SORR ISR SRR ISR LN o
"""" servaciones
E .. al menos una . al menos una
vezalmes?...... 3| vezalmes?..... 3| Centro de acceso
N gratuito a internet... ... b
T
R wal menos una vez Ll menos una vez Ofro [especifigue] . ... 71 No.... O No.... O No.... 0 No..... 0 No.... O No.... O
en los Gltimos en los dltimos
E fres meses? ... 4 | fresmeses?.... 4
)
| si indico sélo un
5 No..... 0 NO..... 0 lugar, anote 0 en
- la segunda casilla
T (pase a siguiente
A persona)
D (Anote el codigo) (Anote el cédigo) (Anote el cadigo) (Anote el cédigo) | (Anote el cédigo) | (Anote el codigo) |  (Anote el codigo) | (Anote el cédigo) | (Anote el codigo)
0
ol l l e
(16) 17) (18) (19) (20) (21) (22) (23) (24)
01
\
02
|
03
\
04
\
05
\
06
\
07
\
08
\
09
\
10
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C. CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

afios 6 mas

Sdlo para personas de 12

N° de linea Parentesco Sexo Edad Autoinformante  O1
‘ Nombre Humbre. 81 Otroinformante 02—,
MUJE‘F. o 2 Niimero de linea
del informante
1. Trabaj la semana pasada? (excepto en quehaceres 9. ¢Desea trabajar y estd dispuesto para hacerlo? 18. En esa ocupacidn, custed es o era. . .
dffmm"“slo 0 AROFA MISMO v oo 01 ..patrono o socio activo? ... 01
EIRPRP 1 No....... 2 5. ) . 0 ..trabajador por cuenta propia? .02
En otra época del afio........... .. 2
pasea 15 empleado u obrero del Estado? (OF
2. élLa semana pasada realiz algtn frabajo. .. No...... O empleado u obrero de la empresa privada? ........ Os4
ric? X - - servidor doméstico (asalariado)? . . Os
por un sa ar*loj 10. ¢éPor qué no ha buscado trabajo? trabajador no remunerado?. ..................... Os
POF Su cuen a'j """" e g o1 Enfermedad o accidente ... O1 19, eDénde se ubicalva e establ : | cal [nombre]
BN SUempresa? ... T : - . éDénde se ubica(ba) el establecimiento en el cual (nombre
S W Asiste a la escuela o centro de ensefianza .......... 02
..para un familiar sin recibir pago? ) o 0 acostumbra(ba) realizar esa actividad?
9 Tiene obligaciones personales o familiares.......... 03 -, )
por pago en especie?........ ) Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . O1
02 No cree poder encontrar trabajo......ooovviiiian Os

En faller o local junto a

(especifique)

Espera Feriudu de mayor actividad agricola o 0 cuenta propia. ... Illa vivienda del patrono 0:
3. Aunque no trahajé la semana pasada, ¢tenia algiin empleo, ECONOMICA +ve e T Finca, faller o local independiente ............... 03
negocio o empresa propia, del cual estuvo ausente por Ha encontrado un nuevo frabajo AT .« oveeeeee e 04
motivo de enfermedad, huelga o paro, mal tiempo,vacaciones, OFaS FAZONES v e e et e ettt 07 PP
falta de materiales o clientes? Via piblica en puesto fijo ... 05
3 Via pablica sin puesto fijo ..o, 07
si...... 01 No....... 02 11. ¢éCuantas horas por semana esta dispuesto a trahajar? Otro Os
-pase ats i (especifique)
Horas por semana.. .. L] — - -
4. ¢Buscé trabajo la semana pasada o estuvo tratando de 20. éludntas persoqas.frabajan o trahajaban regularmente
establecer su propia empresa o negocio? 12. ¢Esté dispuesto a trabajar por . . . en ese establecimiento?
o 01 No 0: .menosde¢30000almes?...ooovvviiiiiiiiiins O1 Menos de 10 (indique el ndmera) .............. Lt |
""""""" l ¢ 30 000 a menos de ¢ 50000 ? 10amenos de 20.........ooooverrnennn. O10
¢ 50000 a menos de ¢ 75 000 ? 200 mas
5. Aunque no buscé, ¢habia buscado trabajo o traté de ¢ 75000 a menos de ¢ 100000°7.. (i confestNO e pregunt 3 pase 3 pregents 35
establecer su propia empresa o negocio en las cuatro 100000 0MAES 2u v vt e et Sélo ocupadus
semanas anteriores a dicha semana? — = =
51 01 N 02 13. éHa trabajado antes? (Sélo si constestd Si en alguna de las preg. 1, 2, 3)
[ [
l Siv..o Ot No.... O2 21. Ademas de esa ocupacidn, ctiene usted otro trabajo?
si.... O No.... 02
6. ¢Qué hizo para buscar trabajo o establecer su propio . .
} 14, éCuanto ti h trabaja?
negocio o empresa? ¢ N CM:I;: d':";"ﬂ:g:;zque no franaja 01 22. ¢luantas horas trabaja habitualmente por semana?
i o | Menosdedmeses ...
Consult oficina o balsa de empled?. . ... 01 02 2 meses a menos de 4 Meses ..........o..vviiins (O] Ocupacion principal.......... N° de horas |1 |
Puso o confestt anuncios? . ..........oovves. 03 O4 4 MESEs a menos de 1aﬁD """"""""""" 83 Otras 0CUPAciones . .......... N° de horas L1 |
Visit6 fincas, fébricas, oficinas pablicas, etc?.. 05 O 'afio & menos de 2ai0s .o 4 ,
Consultd amigos o parienfes? 07 Os 2 afios amenos de 5afi0s ... Os Totalo oo N de horas
Otro g 01 02 BOMASAN0S. . vvvves e Os 23. éDesea trabajar mds horas por semana y estd
especifique . L . dispuesto a hacerlo?
- WNATA" revi f 15. ¢Cudl es la ocupacion principal o tipo P
(Si la respuesta es “NADA” revise preguntas 4 y 5 y determine la h pacion principal o fip i
alternativa correcta.) gfﬁ::::i;gg; realiza o realizd en su Sio..s ?1 No.... O2
7. éCudnto tiempo hace que busca trabajo? (ANOTE LAS TAREAS PRINCIPALES)
Menos de 1 mes 01 24, ¢Por qué no trabaja més horas por semana?
""""""""" Por razones de salud. ........oevviieiiiiiinn,, O1
'mes & menos de £ meses ... 0 Por razones de estudio 0:
i Meses amenos je ? m~eses v 81 pasealt I Por razones personales o familiares ............... 03
meses a menos de f ano.......... 0 16. ¢Cuél es el nombre del establecimiento, No consigue mas trabajo asalariado ............... O4
1afio0mas. ....ovvvinnninnn 5 negocio o finca para el que trabaja o trabajo? No consigue més trabajo independiente ............ Os
8. ¢Es usted... Btras razones. . ..o vvvvvveee e Os
i iubilado?
...pen?[)xrn?du OJubilado? v 8; 25. ¢El trabajo que realizd la semana pasada en su ocupacidn
wrentista? Lo, -
I B 0 17. éQué produce o a qué se dedica principal...
westudiante? oo 3 principalmente el establecimiento, ..lorealizd todo el afio?........ooovviiiiiiinns, O1
..realiz6 oficios domésticas? ............ 04 negocio ofinca para el que trabaja o trabajé? 85 OCASIONAI. L 0:
..discapacitado permanente para frabajar? Os S BSHACIONAI? L (O}
Otro Os Otro 04

(especifique)
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Todos

35. En el Gltimo periodo de pago, crecihid dinero por concepto de...

Ocupacion Secundaria

Sélo ocupados que respondieron Si en preg. 21 de lo contrario pase a Ingresos

..pensiones o jubilaciones?. ... | |
26. ¢Cudl es la ocupacion secundaria o fipo 29. En esa ocupacidn, ¢usted es o era. . . por

de frabajo que realiza? [Anote las .patrono 0 s0cio achiVo?. ...\ veviviieia, O1 wpension RNC? ... ‘ | o
tareas principales) ..frabajador por cuenta propia?. ................ 02 IMASR. | |
empleado u obrero del Estado?................ 03 por
..empleado u obrero de la empresa privada? ..... Os wsubsidios?. ... ‘ |
..servidor doméstico (asalariado)? . ............. ..pension alimenticia? ... | |
frabajador no remunerado?. ...l Os par

.dinero del exterior [remesas)?. | |

30. ¢Dénde se ubica el establecimiento en el cual (nombre)
acostumbra realizar esa actividad?

por
27. ¢Cuél es el nombre de la empresa, negocio ‘ Dentro de la vivienda del patrono o cuenta propia . O1 .ofras fransferenciasendinero? L |

whecas? oo | |

o
N 1

o finca para el que trabaja en esa En taller o local junto a la vivienda del patrono .0 por infereses, alguileres P
ocupacidn secundaria? 0 cuenta propia. ... 0: u ofras rentas de la propiedad?.
Finca, taller o local independiente............... O3 por
AOMICHO e Os4 | [Norecibio. ... Oo
Via pablica en puesto fijo ..o Os

Sélo desocupados e inactivos

28. ¢Qué produce o a qué se dedica Via piiblica sin puesfo fijo...........oonnn 07 T e
Otro Os (Respondieron NO en pregunta 3}

principalmente el establecimiento, —
P . (especifique)
negocio o finca para el que trabaja?

P - — 38. éla semana pasada cultivd o cosechd si...O1 pasea
31, éCuantas personas trahajan regularmente en ese estahlecimiento?

frijol, maiz, yuca otros productos agricolas,

) . cuidd ganado, gallinas, cerdos, ordefié o N° de horas
Menos de 10 (Indique el ndmero] ............. \6‘—‘ participd en ofras actividades agricolas, semanales
10 ? m?”DS dedl v 10 mineras, pesqueras,
20 6 mas exclusivamente para el consumo de su hogar?  No. ... Olj

Ingresos 39. cRealiz6 alguna de las siguientes actividades la semana
. . P . (CAln m2 asada?
Asalariados (Sdlo cadigos 3, 4, 5 en Preg. 18 Patranos y cuenta propia (Sdlo cadigos 1, 2 en Preg 18) P covena Of
oloventa...
. ion principal, écudl fue el i Fecti H 33. a. ¢Cuanto obtuvo como utilidad o ganancia en su ocupacién a. ¢lultivé o coseché productos
8 E:::L?;:FZ‘F“;:"I‘E:":LP:E :Lizrlzuu:;;:’inugli?:l:l E[r:JVT::sH ) trinti al (excluidos los gastos degu eracion) en el ﬂlll'rimu agricolas, ordefif o cuidd ganado, Cacruan\;innﬁ Horas
p P F X Y ) Jornal, propinas, p 3 p g N P aves u otros animales, participd del hogar-. . . . 2| semarares
horas extras, en el dltimo perfodo de pago (semana, periodo de pago (semana, quincena o mes)? en actividades mineras,
quincena o mes? pesqueras, etc.? No ....ooe 03
a Salario | | por D Enefectivo || por D b. éHizo tortillas, pan, dulces, Eemm casa.. 8:} \—HH‘F‘
b. ¢Le rebajaron en dicho periodo por concepto de C(SS y u ofras comidas para vender? ueracasa... 0 semanales
Beo. Popular? Noo.ooonnn 6
si.... O1 No.... O2 b, c[l:IE‘| es el valor de los !Jrodudns rehradl)]sr] servm‘os ¢. éElabord fejidos, costuras, Dentro casa.. O1
¢. ¢Tuvo otras deducciones? No.... O2 utilizados para su propio consumo en el dltimo periodo? cerdmica u o productos o Fuera casa... O2 SE'F:‘:;ZSIES
artesanias para vender? N 03
5., 01 | | por D [ I

d. ¢Recibid por su trabajo pagos en. . . l | por I:l d. ¢Trabajo en la construccidn,

e , ) 3 X ) reparacién, mantenimiento gi... Oa_,
P , 01 ‘c[uantu cree que vale por mes? . OZ Para asalariados e mdependlenfes con permdu (para terceras personas) de casa, sem;\aasles
. I : . ) ; Id
SlMEnTos : 0 de ingreso de hora, semana, quincena en 32a 6 33a qua":,a' ﬁ““’lu"frai a""‘,’[d‘:d“ No...Os
wropayaalzado?,, 6T O3 INo O4 - o écuinto fu el e trabaic? relativas a fa consfruccion:
c. El mes pasado, écuanto fué el ingreso en este trabajo?
vivienda? ... §0s N Os ! ’

e, éAyudd en lugares de venta,

.fransporte? ... 5071 No Os distribucion de comidas hebidas, Si... Ob»l_1 |
venta de productos agricolas u otros ser"‘;ﬂﬁes
{0115 S Si 01 | No OZ ‘ ‘ Pmdu['{us? No... 07
e. cTiene derecho a disfrutar de. ..
WVACACIONES? + ot e eeeiiinns 5i O1 No O2 Na recibi6 el mes pasado (pero continuard en f. ¢Trabajé en el transporte de carga
este frabajn por mas de un mes] _________________ O[] para mercadeo, almacenamiento u St 01%\_‘_1
wincapacidades? ... st O3 No O4 otras activdades relativas al 0 jooras
. : transporte de productos destinados No...Ue
~AgUinaldo? 5 Os No Ot No recihid el mes pasado (pero frabajara ala vﬂnfa; ’
f. Durante los dltimos doce meses recibio... MEN0S de UNMES) ... vvvvvvereieneeeiiiiiinns 01
No Si éCudnto? Periodo g. ¢Repard herramientas, aparatos, EII O3—>\—H‘—‘
) i etc., lavé o planchd ajeno, por lo b
.aguinalde? 02 O1 | | D Ingresos en ofras ocupaciones Eual recbic pago? No. Qg semmsles
..salario escolar? O4 O3 | | D 34. ¢lual es su ingreso en su(s) ocupacion(es) secundaria(s)?
..bonificaciones? O Os | \ L] h. éRealizd ventas ambulantes, si... Os_»
" D (ropa,accesorios, alimentos, loteria, se:::‘sles
...0fros pagos ifas, etc]?
por el trabajo? O8 O7 | | [] L | por rifas, etc] No...Os
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0. MODULO DE VICTIMIZACION

Preguntas por vivienda

1. De julio 2007 a junio 2008, la vivienda, usted, u ofro residente de ella, ha sido victima de...

Nimero de veces Namero de denuncias ante
01), Ministerio Pablico

Con agresion ‘ Sin agresion

Voo i

...robo en la vivienda de pertenencias,
electrodomésticos, TV, u atros similares?. .......... No... O2 Si...0O1

a alguno de sus residentes?. ...........ovviniies No... O2 Si...On

P00 de CAITO? L.t No... Oz Gi...O1

...robo de pertenencias en el carro, o de partes
del carro, como radio, carteras, repuestos, uotros? ... Ng... O2 Si... O

L
L

...robo de motocicleta o bicicleta?. .................... No... O2 Si...O1 s

..infento de robo en la vivienda, o del carro, o a algin

LD LD LL

residente de esta vivienda? ..., No... Oz Si...On
..robo o estafa de dinero por internet? . ................. No... O2 Si... 01 | .
...s6lo agresion, contra algin residente de la vivienda?.... No.., Oz Si... O ‘ .
..0tro? No... Oz Si...O1 ‘ | ‘ | I:I:
[especifique]
Observaciones
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INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC)

El INEC fue creado mediante Ley N° 7839, publicada en el Diario Oficial
La Gaceta el 4 de noviembre de 1998, como una institucién auténoma
de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio. Su
funcién es ser el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y
coordinador del Sistema de Estadistica Nacional.

El INEC tiene entre sus atribuciones el suministrar al publico de modo
claro y oportuno, los resultados de la actividad estadistica asi como
las metodologias empleadas. También promueve la investigacién, el
desarrollo, el perfeccionamiento y la aplicacién de la metodologia
estadistica.

Entre las principales estadisticas nacionales que debe elaborar estan: las
estadisticas vitales, demograficas, de comercio exterior y de construccién.
Las procedentes de los censos nacionales de poblacién y vivienda, las
agropecuarias y los censos economicos; ademas, de las emanadas de las
encuestasdehogares depropésitos miltiples, deencuestasagropecuarias,
de ingresos y gastos de los hogares, de encuestas econémicas y los indices
de precios, entre otras.

INEC, de la Rotonda de La Bandera 450 metros oeste, sobre Calle Los
Negritos, Edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica.
INTERNET: www.inec.go.cr - Correo electrénico: informacion@inec.go.cr
Teléfono: 2280-9280 ext. 326 - 327 - Fax: 2224-2221
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