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Politica para la divulgacidn de estadisticas y la entrega de microdatos
del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC]

l. Justificacion de motivos

A. Introduccidn

El objetivo del proceso de elaboracién de las estadisticas oficiales consiste en utilizarlas para
la formulacién, seqguimiento y evaluacién de politicas, planes y programas del sector pdblico. Por
ejemplo, son necesarias en la investigacion académica; en la orientacion y el analisis de resultados
del sector privado; ademas, en la rendicidn de cuentas a la ciudadania.

La oportuna y adecuada divulgacion de las estadisticas oficiales es una condicién sine qua non
de cualquier proceso de estadistica pablica. Una estadistica que no se divulga no existe; si se
divulga y no se usa denota ineficiencia; y si se divulga mal o se usa mal, fiene impacto negativo.
Una estadistica ampliamente divulgada y correctamente utilizada, independientemente de su
resultado, tiene un impacto positivo.

La divulgacién estadistica va mas alla de la entrega de los resultados estadisticos, debe
considerar, ademas, los “metadatos” o metodologias, definiciones y procedimientos ufilizados
para la obtencién del resultado y debe hacerse bajo condiciones y procedimienftos previamente
establecidos, de amplia aceptacién y reconocimiento por parfe de los usuarios. Asimismo, la
divulgacion debe considerar también a los “microdatos” y las diversas condiciones para su
entrega.

Si bien es posible que el organismao, en este caso el INEC, no difunda foda la informacion
estadistica producida por el Sistema de Estadistica Nacional (SEN] (incluso puede que no sea la
fuente principal], tiene la obligacién de asequrar que la informacidn estadistica fundamental llegue

a fodos los segmentos de |la sociedad en igualdad de condiciones”".

El fema de la divulgacion estadistica ha evolucionado a la par del desarrollo de la tecnologia
informatica, la comunicacion electrénica, y el desarrollo metodolégico para el analisis de datos.
Las nuevas tecnologias hacen que los usuarios dispongan de mas herramientas para el andlisis y
uso de los datos. Esto provoca demandas de informacion mas exigentes, requiriendo datos brutos
0 mas desagregados y mas oportunos que la oferta estadistica tradicional; ademas de informacion
metodolégica que permita el uso e inferpretacion adecuada de los datos Esfa es una tendencia
internacional. En paises de América Latina y el Caribe es cada vez mayor el nimero de oficinas
nacionales de estadistica que entregan microdatos a los usuarias.

1/ UNSTAT, Divisién de Estadistica de Naciones Unidas, Manual de Organizacidn Estadistica, Tercera edicion, 2008.
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Sin embargo, a la par de esa demanda mas especializada, se deben satisfacer las necesidades

de usuarios mas tradicionales y con requerimientos mas simples, tfodo lo cual, obliga a las

instituciones productoras de datos estadisticos al disefio y aplicacién de diferentes formas de

acceder a la informacién a fodos los tipos de usuarios’.

La divulgacion estadistica debe facilitar el acceso y uso de los datos como estrategia para el

desarrollo de la cultura estadistica en el uso de la informacion.

La divulgacién de la informacion estadistica publica, debe cumplir con principios basicos: la

perfinencia, la proteccion de la confidencialidad, la oporfunidad, la calidad y la fransparencia.

Por tal motivo es necesario establecer lineamientos generales y definir criterios técnicos para

guiar la entrega de la informacién con apego a dichos principios.

B. Definiciones basicas

Oifusién y publicacién: Difusién significa poner a disposicion del pablico, sin restricciones y

con independencia de la manera en que se realiza la operacidn de divulgaciégn. Por ende, la
publicacién entfrafa la actividad de publicar la informacién estadistica, en forma impresa o por
la Internet, y fambién en otros medios digitales, radio y television, y cualquier otro medio de

comunicacion que pueda cumplir los mismos obje’rivosa.

Estadistica oficial: Conjunto de resultados cuantitativos o datos que se obtienen de las

operaciones estadisticas del Sector Pablico Estatal, tomando como base los datos primarios
obtenidos de los informantes, sobre hechos relevantes para el conocimiento de los fenémenos
economicos, demograficos y sociales del pais, asi como sus relaciones con el medio ambiente
y el espacio territorial. La estadistica oficial puede ser basica o derivada.(INEGI,201 2]4

Estadistica basica: Informacién generada a partir de un conjunto de datos obtenidos de un

proyecto censal, de una encuesta por muestreo o de registros administrativos.

Estadistica derivada: Conjunto de datos obtenidos mediante el uso de estadisticas basicas

provenientes de una o varias fuentes, con apoyo en céalculos matematicos basados en
conceptualizaciones o metodologias ajenas a las fuentes de datos ufilizados.

2/ Paor ejemplo las oficinas nacionales de estadistica de México, Uruguay, Colombia, Ecuador, Bolivia, Chile y Per( entre ofras.
3/ UNSTAT, 2008
4/ INEGI, Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, Glosario de Estadistica Basica, 2012.
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v. Indicadores estadisticos: Variable o variahles cuantitativa(s) cuyos valores son susceptibles de

interpretacion en un campo de conocimiento, respecto a determinados valores de referencia,
establecidos en forma feérica o empirica.

vi. Dato estadistico: Valor cuantitativo de un conjunto especifico, respecto a una variable, con

referencia de tiempo y de espacio.

vii. Cartografia digital: Representacion grafica digital de la superficie ferrestre por medio de fres

elementos: puntos, lineas y poligonos, a los cuales se les liga, por medio de una base de datos,
una serie de atributos geograficos y cartograficos

viii. Sistema de informacién geografica: Conjunto de programas informaticos que permiten relacionar

informacién geoespacial con la infermacién alfanumérica de cualquier tipo, mostrando asi las
caracteristicas del lugar de donde provienen los datos. Los 516G permiten analizar y presentar
informacién de manera condensada por lo que son una importante herramienta para la tfoma
de decisiones.

ix. Confidencialidad de las estadisticas: Proteccion que asigna la Ley del SEN a los informantes,

por medio de la prohibicién de divulgar informacién individual y nominativa recopilada para
fines de elaboracion de las estadisticas oficiales”.

x. Estadisticas o datos anénimos: Datos o estadisticas presentadas de manera tal que su contenido

no permite la identificacion del sujeto, sea fisico o juridico.

xi. Resultados adelantados: Resultados de estadisticas oficiales enfregados previo a la fecha de

divulgacion publica, bajo acuerdos de confidencialidad, en los casos establecidos por la Politica
para la divulgacion de estadisticas y la entrega de microdatos del INEC..

xii. Metadato: Informacién metodolégica relacionada con la produccién, calculo e intferpretacion de
cada estadistica e indicador.

xiii.Microdatos: Se definen como archivos de datos relacionados con unidades individuales de
personas fisicas o juridicas.

5/ El término “estadistica oficial” se usara como sinénimo del término “estadistica nacional” a la que se refiere la Ley 7839 del SEN
y su Reglamento.
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xiv.Base de Microdatos con informacién expuesta: Bases de datos sin nominacién, que por el detalle

de la informacién contenida, seria posible, bajo ciertas circunstancias, la identificacién de los
sujetos, fisicos o juridicos a quienes corresponde esta informacian.

xv. Base de Microdatos anénimos: Bases de microdatos fratadas de manera tal que no es posible
idenftificar al sujeto, fisico o juridico, a quien corresponde la informacion.

xvi.Operacion estadistica: Proceso que se desarrolla para producir y divulgar la informacién

estadistica, sea por medio de censo, encuesta por muestreo, o a partir de informacion contenida
en registros o procesos administrativos, y basados en métodos estadisticos adecuados.

xvii. Operaciones estadistica regulares: Operaciones estadisticas que realiza la institucién con

periodicidad no mayor a un afio.

xviii. La Ley: Ley No 7839 del Sistema de Estadistica Nacional.

(. Marco legal

La Ley No. 7839 del Sistema de Estadistica Nacional (SEN] y su Reglamento, requlan “... la
programacion, produccién, elaboracién y divulgacién de la actividad estadistica desarrollada por

las dependencias estatales que conforman el SEN" [Articulo 2 de la Ley).

En su articulo 1 la Ley No. 7839 del SEN dice “Declarase de inferés puablico la actividad
estadistica nacional que permita producir y difundir estadisticas fidedignas y oportunas, para
el conocimiento veraz e integral de la realidad costarricense, como fundamento para la eficiente
gestion administrativa pablica y privada....”

De los articulos anteriores se desprende la obligacion de producir y poner a disposicién de los
usuarios pablicos y privados, de manera oporfuna, la informacién estadistica, con el fin de fomar
decisiones fundamentadas para la eficiente gestion.

Por su parte, el articulo 4 de la Ley establece que “las dependencias y entidades que conforman
el SEN recopilaran, manejaran y compartiran datos con fines estadisticos, conforme a los principios
de confidencialidad estadistica, transparencia, especialidad y proporcionalidad,...”

En cuanto a la confidencialidad, se establece que “... los datos obfenidos segin esta Ley seran
estrictamente confidenciales, excepto los que provengan de instituciones pablicas y los de caracter
pablico no estatal, que seran de libre acceso para todos los ciudadanos...”.
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También establece que “...los datos procedentes de personas fisicas o juridicas deberan ser
compartidos (Por las instituciones del SENJ, en forma individual en las condiciones descritas en
el articulo 3...”. El articulo 3 se refiere a la produccién estadistica bajo un sistema normalizado
de conceptos, definiciones, unidades estadisticas, clasificaciones.

Por tanto, se deben establecer las condiciones y formatos en que dicha informacion estadistica
y cartogréafica debe y puede ser divulgada y entregada de manera oportuna, y aseqgurar la
confidencialidad establecida para los informantes.

Por todo lo anterior, el Consejo Directivo del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, en
cumplimiento de las mejores practicas estadisticas y de sus funciones encomendadas por la
Ley No. 7839 del SEN, establece la siguiente politica para la divulgacién de las estadisticas y la
entrega de los microdatos a cargo del INEC.

0. Sobre la divulgacian de los resultados de las operaciones estadisticas
El INEC divulgara los resultados de fodas las operaciones estadisficas a su cargo y sus
metadatos, conforme a principios de confidencialidad estadistica, fransparencia, especialidad y
proporcionalidad, tal como lo establece la Ley No.7839 del SEN.
E. Sobre el acceso de los usuarios a las estadisticas oficiales elaboradas por el INEC
Las estadisticas oficiales elaboradas por el INEC estaran disponibles de manera gratuita en la
pagina electrénica de la Institucién. Tamhién estaran disponibles en el Centro de Informacién vy
por otros medios, seqln se especifica en el reglamento de esta politica.
F. Sabre la oporfunidad en la enfrega
Los principales resultados de las operaciones estadisticas del INEC, deberan ser divulgados

a través de un estandar definido de fiempo, posterior a finalizar la recoleccién de los datos de
referencia. Los estandares deben establecerse en la reglamentacién de la presente politica.
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G. Calendario de divulgacion

El INEC, en el mes de enero de cada afo, publicara en el diario oficial La Gaceta y en su pagina
Web, el Calendario de Divulgacion que contiene las fechas en que se haran publicos los principales
resultados de cada una de las operaciones estadisticas que realiza.

En el caso de las operaciones estadisticas con periodicidad igual o mayor a la anual, el calendario
indicara el mes en que se divulgaran los resultados, y con al menos treinta dias de anticipacion
al mes indicado en el calendario, se informara por medio de comunicado de prensa y en la pagina
electrénica, la fecha exacta de divulgacion.

Si por algdn motivo no pudiese entregarse la informacién en la fecha publicada en el Calendario
OFicial, el INEC, mediante comunicado de prensa, informara al pais de la razén del retraso y de la
nueva fecha de divulgacian.

H. Enfrega de resultados estadisticos adelantados

La persona a cargo de la Gerencia del INEC, podra autorizar la entrega anticipada de los resultados
estadisticos, antes de |la fecha de divulgacion en los siguientes casos, en los cuales se advertira
gue son datos embargados, que no pueden ser compartidos con terceros, ni utilizadaos, ni citados,
antes de la fecha oficial de divulgacién:

1. Cuando se considere conveniente, para validar y asegurar la calidad y confiabilidad de
las estadisticas, el INEC podra compartir los resultados estadisticos, previo a la fecha de
divulgacién, con personas fisicas o representantes de instituciones expertas en la materia,
para lo cual se firmara un acuerdo de confidencialidad, establecido en el reglamento de la
presente politica.

2. Con no mas de veinticuatro horas de anticipacion a la fecha establecida en el Calendario OFicial
de Divulgacién, se informara de los resultados de cada operacién estadistica a las autoridades
del Gobierno a cargo del tema, y al Gerente del Banco Cenfral de Costa Rica en los femas
relacionados con la economia.

3. En casos de declaratoria de emergencia nacional.

4, En ofras situaciones donde prive el inferés pablico, previa firma del acuerdo de confidencialidad.
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5. Cuando el INEC lo considere conveniente, para una adecuada divulgacién de los resultados
estadisticos, podra informar a los medios de comunicacién sobre los mismaos, con no mas de
24 horas de anticipacion a la fecha y hora establecida en el Calendario Oficial de Divulgacion,
para lo cual se firmara un acuerdo de confidencialidad.

En el caso de que se violara el compromiso de confidencialidad, el INEC excluira de esta entrega
anticipada a la persona, institucién o medio responsable por el tiempo que considere conveniente,
y ejecutara las medidas que la legislacion establezca para estos casos.

|. Unidad Responsable de la atencion de solicitudes de informacion

El Area de Sistemas de Informacién y Divulgacion Estadistica (ASIDE), seré la responsable de
atender las solicitudes de los usuarios y de lo que conlleve la aplicacién de esta politica.

J. Forma de presentar las estadisticas nacionales
1. EI INEC entregara la informacién estadistica y cartografica en diferentes formatos:

i.  Publicaciones de resultados

ii. Cuadros o tabulados estadisticos

iii. Sistemas de indicadores estadisticos

iv. Sistema de consulta de hases de daftos en linea
v. Bases de microdatos

vi. Bases de datos cartograficos

vii. Mapas fematicos y basicos

La forma de acceder a ellos estara establecida por el reglamento a la presente politica,
y el precio de los servicios y productos especificos se estableceran en el Reglamento del
Procedimiento para la Fijacion de Precios de los Productos y Servicios del INEC.

2. Generacion de estadisticas e indicadores a la medida
Adicionalmente, el INEC brindara el servicio de elaboracién de cuadros estadisticos, indicadores

especificos, mapas; ya sea por salicitud expresa al Centro de Informacion o por medio de sistemas
de consulta en su pagina electrénica.
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La generacidn de estadisticas, indicadores y mapas a la medida por parte del INEC tendra un
precio definido por el Reglamento del Procedimiento para la Fijacién de Precios de los Productos
y Servicios del INEC.

La generacidn de cuadros o mapas a la medida, realizada directamente por el usuario, con las
herramientas facilitadas por el INEC en su pagina sera gratuita.

K. Entrega de microdatos o de archivos de microdatos

La tecnologia y el desarrollo metodolégico para procesamiento y analisis de datos, ha provocado
una demanda que va mas alla de las cifras estadisticas publicadas por las Oficinas Nacionales de
Estadistica. Es practicamente imposible para las oficinas del SEN procesar toda la informacion,
tal como la requieren muchos usuarios especializados. Por ello, los usuarios demandan el acceso
a los archivas con microdatos®,

Para el establecimiento de los lineamientos de politica relacionados con la entrega de microdatos,
se consideraron los beneficios y las precauciones asociadas a la enfrega de estos archivos.

1. Entre los beneficios se encuentran’:

a. Aumento en la calidad y diversidad de la encuesta. Los archivos de microdatos ofrecen a
los investigadores mayor flexibilidad de identificar las relaciones e interacciones entre los
fendmenos de la encuesta. Si los investigadores desean utilizar modelos analiticos, requeriran
acceder personalmente a los datos. Estas necesidades se pueden satisfacer mediante el uso
de archivos anonimizados de microdatos y se evitaria la necesidad de realizar encuestas
adicionales. El resultado neto es que el pais obtendra un mejor rendimiento sobre su inversion
en su sistema de estadistica.

b. Mejorar la confiabilidad y la relevancia de los datos. Se abre la posibilidad de realimentacién
del usuario a la Oficina de Estadistica, lo cual daria como resultado mejoras en las encuestas
y un mayor rendimienfo sobre la inversion.

6/ Boyko, E. y Dupriez, 0., Divulgacién de Archivos de microdatos, Lineamientos y guia de politica, Red Infernacional de Encuestas
de Hogares, Versién preliminar, octubre 2007

7/ 1DEM.
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c. Reducir la duplicacién de actividades para la recopilacion de datos. Poner los archivos
de microdatos a disposicién de los usuarios los desalienta a emprender por si mismos la
recopilacién de datos. Esto tamhbién reducira la carga a los encuestados, y reducira al minimo
el riesgo de estudios incongruentes sobre el mismo tema.

d. Implicaciones de financiamiento. Mientras mas se diseminen y utilicen los archivos de datos,
mas se justifica ante los organismos responsables el financiamiento de las operaciones
estadisticas y los requerimientos de nuevas estadisticas.

e. Se incrementa la eficiencia para las estadisticas al reducir el nimero de tablas predefinidas
y dedicar mas tiempo a suministrar resultados analiticos de alto nivel.

2. Aspectos fundamentales para asegurar la sequridad y confianza de informantes y de los
usuarios al entregar microdatos.

a. Cuestiones legales y éticas: la entrega de microdatos esta sustentada en el articulo 4,

inciso a de la Ley del SEN que dice: “...El INEC podra entfregar informacién individualizada
sobre los diferentes productos generados por el SEN, siempre y cuando se proceda al
blogueo de los registros de identificacion definidos en los documentos correspondientes,
archivos electrénicos, registros administrativos y cualesquiera otros medios. Estos datos no
podran ser publicados en forma individual, sino como parte de cifras globales, que seran las
correspondientes a tres o mas personas fisicas y juridicas; fampoco podran suministrarse
con propositos fiscales ni de otra indole. En los directorios poblacionales de uso plblico, solo
podra aparecer informacion basica de las personas fisicas y juridicas, que no atenfe contra

el principio de confidencialidad mencionado....”

b. Se debe equilibrar cuidadosamente la necesidad de confidencialidad con la provisién del
acceso. Esto se debera realizar mediante el tratamiento para la proteccién de los archivos
y formas de acceder a los microdatos, como se mencionara adelante.

3. Tipos de archivos de microdatos y formas de acceder a ellos:

Considerando lo anterior, el INEC distingue para efectos de la divulgacién de microdatos que
existen cuatro tipos de archivos y formas de acceder a ellos:

a. Archivos de Uso Piablico (AUP): Los AUP son archivas de microdatos, los cuales se diseminan para
el uso publico en general, fuera del INEC. Estos archivos seran anonimizados y liberados
a través de la pagina electrénica del INEC o en un medio digital. Esto se ejecutara una vez
cumplidos los requisitos minimos de registro de informacién relativa al usuario y a los fines
de su uftilizacién. El término anonimizado implica, ademas de haber retirado los nombres y

"
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direcciones, ejecutar otras acciones [por ejemplo, la agregacién de los detalles geogréficos),
para reducir al minimo el riesgo de idenftificar a los individuos. Los procedimientos sequidos
para asegurar que los datos sean anénimos, seran divulgados en la pagina Web del INEC junto
con los metadatos de cada archivo de microdatos.

Archives con licencia: Los archivos con licencia famhbién son anonimizados, pero no han sido
fratados para impedir la posible identificacion de forma indirecta, es decir, a partir de las
caracteristicas de las unidades de estudio. 5u uso se restringira a los investigadores de la
academia y a usuarios auforizados de institfuciones. Para ello, deberan firmar previamente
un compromiso o contrato de confidencialidad. Los contratos de licencia se suscribiran
Gnicamente con los usuarios de huena fe cuando existe una institucién reconocida adecuada,
plblica o privada, que los respalda. Los usuarios deberan estar en posibilidad de lo siguiente:

i. Comprobar la necesidad de acceder a los datos a fin de lograr un propoésito determinado
estadistico o de investigacian.

ii. Cumplir con las condiciones que estipula el Confrato formal de Acceso a Microdatas, el cual
define el reglamento de esta politica.

iii. Aguellos interesados en acceder a los datos conforme a una licencia deben llenar la férmula
de solicitud, segin se especifica en la reglamentacién correspondiente,

iv. En el reglamento a esta politica se debera definir la composicién y funcionamiento de un
Comité de Divulgacion del INEC, el cual debera evaluar las solicitudes de este tipo de archivo
de microdatos. Cuando se toma la decision de oforgar acceso a los datos, los usuarios los
recibiran a fravés de un servidor ftp seguro.

Archivos no accesibles: Cuando los datos son particularmente confidenciales, o cuando se
solicitan mayores detalles a los observados con anterioridad, solo es posible acceder a ellos
por medio del procesamiento que realicen funcionarios del INEC.

Ademas, el INEC inspeccionara las salidas generadas en una revisién de divulgacién total
antes de ser entregada a la persona usuaria para asegurar que no existe informacion expuesta.

Acceso de microdatos para procesamiento en linea: El INEC procurara poner a disposicion de los
usuarios las bases de microdatos anénimas en la pagina Web de la Institucion, o en las de
ofras instituciones con las que se establezcan acuerdos, para procesamiento linea; es decir,
por medio de su gestion remota para generar tabulados.
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L. Documentacion y metadatos

El INEC pondra a disposicién de los usuarios, por medio de su pagina electronica, toda la
documentacién metodoldgica de cada una de las operaciones estadisticas: marco conceptual,
cuestionarios, manuales, codificaciones, procesos, estandares de calidad, variables, creacién
de variables, procesos de validacién, imputacion, ajustes y todo documento que facilite el uso e
interpretacién de las estadisticas. Asimismo, publicara los metadatos asociados a cada uno de
los indicadores generados. Para estas tareas utilizara los estandares que sefiala el reglamento.

M. Marcos Muestrales y Directorios

El INEC elabora marcos muestrales de areas y directorios de unidades institucionales,
establecimientos y fincas agropecuarias.

El INEC no suministrara los marcos muestrales completos, pero brindara el servicio de venta
de muestras representativas de unidades primarias de muestreo UPM, con las variables de interés
para el usuario, asi como los mapas correspondientes con la capa basica de informacién en medio
digital o impreso.

En la medida de sus posibilidades, el servicio incluira el disefio de las muestras con la documentacion
metodolbgica necesaria para su aplicacién, la obtencién de estimaciones poblacionales y sus
variahilidades.

El INEC no se compromete a la actualizacion permanente de los marcos muestrales ni de los
Directorios, la informacion es la referida al Censo Nacional o Actualizacién del Directorio mas
reciente.

El costo del servicio y de la informacién entregada se establece por el Reglamento del Procedimiento
para la Fijacién de Precios de los Productos y Servicios del INEC.
N. Productos carfograficos
Los usuarios accederan, mediante el pago del precio establecido, a productos y servicios

cartograficos disponibles en la Institucién. Dicha enfrega se hara al amparo del Reglamento del
Procedimiento para la Fijacion de Precios de los Productos y Servicios del INEC.
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0. Archivo Institucional de datos

El INEC preservara las bases de microdatos, marcos muestrales, directorios, y bases de datos
cartograficos, para lo cual se creara el Archivo Institucional de Datos Digitales, y se estableceran
las condiciones y los procedimientos y necesarios para asegurar su preservacion y uso. Estos
se indican en el reglamento de la presente politica.

P. Transiforios

1- En un plazo no mayor a seis meses se debera promulgar el reglamento a la presente
politica.

2- Dicho reglamento deberéd considerar, ademas de fodos los aspectos necesarios para la
adecuada aplicacién de la presente politica, la conformacién y funciones del Comité de
Divulgacién Estadistica del INEC, y del Archivo Institucional de Datos.

3- En un plazo no mayor a nueve meses, se debe elaborar y promulgar el Reglamento del
Procedimiento para la Fijacion de Precios de los Productos y Servicios del INEC.
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