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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos presenta un informe de los principales resultados alcanzados
durante el afio 2008.

Para el desarrollo de sus funciones el INEC se guia por su Plan Estratégico Institucional, el Plan Nacional de
Oesarrollo y su Plan Operativo Institucional.

Durante el 2008, ademas de atender su produccion regular, se trabajo en una serie de proyectos tendienfes
a mejorar la oferfta y calidad de la informacién estadistica, en aras de ofrecer al pais estadisticas pertinentes,
oporfunas y confables. Para ello la Institucién ha intensificado sus esfuerzos en la investigacion de mejoras
en sus metodologias y procesos estadisticos, ha contado con la asesoria de especialistas internacionales y ha
recibido capacitacion técnica especializada de alto nivel con el apoyo de la cooperacidn internacional.

Algunos de los principales resultados alcanzados fueron:

El 12 de julio el INEC recordd su importante y larga frayectoria al cumplir 125 afios como institucién
gubernamental especializada en estadisticas para el Estado y la sociedad costarricense. En esa fecha de
1883 se cred por ley la Direccién General de Estadistica, cuyo desarrollo, evolucién y progreso ha mantenido
contfinuidad en lo que hoy es el INEC.

Se logré un importante mejoramiento en la divulgacion de la informacion principalmente a fravés de una
mayor explotacion de los medios electranicos , la celebracién de convenios inferinstitucionales para la
entrega de las base de datos estadisticos, el apoyo a investigadores y estudiantes, charlas vy la utilizacién
de un programa informatico para documentar el acerbo de datos patrocinado financiera y técnicamente por
el Banco Mundial.

Se recibi6 el apoyo de la cooperacion internacional para que el personal profesional y técnico recibiera
capacitacion en reconacidos institutos en el exterior lo que permitié obtener conocimientos sobre aspectos
metodolégicos y nuevas tecnologias aplicados en la actividad estadistica internacional y que han servido
para implementar mejoras o dejarlas previstas en los procesos sequidos para la elaboracion de las
operaciones estadisticas.

Se trabajé en el establecimiento del Sistema de Estadistica Nacional y para ello se conté con el apoyo
técnico y financiero del Banco Mundial, asi como con la asesoria de dos expertos infernacionales para la
revision de la estrategia de implementacion.

Se logré el apoyo del Gobierno de la Repiblica para realizar los Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda
autorizandose para el afio 2009 una partida extraordinaria en el presupuesto del Instituto, con el fin de
atender la etapa precensal, asi como fambién se consiquié firmar convenios con las universidades puablicas
y crear una Comisian Interinstitucional integrada por la Viceministra del Ministerio de Planificacion y Politica
Econémica, representantes de Consejo Nacional de Rectores y del Centro Cenfroamericano de Poblacion, asi
como también con miembros del Consejo Directivo, de la Gerencia y del equipo técnico de la Institucion.
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* Se elabord una propuesta técnica-financiera presentada al Ministerio de Hacienda para el establecimiento
de un sistema de informacion del sector productivo particularmente en el sector agropecuario y un programa
permanente de encuestas agropecuarias para manftener informacién contfinua, a financiar parficularmente
mediante un préstamo del BID.

¢ Se finiquité el Convenio Marco con el Banco Cenfral de Costa Rica para la generacién de un programa de
estadisticas basicas para la actualizacién y mejoramiento del Sistema de Cuentas Nacionales. El programa se
inicid en mayo con el proyecto Conformacion del Directorio de Unidades Institucionales y Establecimientos y
a finales del afio con el proyecto de la Encuesta Trimestral de la Poblacién Econémicamente Activa que sera
una importante operacion estadistica que le permitira al pais disponer de informacion trimestral sohre el
mercado lahoral.

e Se obtuvo también el apoyo del Gohierno de la Republica para que en el 20093 se pueda realizar un estudio
organizativo y funcional con el fin de mejorar su sistema administrativo dada la creciente demanda de
nuevas productaos que debera atender en forma permanente la Institucion en los proximaos afios.

ODeseamos dejar patente un sincero agradecimiento a las diferentes instituciones publicas y privadas, a la
cooperacion internacional, al personal institucional y muy especialmente a foda la ciudadania que, en una u
ofra forma, colaboraron con la Institucion para que el pais pueda contar con estadisticas confiables, precisas y
oportunas necesarias para la toma de decisiones en los diversos campos de la vida costarricense.

Victor Hugo Céspedes Solano Jaime Vaglio Mufoz
Presidente Gerente
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1. MARCO LEGAL

El INEC es una institucién auténoma al que le
corresponde, por ley, ser el 6rgano técnico rector del
SEN, producir y divulgar las estadisticas nacionales
que no elaboren ofras instituciones.

El Instituto pertenece al Sector de Coordinacién

Gubernamental establecido mediante Decreto
Ejecutivo NO, 34582-MP-PLAN denominado
“Reglamento  Organico del Poder Ejecutiva”,

publicado en la Gaceta 126 del 1 de Julio 2008 vy
reformado mediante decreto ejecutiva N°. 34986-
MP-PLAN, de fecha 16 de diciembre del 2008, publicado
en la Gaceta N°. 19 del 28 de Enero del 2008.

Finalmente, por ser una enfidad auténoma de
derecho pablico, se rige por todos los principios y
normativas vigentes para foda la Administracion
Pablica.

2. ASPECTOS INSTITUCIONALES

2.1 Direccidn Estratégica

El INEC cuenta con un Plan Estratégico Institucional
2006-2010, en el cual se establecen lamision, lavision,
los valores, los principios éficos y sus objetivas
estratégicos. Estos aspectos son fundamentales
para lograr que la Institucion trabaje orientada
estratégicamente y conozca sus responsabilidades
de gestion y opere de una manera armoénica y
efectiva. Ademas, estos aspectos refuerzan el trabajo
en equipo, mejoran el ordenamiento de la labor
del Instituto y facilitan la evaluacién de la gestion
institucional en tfodos los niveles.

2.1.1 Misién

Ser el enfe técnico-rector del Sistema de Estadistica
Nacional que produce y difunde estadisticas
nacionalesy coordina laproducciénde las estadisticas
sectoriales, con el fin de contribuir a los procesos de
tfoma de decisiones del sector pdblico y privado, la
investigacion y la rendicién de cuentas.

2.1.2 Vision

Institucién con alta capacidad técnica que produce
estadisticas estratégicas para el pais de manera
oportuna, con los mas altos estandares de calidad, y
utilizando modernos desarrollos tecnolagicos para su
difusién y fransmision, que ejerce la rectoria técnica
de un sistema de estadistica coordinado, que ofrece
estadisticas accesibles y comparables, ampliamente
utilizadas para la toma de decisiones.

2.1.3 Valores

Relevancia: producir informacion estadistica necesaria
y Gtil para el pais y para los fnes padblicos y las
decisiones privadas.

Confidencialidad: difundir los dafos estadisticos
proporcionados por los proveedores de informacién
basica en forma innominada y conforme a lo que
establece el Articulo 4 de la Ley N° 7839 del Sistema
de Estadisticas Nacionales.

Oportunidad: difundir la informacion estadistica a los
usuarios con la oportunidad debida, a fin de evitar su
pérdida de vigencia debido al desfase con la dinamica
de la realidad.

Precision: exactitud rigurosa para asequrar la calidad
de la informacién y con el rigor técnico profesional.

Transparencia: proveer a los sujefos que suministren
datos, informacién plena sobre la profeccion
dispensada a los datos obtenidos y la finalidad con que
se recaban; asi como la documentacion metodolégica
utilizadaenlaelaboraciondelainformaciénestadistica
y de los alcances de la misma.

Accesibilidad: garantizando un acceso amplio, rapido
y fluido a los datos utilizando los mecanismos mas
eficaces y modernos.

Independencia: manteniendo una amplia y reconocida
posicion de independencia para asegurar la
credibilidad y confianza de los usuarios en la
informacion estadistica.
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2.1.4 Principios éticos

Respeto: mantenemos una relacién de atencién y
consideracion entre funcionarios del INEC, hacia los
usuarios de la informacion y hacia los proveedores
de dafos.

Honestidad: cumplimos nuestras funciones con
observancia de las normas legales y morales.
Compromiso: nos senfimos idenfificados vy

comprometidos con la visién, mision y valores
institucionales y con lo que hacemos y tenemaos.
Integracién: frabajamos con conocimiento de las
parfes y sus interrelaciones.

Colaboracion: laboramos enun clima organizacional que
permite la participacion de fodos los colaboradores
en la consecucion de los objetivos.

Creatividad: estamos comprometidos con la blsqueda
constante deiniciativas que generen mejores maneras
de atender las funciones institucionales.

Responsabhilidad: cumplimos felmente con nuestros
deberes y aobligaciones.

Excelencia: buscamos constantemente

el mejoramienfo de la gestign
institucional.

Auditoria
Interna

Gerencia

2.2 Estructura organizacional

El INEC cuenta con una esfructura organizativa
para la coordinacién y ejecucion de las actividades
estadisticas nacionales.

Esta estructura se conformé con el Ain de atender
las funciones establecidas en su ley constitutfiva
y cuenfa con las instancias de nivel superior
establecidas legalmente como el Consejo Directivo, la
Gerenciay la Subgerencia.

La organizacién la completan las areas de
coordinacién del Sistema de Estadistica Nacional,
Censos y Encuestas, Estadisticas Continuas, Servicios
de Informacién y Divulgacién Estadistica. Posee el
area de apoyo denominada Area de Administracién
y Finanzas, la cual le brinda el soporte logistico,
financieroy de recursos humanos; asimismo se cuenta
con el apoyo técnico de la Unidad Técnica de Sistemas
de Informacién y la Asesoria Juridica.

A confinuacion se presenta el defalle del

Organigrama Institucional.

Consejo
Directivo

Subgerencia

Asesoria
Juridica

e }

{

Sistemas e
Informatica

J

Coordinacién a h Servicios de ini io
Censosy Sistema Estadisticas Tiferedtn Adm||:|-1|s’rracmn
Encuestas Estadistico Continuas y Divulgacién Yy Finanzas
Nacional 9 Y, Estadistica
Disefio . 4 (G .
Anélisis Cartografia Me'r:d’nll.ogla Econémicas| | Demograficas Indlce.s e Recursos || proyeeduria Pres:upues’ru
Operacionales y Analists L L Precios Humanos y Finanzas
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2.3 Finanzas institucionales

Oe acuerdo con su ley constitutiva el INEC dispone
de diferentes fuentes de financiamiento para atender
las funciones de produccién y divulgacién de las
estadisticas. Las fuentes son las siguientes:

e Transferencias corrientes con cargo al Presupuesta
Nacional de la Repihblica.

e Ingresos por la venta de servicios y hienes.

e Transferencias, aportes y donaciones de
instituciones publicas, fisicas o juridicas vy
cualesquiera otfras enfidades nacionales o
extranjeras, asi como los recursos de la cooperacion
intfernacional puestos a disposicién del Estado para
financiar actividades vinculadas con la recoleccién,
el procesamiento y la difusion de la informacion
estadistica.

e Contratacién de préstamos internos o externos de
conformidad con la legislacién vigente.

Cabe destacar que en el 2008 se logré concretar un
convenio marco entfre el INEC y el Banco Central para
el desarrollo de un programa de estadisticas basicas
para el Sistema de Cuentas Nacionales y dentro del
cual una parte importante de recursos financieros fue
aportado por ese ente.

Para el 2008 se detallan los ingresos reales
recibidos por el INEC, segin sus fuentes de
financiamiento:

Fuente de Financiamiento Monto [en millones de colones)

Transferencias Corrientes ¢ 085,3
del Gobierno

Aportes por convenios 279,8
interinstitucionales

Aportes de la cooperacién 18,3
internacional

Total 23834

De los recursos recibidos descritos anteriormente
se ejecutd en forma consolidada un 89%.

Por otra parte durante el afio 2008 se logré ventas
por servicios por un monto aproximado de ¢34,5
millones, de los cuales se recihieron ¢21,0 millones
guedando pendiente de cobro para el afio 2009 la
suma de ¢13,5 millones.

Con los recursos recibidos se atendi6 la produccién
reqgular de estadisticas, asi como proyectos de
investigacion estadistica como: los Censos Nacionales
de Poblacién y Vivienda, Redisefio de la Encuesta
de Hogares de Propésitos Mdltiples, Mejoramiento
del la Metodologia para el Calculo de la Pobreza, el
Directorio de Establecimientos, la Encuesta Trimestral
de Poblacion Econdmicamente Activa, un Sistema de
Indicadores con enfoque de género, enfre otros, los
cuales se describen detalladamente en la presente
memoria.

2.4 Descripcion organizativa y funcional

2.4.1 Consejo Directivo

El Consejo Directivo es la autoridad maxima del INEC.
Esta integrado por cinco miembros nombrados por un
periodo de seis afios prorrogables:

e Dos profesionales en estadistica, escogidos por el
Consejo de Gobierno.

e Un profesional con experiencia en estadistica,
seleccionado por el Consejo de Gohierno de una
terna presentada por el Colegio de Profesionales en
Ciencias Econémicas.

» Dos profesionales en estadistica, designados por el
Consejo de Gohierno de una terna propuesta por el
Consejo Nacional de Rectores.

Entre sus funciones se encuentran:

e Determinar las politicas generales y los planes
estratégicos del INEC.
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e Aprobar las gestiones y los framites de
financiamiento para ejecutar las actividades del
INEC.

e Dictar las normas generales de organizacién,
contratacion del personal, funcionamienfto de su
propia auditoria interna y las demas normas para
desarrollar las labores del Instituto.

2.4.2 Auditoria interna

Tiene a cargo practicar auditorias y estudios
especiales en cualesquiera de las unidades
administrativas u operativas del INEC, en el momento
que se considere oporfuno.

Evaluar en forma regular el sistema de control
internoenrelaciénconaspectos, contables, financieros
y administrativos, que los bienes pafrimoniales,
fangibles e intangibles estén protegidos contfra
pérdidas, mal uso o desperdicio.

Evaluar el contenido informativo, la razonahilidad,
integridad, oportunidad vy confiabilidad de la
informacion contable y financiera que se ajuste
a disposiciones reglamentarias y legales de los
objetivos y metas de politicas internas.

Comunicar los resultados de las auditorias o
estudios en forma escrita.

Asesorar en materia de competencia, al Consejo
Oirectivo, de igual advertir a la Administracion de
eventuales consecuencias de determinadas conductas
o decisiones, cuando sean de su conocimiento.

Velar por el mejoramiento continuo de los servicios
gue presta a los usuarios.

Atender consultas, denuncias o sugerencias
sobre eventuales debilidades del control interno
a los reglamentos, directrices, politicas o leyes,
manteniendo la confidencialidad del informante
y framitar lo que se considere pertinente sobre
la informacién, emitiendo sus conclusiones vy
recomendaciones, en evacuacion oportuna de la
consulta o problema.

2.4.3 Gerencia — Subgerencia

Las personas que ocupan estos cargos, son
designadas por el Consejo Directivo por seis afios,
prorrogables por ofro periodo igual.

El Gerente es el representante legal de la Institucién
y le corresponde establecer, desarrollary ejecutar las
acciones administrativas y técnicas necesarias para
el cumplimiento de las funciones establecidas por la
Ley del Sistema de Estadistica Nacional al Instituto
Nacional de Estadistica y Censos.

Entre sus funciones debe:

e Proponer al Consejo, para su aprobacién, las
normas que esfime necesarias para el desarrollo
de las labores, respecto a los servicios estadisticos
suministrados por el sector pablico.

e Proponer al Consejo Directivo la organizacién
interna.

e Presentar al Consejo Directivo, para su aprobacian,
el presupuesto anual, acompafado de un plan
de trabajo y las madificaciones presupuestarias
requeridas en concordancia con dicho plan.

e [ictar normas técnicas y coordinar la ejecucion de
las actividades de la Institucion.

e Establecer la coordinacion necesaria con las
instituciones y dependencias del sector publico,
cenfralizado y descentralizado, en cuanto a la
colaboracién y el apoyo que prestaran para realizar
los censos nacionales.

e El Despacho Gerencial cuenta con unidades de
apoyo a su cargo, entre ellas la UAJ y la UTSI.

2.4.4 Coordinacion del Sistema de Estadistica Nacional

Una de las principales acciones del INEC se refiere
a la relacién que se dehe establecer con el resto de
instituciones nacionales productoras de estadisticas
con el fin de mejorar su calidad y el acceso de los
usuarios a la informacian.
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Esta tarea se le asigna al Area de Coordinacién del
SEN, como un area sustantiva que fendra a su cargo
la coordinacion de la produccion de las estadisticas
nacionales.

Su objetivo es propiciar el adecuado cumplimiento
de la gestion del Instituto como Grgano rector técnico
del SEN, mediante la definicion de procedimientos
y procesos que vinculen el accionar de las
entidades que lo forman con el fin de establecer un
sisfema normalizado de concepfos, definiciones,
clasificaciones, nomenclaturas que posibiliten la
comparacioén, integracién y analisis de los datos
estadisticos.

Entre sus funciones se encuentran:

e Elaborar el Plan Estadistico Nacional y someterlo a
la aprobacion de la Gerencia y el Consejo Directivo
del Instituto.

e (oordinar y asesorar la ejecucion del Plan
Estadistico Nacional, elaborar informes peritdicos
sobre su desarrollo y proponer las medidas de
ajuste requeridas.

e Proponer la delegacién de responsabilidades de
las entidades integrantes del SEN para la produccion
de las estadisticas nacionales.

e Proponer politicas y procedimientos para la
produccion, uso y divulgacién de la informacion
estadistica en coordinacién con las demas partes
integrantes del Sistema.

e Adaptar, actualizar y divulgar nomenclaturas
uniformes para la clasificacion de todos los
elementos requeridos para la produccion vy
divulgacién de informacion estadistica.

e Recoger vy analizar, permanentemente, las
observaciones de los usuarios en relacién con la
adecuacion, calidad, oportunidad, desagregacién,
periodicidad, etc. de las estadisticas producidas
por el Sistema.

2.4.5 Area de Censos y Encuestas

A esta Area le corresponde el disefio de
metodologias, la recopilacién, produccién y analisis
de estadisticas elaboradas a partir de censos y
encuestas que abarca los procesos infermedios que
suministran insumos basicos para su ejecucion, como
son el levantamiento de la cartografia, la construccién
de marcos muestrales y el disefio de muestras.

Su objefivo consiste en suministrar estadisticas
e indicadores necesarios para la formulacion vy
evaluacién de planes y politicas en los campos
demografico, social y econdmico del pais, mediante
el establecimienfo y desarrollo de un programa
permanente produccion de estadisticas por medio de
censos y encuestas, de acuerdo a lo que dispone la
Ley N° 7839 y lo que establezca el plan de trabajo de
la Institucién.

Entre sus funciones se encuentran:

e Ejecutar las tareas relacionadas con la promaocién,
ejecucion y analisis de censos y encuestas.

e Divulgar y analizar la informacion estadistica
proveniente de los censos y encuestas realizados.

e Construir los marcos muestrales y elaborar los
disefios de muestras de las investigaciones en las
gue se utilicen métodos de muestrea.

e levantar y mantener actualizada la cartografia
necesaria para la ejecucion de investigaciones
estadisticas que se deben realizar.

2.4.6 Area de Estadisticas Continuas

La Ffuncién principal del Area de Estadisticas
Continuas es la produccibn de estfadisticas
demograficas y econdmicas cuya caracteristica
principal es la de tener como fuente primaria los
registros administrativos que levantan ofras
instituciones padblicas o privadas. Se exceptian al
respecto, el indice mensual de precios (cuya fuente
es una encuesta continua a establecimientos) y otros
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proyectos como la Encuesta de Ingresos y Gastos y el
levantamiento del Directorio de Establecimientos.

Esta Area se encuentra subdividida en tres
unidades:

« Unidad de indices de Precios,
e Unidad de Estadisticas Demograficas y
e lUUnidad de Estadisticas Econémicas.

2.4.7 Area de Servicios de Informacién y Divulgacion
Estadistica

Esta Area es la que fiene a cargo la divulgaciéon
oportuna de la infermacion estadistica generada.

Funciona ademas con un Centro de Informacién
especializado, responsable de atender las consultas
de los usuarios sobre las estadisticas que produce la
Institucién y orienta sobre las que genera el Sistema
de Estadistica Nacional.

Entre sus funciones se encarga de:

e Divulgar en forma clara y oportuna las estadisticas
generadas.

e Afender los requerimientos y consulfas de usuarios
nacionales o exfranjeraos.

e Brindar el servicio de hiblioteca especializada en
estadistica.

e (lasificar y conservar en el archivo el acervo
histérico cultural.

e Promover y garanfizar la imagen instfitucional
por medio de la correcta edicion del material de
divulgacién.

e Mantener relaciones con las instituciones que
conforman el SEN e instifutos estadisticos
exfranjeros.

2.4.8 Area de Administracién y Finanzas

En cumplimiento con lo establecido por la Ley
de Administracién Pdblica, la Ley de Contratacion
Administrativa, el Manual de Normas y Técnicas de
Control de la Contraloria General de la Repdhlica,
los Lineamientos Presupuestarios y Salariales de la
Secretaria Técnica Autoridad Presupuestaria y demas
leyes y disposiciones vigentes esta Area desarrolla
las actividades de apoyo logistico en administracién
y fnanzas para garantizar la prestacion de los
servicios demandados por los programas sustantivos
del Instituto.

Entre las funciones que le corresponde desempenar
se encuentran:

e Supervisar la ejecucion presupuestaria de acuerdo
con la normativa y las técnicas definidas en la
materia.

e Suscribir las resoluciones administrativas que se
deben dictar.

e Generary proponer politicas e iniciativas con miras
al desarrollo continuo del recurso humanao.

e Coordinar las funciones y framites relativos a los
procesos de licitacibn y concursos de meéritos
de acuerdo con las normas vy disposiciones
establecidas por ley.

e Elaborary velar por la aplicacién de los reglamentos
y manuales internos para la prestacién de los

servicios administrativos.

e Apoyar a la Gerencia en aspectos relacionados con
la gestion administrativa y financiera.

Esta Area se encuentra subdividida en tres
unidades:

¢ Unidad de Finanzas.
e Unidad de Recursos Humanaos.

¢ Unidad de Proveeduria.
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2.5 Descripcion de puestos y cantidad de funcionarios

El Instituto cuenta con un total de 182 plazas,
de las cuales, al 31 de diciembre del ano 2008, se
enconfraban ocupadas 170. Oe acuerdo con el manual
de puestos vigente, la clasificacién de las plazas esta
estructurada de la siguiente manera:

Codigo Descripcion Categoria F[u annc‘;:'::rit’o‘?s
101 Asistente Administrativo 101 30
102 | Técnico A 102 14
103 | Técnico B 103 25
104 Profesional Bachiller 104 16
105 Profesional Licenciado 105 34
106 Trah.Serv.Especializados 106 1
107 Confador 107 1
108 Trab.Serv. Generales 108 5
109 Secretaria 109 8
110 Secretaria Ejecutiva 110 1
m Gerente m 1
112 Subgerente 112 1
113 Coordinador Area 113 3
114 Coordinador de Unidad 114 11
115 Médico 115 1
117 Técnico en Informética 117 12
118 | Auditor 118 1
119 Auxiliar de Enfermeria 119 0
120 Chofer 120 5

Por otra se sefala que el INEC confrata personal por
servicios especiales en forma temporal para atender
la EHPM y ofros proyectos.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

3.1 Plan Nacional de Desarrollo 2006 - 2010

Derivados de su Plan Estratégico Institucional los
objetivos fAjados en el Plan Nacional de Desarrollo son
los siguientes:

e Seintegraray pondra en funcionamiento efectivo el
SEN previsto en la Ley 7839 del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC), como herramienta
para mejorar el proceso de produccién, divulgacién
y calidad de las estadisticas producidas por las
instituciones del sector publica.

e Se inicia la planificacién y ejecucion de los Censos
de Poblacion y Vivienda.

 Se consolidara el sistema intfegrado de informacion
de estadisticas agropecuarias.

3.2 Plan Operativo Institucional

Los objetivos estratégicos de los cuales se derivan
las metas y actividades establecidas en el POI, fueron
los siguientes:

e Lograr un adecuado aprovisionamiento de los
recursos requeridos para la efectiva labor
sustantiva institucional.

e [Generar las estadisticas e indicadores que
son insumos necesarios para el calculo de
las Cuentas Nacionales y demas estadisticas
macroecondmicas.

e Facilitar el acceso de la informacion producida a los
usuarios nacionales e internacionales, con el fin de
confribuir al desarrollo de las investigaciones y a la
foma de decisiones.

e Fortalecer y articular el S5EN para mejorar la
disponibilidad de informacion estadistica que se
brinda al pais.
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e Elaborar y ejecutar el plan de produccién de
estadisticas regulares: sociales, demograficas,
econémicas.

e Mejorar el programa de encuestas, para captar
mayor informacién estadistica de los hogares
costarricenses.

e Actualizar la medicion de la pobreza para que
responda a las condiciones de la dindmica sacial y
econdmica del pais.

4. RESULTADOS DE GESTION INSTITUCIONAL

4.1 Del Plan Nacional de Desarrollo 2006 -2010
4.1.1 Sistema de Estadistica Nacional

Las metas relacionadas con la implementacién del
SEN estuvieron limitadas en su ejecucién debido a que
su fAnanciamiento con el Banco Mundial, se concretd
hasta fAinales del primer semestre de 2008.

En el sequndo semestre se confraté a un consultor
infernacional para que apoyara y analizara la
estrategia propuesta para la implementacién del SEN
y de varias entrevistas realizadas a diversos jerarcas
de alto nivel del sector pablico. Ademas éste sugirid
un cambio en la metodologia para implementar la
estrategia con un enfoque mas pragmatfico y de
menor costo.

Dada la limitacion mencionada en el primer parrafo,
las metas previstas del 2008 no se completaron vy
algunas de ellas se ftrasladaron para el POl 2009.

4.1.2 Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda

Los Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda
representan la actividad estadistica mas importante
del pais debido a que permiten ftener estadisticas
sociales, demograficas, economicas y sectoriales
para areas geograficas pequefias, lo cual es de gran
utilidad para la planificacién y evaluacién a todos
lo niveles del Estado, desde los Municipios hasta el
Gohierno Central.

Durante el 2008, no fue posible disponer del
presupuesto requerido para iniciar la etapa precensal
en ese afo, sin embargo, si fue posible avanzar en
algunas de las actividades técnicas del proyecto.

El proyecto detallado de los Censos Nacionales de la
ronda 2010 fue elaborado en un 70% y se logré Airmar
convenios marco con las instituciones pudblicas de
educacidn superior, a saber la UCR, la UNA, la UNED y
el TEC. Con dichos convenios sera posible llevar a cabo
una serie de acciones orientadas a fortalecer la etapa
precensal en el afio 2009.

Por otra parte, se logré establecer un vinculo
internacional de colaboracién con el Fondo de
Poblacién de las Naciones Unidas, a partir del cual
se apoyaran una serie de actividades precensales
relacionadas con la Modernizacién de la Cartografia
Censal y la tematica censal.

Producto de ello, se elaboré una propuesta
tematica inicial donde se especificd para cada fema
su justificacién, definicién, las variables y categorias
gue la companen, asi como, de indicadores y un plan
basico de fabulados. Esta propuesta servira de
base para que en el 2009 se realicen las respectivas
consultas con diversos usuarios.

Se conformé ademas una Comisién Interinstitucional
de los Censos Nacionales, con participacién de la
Viceministra del MIDEPLAN vy representantes del
CONARE, del CCP-UCR, e INEC.

Esa Comision tiene el objetivo de lograr apoyo para
implementar y legitimazar el proyecto censal, que
permitira obtener los recursos necesarios y facilitar
la coordinacion inferinstitucional.



RESULTADOS

MEMORIA 2008 - INEC 17

4.1.3 Programa Permanente de Encuestas Agropecuarias

Se trabajé en la elaboracion de una propuesta
técnico-Ananciera para desarrollar un sistema de
informacion para el sector productivo. Esta propuesta
fuvo un costo de 7 millones de délares USA y se envia
al Ministerio de Hacienda con el Ain de que fuera
incorporado dentro del proyecto de ley que pretende
obtener un préstamo para mejorar la competitividad
del pais y que lo oforgaria el BID. La propuesta
confempla la realizacion de un vasto programa de
estadisticas agropecuarias.

Por ofra parte se suscribié un convenio marco con
el BCCR dentro del cual se encuentra un proyecto
para generar estadisticas del sector productivo a
desarrollar en el 2009 en forma ftripartita con el
MAG, con lo cual se considera lograr un importante
avance para superar algunas de las debhilidades
que presenfa el pais en estadisticas del sector
productiva.

4.2 Del Plan Operativo Institucional
4.2.1 Programa del Sistema de Estadistica Nacional

4.2.1.1 Proyecto “Apoyo a la implementacion de la
Estrategia Nacional de Desarrollo Estadistico”

Con respecto a este proyecto, los esfuerzos
estuvieron dirigidos a defnir la estrategia de
conformacién del SEN.

Para ello se contrataron los servicios de Pedro
Sainz, quien fAgura como un reconocido experto
internacional en la produccion de estadisticas y
sistfemas de estadistica nacional. Como resultado
de esta asesoria se logré un documento titulado
“El INEC y el Sistema de Estadistica Nacional de Costa
Rica: Hacia una trayectoria posible e indispensable”.

Este material contieneunanalisis de la percepcionde
los usuarios especializados sobre las estadisticas que
producen, las demandas de informacion y los nuevos
productos en los que se esta frabajando. Ademas,
incluye dos apartados denominados los “Desafios del
INEC” y “Una trayectoria posible e indispensable”.

En ambas apartados se sugieren las areas donde
se deben concentrar sus esfuerzaos: “...mejorar los
mecanismos de frabajo conjunfo con la sociedad;
establecer procedimientos que permitan identificar
mejor los productos que seran considerados como
prioritarios, tanto para el INEC, como para el SEN;
definir mejor la naturaleza y alcance de los productos,
contrastando la intensidad e imporfancia de su uso
con sus costos; establecer una estrategia
para conformar el S5EN en que prevalezca un
mecanismo por etapas, donde se vaya aprendiendo
por pruebas piloto antes de enfrentar una
creacibn masiva en plazos breves; adoptar una
forma realista y constructiva de afrontar los
compromisos contemplados en la legislacién.”

Sobre este mismo tema se contd con la asesoria de
Maximo Aguilera, ex director del INE de Chile y actual
funcionario de la CEPAL.

Aguilera cuenfa con una amplia experiencia en
el tema de produccion y sistemas de estadistica
nacional y se distingue por ser un reconocido experto
internacional. 5u asesoria fue posible gracias a la
colaboracion de la CEPAL mediante su programa de
asesaoria técnica.

Comoresultadode suvisitase cuentaconuninforme
en el cual se sefalan algunos aspectos relevantes
relacionados con la conformacién y desarrollo del
SEN, que son consistentes con los sugeridos por
Pedro Sainz.

4.2.1.2 (arta de entendimiento entre INEC-INAMU para el
Mejoramiento de las estadisticas con enfoque de género”

Mediante esta carta se frabajo en los siguientes
proyectos:

o Elaboracion del documento de presentacion de los
resultados del Médulo del Uso del Tiempo.

e Después de evaluar el contenido del Mddulo
mencionado, se considerd importante y necesario:
a) formular una propuesta metodolégica para
disponer de informacion que permita realizar
analisis econdmicos y sociales con mas defalle
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y que contribuyan al debate y elaboracion de
propuestas politicas pdblicas y h] actualizar el
Sistema de Indicadores Estadisticos de Género
que fiene el objetivo de reorganizar las categorias
(Poblacién, Hogares y Familia, Educacién, Economia
y trabajo remunerado, Género y pobreza, Salud,
Violencia de género contfra las mujeres, Participacién
politica de las mujeres, Uso del tiempo y frabajo no
remunerado), agregar mas indicadores en cada una
de ellas y mejorar el calculo de esos indicadores.

e Para realizar la propuesta metodoldgica, se
contrataron los servicios de Mercedes Pedrero,
experta investigadora internacional de la UNAM y
de Irma Sandoval, experta profesional nacional en
el campo de las estadisticas. Como resultado de
estas asesorias, se obtuvo el documento "Disefio
Conceptual, Metodolégico y Plan de Ejecucion
Encuesta de Uso del Tiempo”.

e Jicho documento planfea una propuesta
metodolégica minuciosa en la cual se valoran
diferentes escenarios muestrales que se derivan de
los objetivos del Madulo del Uso del Tiempo y una
valoracion de los heneficios esperados, alcance,
uso y principales usuarios. De los datos obtenidos
del Médulo, se elaboré un documento que presenta
para (osta Rica los siguienftes resultados: un
panorama general, un andlisis sociodemofrafco
de la poblacién, las caracteristicas del frabajo
doméstico no remunerado segin variables
sociodemograficas y un anélisis comparativo entfre
el trabajo remunerado y no remunerado usando el
indicador de carga global de frabajo.

4.2.1.3 Hacia la documentacion de las operaciones
estadisticas del Sistema de Estadistica Nacional

En el marco del proyecto “Programa Acelerado
de Datos”, el Banco Mundial impartié un curso para
capacitar a funcionarios de la C.C.5.5., del Poder
Judicial, del MEP y del INEC, en el uso del software
para documentar operaciones estadisticas.

Ademas, se recibi6 una capacitacién sobre disefio,
implementacibn y manfenimienfo de archivos
nacionales de datos, lo cual permitié iniciar la
documentacién de las EHPM 2007 y 2008, Estadisticas
Vitales y la Encuesta de Ingresos y Gastos.

También, se elaboré un plan de documentacion a
cinco afios plazo para orienfar todas las acciones
referentes a este tema. La adopcibn de esta
herramienta permitird homogenizar formatos de
documentacién y presenfacion de datos, lo cual,
significard un imporfante avance en el fema de
calidad y acceso a la informacién en beneficio de los
usuarios.

4.2.1.4 Participacion del INEC en el mejoramiento y
generacion de esfadisticas sectoriales

Como parte de su apoyo al desarrollo del SEN, el
INEC estreché vinculos con diversos sectores con el
propésito de mejorar las relaciones y a su vez de
generar diversos productos.

Producto de esa vinculacién, el INEC forma parte de
un conjunto de comisiones inferinstitucionales las
cuales se detallan a continuacion.

o

Taller de consulta con los productores y usuarios del SEN.
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Comisién Interinstitucional
para la Contabilizacién del
Trabajo No Remunerado
Femenino

Apoyar en la produccion y formulacién de
estadisticas que visibilicen las brechas de
género y que contfribuyan a la creacion de
una cuenta satélite que valorice el aporte del
frabajo doméstico a la economia.

Apoyar en aspectos técnicos, para la produccion
de estadisticas e indicadores que visihilicen las
brechas de género.

Comision Nacional de
Division Territorial
Administrativa. Ley sobre
division territorial N° 4366

Vigilar por la buena creacién de unidades
administrativas (distritos).  Conflictos
limitrofes (Distritos - cantones- provincias)

Le corresponde por ley ser parte de la Comisién.
Debe aportar informacién sobre estimaciones de
poblacidn.

Comité Técnico Division
Territorial Administrativa

Investigar en el campo - mapa los conflictos
limitrofes.  Estudios para creacion o
modificacién de nuevas unidades geograficas
administrativas.

Le corresponde por ley y debe realizar los
estudios sobre estimaciones de poblacién.

Proyecto Carfa 2005

Apoyar investigaciones cienfificas del sector
piablico y algunos proyectos a nivel privado
para la obtencién de fotografias de areas del
pais con apoyo de la NASA.

Obtener fotografias mas recientes.

Proyecto Gran Area
Metropolitana

Establecer un plan regulador para e Gran Area
Metropolitana.

Brindar informacion estadistica y obtener
insumos para la actualizacion de la carfografia.

Comisién de Objetivos de
las Metas del Milenio

Calcular los indicadores planteados en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (0DM] y
elaborar los informes del pais.

Brindar informacion actualizada de los
indicadores de Pobreza y Empleo a partir de los
datos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos
Maltiples que se realiza en julio de cada afio.

Comité Técnico del
Subsistema Nacional de
Indicadores

Dar seguimiento al Decreto Ejecutivo N°
34278-MICIT:  “Creacion del Subsistema
Nacional de Indicadores de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion”.

Se asesora en diferentes aspectos para la
obtencion de estadisticas e indicadores sobre
ciencia, tecnologia e innovacién.

Indicadores de Salud con
enfoque de género (OPS)

Calcular los indicadores que reflejan las
especialidades, desigualdades e iniquidades
enfre los sexo en le campo de las salud.

Brindar informacion actualizada de los
indicadores de pobreza y empleo a partir de los
dafos de la Encuesta de Hogares de Propésitos
Maltiples que se realiza en julio de cada
ano. Para esos indicadores la informacion se
desglosa por sexo y region de planificacién y
se revisa su consistencia.

Comision de Indicadores
de Violencia de Género

Definir, construir y mantener un sistema de
informacion a partir de la homologacion de
registros y la construccion de indicadores
claves y consensuados que permita mostrar
la dimensidn de la violencia de género.

Revisar y asesorar la construccion de los
indicadores, crear sus respectivos Metadatos y
revisar la elaboracion de los cuadros y graficos
que presentan esta informacion.
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Comisién del Sistema
Nacional de Mortalidad
Materno-Infantil

Analizar el comportamiento de las tasas de
mortalidad infantil y maternas con el fin de
dictar politicas y lineamientos estratégicos.

Trabajar en conjunto para mejorar la calidad
de las fasas de mortalidad y materna.

Enlace Institucional OIM
SIEMMES-0IM-INEC

Mantener actualizada el sistema de
Indicadores SIEMMES, sobre las migraciones
en Mesoamérica.

Brindar insumos estadisticos para Ia
construccion de indicadores y avalar los que
ya este elabhorados.

Comisién Técnica Convenio
BCCR-INEC Directorio de
Unidades Institucionales y
Establecimientos

Cumplir con lo estipulado en el Convenio
BCCR-INEC, el cual crea una Comisidn Técnica
para dar sequimiento al Proyecto.

Dar sequimiento al Proyecto del Directorio de
Unidades Institucionales y Establecimientos.

Red Nacional de
Informacién Agropecuaria
Decreto 23312 MAG-MICIT

Generar y divulgar productos de informacién
bibliografica necesarios para apoyar los
procesos de foma de decision de la comunidad
técnica y cientifica agropecuaria.

Brindar informacidn estadistica.

Biblioteca Virtual en salud

Brindar a la poblacion informacion sobre
prevencion y riesgos en salud.

Recibir  capacitacion
informacion estadistica.

y colaborar con

4.2.2 Programa de Censos y Encuestas
4.2.2.1 Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples

La Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples
tiene como objetivo suministrar estadisticas sobre el
empleo, desempleg, subempleo e ingresos, asociados
a la actividad econdmica de las personas vy los niveles
de pobreza de los hogares. La encuesta investiga
ademas, otras variables sociodemograficas, fales
como edad, sexo, estado conyugal, lugar de nacimiento
y educacion.

Por ser de propasitos mdlfiples, cada afio se
incorporan madulos especiales de investigacion.
En el 2008, se incluyeron los médulos sobre TICS y
sobre Victimizacion. Adicionalmente se incluyeron
preguntas sobre programas sociales.

La recoleccion de datfos se llevé a cabo entre el 7 de
julio y el 8 de agosto de 2008. La muestra fue de 14
930 viviendas y la Tasa de Respuesta obtenida fue de
94%.

A continuacién se presentan algunos datos sobre
las principales variables de la EHPM.

Principales Variahles de la EHPM

2008

Variables Julio
Fuerza de Trabajo' 2059613
Ocupados 1957708
Desocupadas 101905
Ingreso Promedio Mensual [real]2 ¢143 575
No Pabres (en %]3 82,3
Pabres (en %) 177

Notas:

1/ Personas de 12 afios 0 més de edad que trabajaron al menas 1 hora
en la semana de referencia o que, sin hacerlo, buscaron frabaja en las
(ltimas 5 semanas. Los ocupados son personas en la fuerza de frabajo
que trabajaron por lo menos 1 hora en la semana de referencia o que,
aunque no hubieras frabajado, fenian un emplea del cudl estuvieron
ausentes por razones circunstanciales y los desocupadas son personas
en la fuerza de frabajo que estaban sin trabajo en la semana de
referencia, que estaban disponibles para trabajar de inmediato y que
habia tomado medidas concrefas durante las Glfimas 5 semanas para
buscar un empleo asalariado o independiente.

¢/ Esté compuesto por la suma de fodos los ingresos mensuales de los
miembras del hogar, los percibidos por trabajo y los provenientes de
atras fuentes (valor real en calones julio-2008).

3/50n aquellos hagares que fienen un ingreso percapita que les permite
cubrir sus necesidades hésicas alimentarias y no alimentarias.
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La presenfacién de los principales resultados se
realizé en conferencia de prensa el 30 de octubre,
fecha a partir de la cual pudieron ser consultados
en el sitio web (http: www.inec.go.cr ] los boletines
sobre Fuerza de Trabajo, Pobreza e Ingresos de los
hogares, ademés de otra informacién metodolégica.

Ademas, a partir de diciembre del 2008 se
publicaron  impreso y digital los “Principales
Resultados de la Encuesta de Hogares” y su base de
datos.

Victor Hugo Céspedes 5., presidente del Consejo Directivo comentd
anfe los medios de prensa, sobre los resultados de la EHPM 2008.

La EHPM maodulos

especiales:

incluyé los siguientes

A. Médulo sobre Tecnologias de Informacién y Comunicacion

El objetivo fue obtener indicadores sobre acceso y
uso de la poblacién alas Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién, que permita conocer la nivel
tecnolégico actual de la sociedad costarricense.

Algunas de las variables (disponibles en el
Centro de Informacién) que se investigaron para
obtener esos indicadores son: tenencia de teléfono
residencial y/o celular, radio, televisién (por cahle,
satélite u otro), computadora, fax e internet (tipo
de conexién, lugares de uso, frecuencia y gasto),
consumo eléctrico mensual en kilowatios, entre ofros
indicadores basicos. Este mddulo se realizd en con
el apoyo del ICE.

B. Mddulo sobre Programas Sociales

Este se realizd con el ohjetivo de brindar a las
instancias gubernamentales informacién relevante
sobre el acceso de los hogares a los diferentes
programas sociales del Estado tales como: Bono de
Vivienda, Ayuda del IMAS, CEN-CINAI e incentivos para
estudiar (comedor bono, transporte y hecas.

Los resultados de este madulo estan a disponibles
en el Centro de Informacién.

C. Médulo sohre Victimizacion

Este tuvo como objetivo determinar el nivel de
afectacion de actos de delincuencia a partir de la
frecuencia con la que las viviendas o sus residentes
han sido victimas de los mismos en los Gltimos doce
meses.

Algunos de los actos delictivos considerados
fueron: el robo en la vivienda, robo o asalto fuera de
la vivienda, robo de pertenencias en el carro, o de
partes del carro, robo del carro, robo de motocicleta
o0 hicicleta, intento de robo, robo o estafa de dinero
por internetf, agresion contra algin miembro del
hogar u otro delito, asi como el nimero de casos
denunciados.

Los resultados de este moédulo fueron analizados
y documentados en un informe que se presentd
piblicamente en diciembre de 2008 y entfregado a
diferenfes usuarios en un disco compacto.

Marfa Elena Gonzélez, Subgerente del INEC, presentd los resultados
del Médulo de Victimizacion, a los medios de prensa.
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4.2.2.2 Redisefio de la Encuesta de Hogares de Propdsitos
Maltiples

La implementacion del Proyecto de Mejoramiento
del Programa de la Encuesta de Hogares de Propésitos
Mdltiples, tiene el objetivo de  lograr “contribuir
con el mejoramiento de las estadisticas laborales,
socioecondmicas y  demograficas  producidas
mediante la encuesta; lograr que sean mas precisas y
oportunas, de mayor cobertura y actualidad fematica,
conceptual y operativa, de tal forma que permita
deducir el impacto y explicar mas adecuadamente la
dindmica del mercado laboral del pais”.

Como parte de ese proyecto se han realizado
dos pruebas pilofo: la primera en julio del 2006 y
la otra en noviembre del 2007. Esta Gltima prueba
se realizd con el objetivo de validar la funcionalidad
del cuestionario propuesto, estimar el efecto de los
camhbios originados por las mejoras metodolégicas
en los principales indicadores y medir los tiempos de
entrevista,

En el primer cuatrimestre del 2008 se presentaron
informes con los resultados de |la prueba dando origen
aunapropuestatematica conceptual y de cuestionario
mejorada, la cual fue evaluada infernamente durante
el resto del 2008.

También durante el primer cuatrimestre se finalizé
de actualizar la cartografia de la nueva muestra, la
cual servira de base para la seleccién de las viviendas
que deberan enfrevistarse una vez implementado el
proyecto.

4.2.2.3 Indicadores sociodemograficos y econdémicos

La informacién estadistica e indicadores generados
estan actualizados hasta el 2007 y disponibles en el
sitio web, los cuales deben ser consultados con el

software REDATAM.

A. Objetivos de Desarrollo del Milenio (00M)

Es un conjunto de 8 objetivos y 18 metas que forman
parte de la estrategia del “Desarrollo del Milenio” que
firmaron todos los paises en el afio 2000.

El INEC proporciona datos para esos objetivos que
se obtienen de la Encuesta de Hogares de Propésitos
Mdltiples y que corresponden a las areas fematicas
de pobreza, género y empleo que corresponden a los
siguientes objetivos:

1. Erradicar la Pobreza y el Hambre,

3. Promover la lgualdad entre los Géneros y la
Autonomia de la Mujer,

7. Garantizar la Sostenihilidad del Medio Ambiente y

8. Garantizar la Asociacién Mundial para el
Oesarrallo.

B. Género

Enconjunto conel INAMU se realiz6 un proyecto para
revisar y mejorar los indicadores sobre este fema.

(. Tecnologia de Informacién y Comunicacion

Se basa en la propuesta hecha por CEPAL y el
OSILAC.

0. Mercado Laboral

Incluye indicadores basicos de empleo y desempleo,
caracteristicas de las personas ocupadas, ingresos y
pobreza.

E. Estadisticas e indicadores amhientales

Las estadisticas e indicadores amhientales forman
parte de un proyecto en el cual participan la CEPAL,
el MINAET y el INEC fueron enviaron a la CEPAL para
que fueran incluidos en su anuario estadistico y en la
elaboracion de las hojas metodolégicas para el calculo
de indicadores de medio ambiente en el proyecto
ILAC_PNUMA.

Ademas, se participd en la comisién para el calculo
de indicadores de cumplimiento ambiental y la
comisién nacional para la prevencion de los desastres
naturales.
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4.2.2.4 Cartografia

A. Modernizacién de la Cartografia Censal

El proyecto de la Modernizacion de la Carfografia
Censal es necesario normar la produccién de datos
espaciales geoestadisticos con el fin de generar
datos espaciales homogéneos y consistentes para su
integracion a los Sistemas Nacionales Estadisticos y
de Informacién Geografica. Enel 2008 se logré avanzar
en la elaboracion de los siguientes productos:

Manuales, Diccionarios y Catalogos Carfograficos.

Inventario de Insumaos Carfograficos a nivel de
distrito.

Manual para lacreacionde Metadatos Geograficos,
el cual utiliza las normas del Comité Federal sobre
datos Geogréficos (FGOC en inglés) de Estados
Unidos y el programa Metalite para la creacion
automatizada de los metadatos.

Modelo de Datos.

e Diccionarios de Datos Geoestadisticos.

Formato de Hojas Cartograficas.

Plan de trabajo para la actualizacién carfogréhfca
de la totalidad del territorio nacional.

e Manual de Delimitacion Geoestadistica.
¢ Manual de Integracion Territarial.

« (atalogo de Integracién Territorial.

Sistema de trabajo mediante cartografia tradicional.

B. Actualizacion cartogréfica nueva muestra EHPM

Como parte del Proyecto de Mejoramiento de la
Encuesta de Hogares se disefié una nueva muestra,
la cual contiene 1120 segmentos ubicados en todo
el pais. Durante el primer cuatrimestre del 2008 se
finalizé la actualizacién carfografica de 687 de estos
segmentaos.

C. Reproduccién de mapas

La reproduccién de mapas distritales y segmentos
censales serealizan de conformidad con la elaboracién
de los distintas proyectos de |a Institucién asi como la
demanda para las actividades operativas de usuarios
externos e infernos.

Ourante el afio 2008 se frabajé en diferenfes
proyectos:

e EHPM
e Directorio de Establecimientos

e Acfualizacion Cartografica de la Nueva Muestra
EHPM Centro de Informacién (solicitudes de
usuarios externos)

Nuevo sistema de trabajo mediante cartografia digital.
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4.2.3 Programa de Estadisticas Continuas
4.2.3.1 Estadisticas Demograficas

En Costa Rica la produccién de las estadisticas
vitales surgen del procesamiento de la informacion
obtenida sistematicamente a partir de los certificados
de los hechos vitales, cuyo registro esta a cargo del
Registrao Civil.

Para tal efecto se ha establecido un formulario
fripartitfo que el registrador auxiliar debe llenar
debidamente y donde la primera copia es enviada
al INEC para su procesamiento y asi obfener las
estadisticas de estos hechaos.

Los hechos vitales que actualmente se procesan
en el INEC son: nacimientos, defunciones,
defunciones fetales y matrimonios. Se procesaron
aproximadamente 114 mil certificados de nacimiento,
defuncién, defuncién fetal y mafrimonio, los cuales
fueron el insumo para generar las diferentes
publicaciones, asi como los principales indicadores
sociodemografcos.

Entre los principales logros se destacan:

e La oportunidad y continuidad en el suministro de la
tasa de mortalidad infantil interanual.

e Actualizacién, mejoramiento y nueva produccién de
los tabulados que se encuentran en la infranet.

e Andlisis puntfuales y revisiones manuales en
variables criticas, como ocupacion, paternidad
responsable, estado conyugal, enfre otras.

e La permanencia del control cruzado con el Ministerio
de 5alud, en el monitoreoy larevision de las muertes
maternas e infantiles.

e Elaboracion y publicaciéon de las proyecciones de
poblacién actualizadas para el periodo 1970 — 2050.

Estas proyecciones de poblacion se calcularon
a partir de la informacién obtenida del IX Censo
Nacional de Poblacién y V de Vivienda, realizado en
el afo 2000.

El calculo de las cifras se realizd en forma conjunta
con el CCP de la UCR.

Las proyecciones de poblacion se elaboran
tomando en cuenta la fecundidad bajo tres diferentes
comporfamientos: una fecundidad alta, unafecundidad
media y una fecundidad baja. A cada uno de esos
comporfamientos se les denomina comdnmente
hipétesis. El comportamiento de la fecundidad media,
se denomina hipatesis recomendada y en vista de que
es el comportamiento mas arménico con la realidad
nacional, fue el que se procedié a publicar.

Debidoaqueenel 2002, los cerfificados nacimientos
se registraron con una nueva boleta, se inicié su
digitalizacién para el periodo 2002 — 2007, y se

efectuaron las siguientes publicaciones:

e [alculo de Poblacion Cerrada al 31 de diciembre del
2007 y al 30 de junio del 2008.

e Estadisticas Vitales 2006 y 2007.

e Boletin de Mortalidad Infantil correspondiente al
afio 2007 y el correspondiente al primer semestre
del 2008.

e Boletin de Indicadores Demograficos del afio 2007.

e Panorama Demogréafco del afio 2007.

e Boletin Electronico de la Tasa de Mortalidad Infantil
Interanual.

4.2.3.2 Estadisticas Econdmicas

A. Estadisticas de Comercio Exterior

Se elaboran con la informacion de las importaciones
y exportaciones del pais, las cuales se obtfienen en
forma digital. La incorporacién de las importaciones
en el TICA fue en el afio 2007 y la de las exportaciones
en el 2008.

Con el cambio suscitado en el Arancel con la IV
Enmienda del Sistema Armonizado, se elabord a lo
interno un manual de uso del Arancel, con los cdigos
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del SAC y su descripcién; ademas de anotaciones
referentes a los Tratados de Libre Comercio suscritos
hasta el momento y ayudas para mantener dentro de
lo posible la continuidad con la Enmienda anferior.
Este manual se pondra a disposicion de los usuarios
del Centro de Informacién en el 2008.

B. Estadisticas de la Construccién

Estas estadisticas se construyen con informacién
primaria, los permisos de construccién aprobados
en las municipalidades, para recogerlos y no perder
oporfunidad en el dato, es necesario realizar giras a
las municipalidades.

La calendarizacién previa de solicitud de vehiculos
fue de gran ayuda para la oportunidad de las giras.

La base de datos frimestral se entregd al Banco
Central, segan los términos acordados.

Se trabajé en el andlisis de las bases con los
permisos visados que genera el CFIA, de manera
de visualizar diferencias con la base de permisos
aprobados que maneja el INEC. El informe fAnal se
presentara a comienzos del afio 2008.

C. Calculo del Valor de la Canasta Bésica Alimentaria

La Canasta Béasica Alimentaria (que se obtiene de
la Encuesta de Ingresos y Gastos de los Hogares) se
calcula de forma mensual para determinar el costo del
consumo promedio de calorias de un costarricense.

Mensualmente se publica en el sitio web el costo de
la CBA actualizado.

D. Clasificaciones Econdmicas

Las clasificaciones econémicas se realizan, con el
fin de cateqorizar las actividades econdmicas de un
pais, para ello se homologan vy estandarizan, con
la infencién de poder comparar informacion entre
paises. Para la clasificacion de las actfividades en
este afio se utilizé la version CIIU REV. 4,

E. indices de Precios

En la Unidad de Indices de Precios se calcula
mensualmente el indice de Precios al Consumidor
(IPC) y los indices de Precios de los Insumos Bésicos
de la Industria de la Construccién. El objetivo del IPC
es medir la evolucion de los precios de un conjunto de
hienes y servicios consumidos por los hogares en un
periodo de referencia dado.

Los indices de Precios de la Construccién son un
conjunto de indicadores que miden el cambio que se
observa en los precios de los materiales y servicios
utilizados en la construccion de diferentes tipos de
obras en un periodo deferminado.

Se realizaron mensualmente las actividades que
se requieren para el calculo y la publicacién de los
indices de precios en las fechas estipuladas en el
calendario de publicaciones de esfa institucion;
entre las actividades se encuentran: la recoleccion
en precios en los establecimientos, el procesamiento
y verificacién de la informacién y calculo de los
indicadores.

Acontinuacionsecitanlasprincipales caracteristicas
y resultados de los indices de precios durante el afio

2008.

E.1 Indice de Precios al Consumidor

Para obtener este indicador se recopilaron por mes
aproximadamente 14 200 precios de 292 hienes y
servicios en una muestra de 2 050 establecimientos
ubicados en las éareas urbanas de las cuatfro
subregiones de la Regidn Central [San José, Alajuela,
Cartago y Heredia].

Se obtienen datos sobre el comportamiento de los
precios para los siguientes niveles de clasificacién
del IPC, que corresponden a las agrupaciones los
bienes y servicios de la canasta de consumo utilizada
en el calculo del indicador: indice General, Grupos,
Subgrupos, Clases, Subclases, Articulos.
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Las  variaciones porcenfuales ~ mensuales
registradas en el afio 2008 para el nivel general del
indice son:

I
Indice de Precios al Consumidor variaciones porcentuales
mensuales

2008

PoRCENTAJE

25
20 1
15 1
1,0 1
05 1

Ourante los doce meses del afio 2008, los hienes y
servicios que presentaron los mayores cambios en
los precios son:

Aumentaron de precio

Disminuyeron de precio

Papa 219,33 i’;:’:;f?;r“pa'd” -28,63
Yuca 104,88 Ajo -23,99
Zanahoria 84,57 Tomate -23,15
Platano 70,54 Gas licuado -21,65
Lechuga 49,44 Equipo de sonido -10,92
Servicio de agua| 47,72 Zapatos para mujer -10,70
Repollo 44,57 (dmara fotografica -8,73
Arroz 43,88 Tenis para nifio o nifia -8,73
Culantro 42,71 Pantaldn para nifia -4,73
Aceite 42,59 Gasolina -4,49

E.2 Indices de Precios de los Insumas Bdsicos de la Industria
de la Construccion

Para obtener estos indicadores se visitaron una
vez al mes 53 establecimientos para registrar
los precios de 390 insumos y servicios que se
utilizan en la construccion de diferentes obras. Los
establecimientos estan ubicados en las provincias de
San José, Alajuela, Carfago y Heredia.

Los indices de precios para los que se obtienen
infoarmacion y se publican mensualmente son:

e Indice general de precios para vivienda
e Indice general de precios para edificios

e Indice general de precios para mano de obra
de edificios

e Indice general de precios para mano de chra
de viviendas

e 23 indices de precios compuestos para
urbanizaciones

« Indice general de precios para acueductos y
10 indices de precios compuestos

e Indice general de precios para alcantarillados
y 14 indices de precios compuestos

e 122 indices de precios por elemento para la
construccion de Carreteras y Puentes

Las variaciones porcentuales mensuales de los
Indices de Precios de Insumos de Edificios y Vivienda
durante el afio 2008 son:

I —
Indice de Precios de Insumos para la Construccion de

Edificios y Vivienda variaciones porcentuales mensuales
2008

PORCENTAJE

6,0 1
50 A1
40 A
3,0 A
2,0 A1
1,0 1
0,0 1 T ey
-1,0 1
2.0 1
,3‘[] .

M Edificios Vivienda
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Los resulfados de los indices de precios de
acueductos y alcantarillados son los siguientes:

indice de Precios para la Construccion de Acueductos y
Alcantarillados variaciones porcentuales mensuales
2008

PORCENTAJE
150 1

100 1
50 1
00 1
50 1

-100 1

-150 7

B Acueductos Alcantarillados

4.2.3.3 Metodologia para la Medicién de la Pobreza

Durante el afio 2008 se avanzd en la revision de la
metodologia para la medicion de la Pobreza.

En el método de la medicion de la pobreza utilizado
por el INEC pobreza por insuficiencia de ingresos hay
fres componentes principales que son:

« El costo de la Canasta Basica Alimentaria (CBA).
e E| costo de las necesidades no alimentarias.

e El ingreso de los hogares.

En este periodo se frabajo en la determinacion
de la CBA, y se lograron concluir las siguientes
actividades:

e Deferminacidn del requerimiento energético minimo
para la zona urbana para la zona rural.

e Se determind la composicion de la (BA bajo la
siguiente metodologia: se utilizaron las Tablas de
Composicién de Alimentos, para fransformar las
cantidades a nutrientes y se establecen criterios de

seleccion para los alimentos, que fueron porcentaje
de hogares (10 % o mas); aporte calérico (0,5%
0 mas) y porcentaje de gasto (0,5% o mas]. Un
alimento para formar parte de la CBA debia cumplir
con el porcentaje de hogares y uno de los otros
dos criterios (se hicieron algunas excepciones
principalmente en verduras y frutas).

*Se defermind la forma o procedimiento de valoracion
de la (BA y se definid el procedimiento de
actualizacion del costo de la CBA.

4.2.4 Programa de Servicios y Divulgacién de la Informacién

Como parte de las funciones que cumple el Area de
Servicios de Informacién y Divulgacion Estadistica,
durante el 2008 se gestiond la implementacion de un
sistema de consulta para los usuarios del Centro de
Informacion y la Biblioteca.

Ademéas se trabajé en las actualizaciones del
banco de datos, y el sitio web, al fiempo que se le
brindé oportunamente la atencion a los mas de
3200 usuarios que se acercan a la institucién o bien
realizan consultas virtuales a través de los medios
electrénicos disponibles.

Por ofra parte, se realizaron una serie de
actualizaciones en la biblioteca con el registro de mas
de 450 documentos hibliograficos que ingresaron
durante este periodo a la Institucién; y se diagramaron
y editaron alrededor de 70 documentos de divulgacian
electrénica y operativa que solicitaron las distintas
areas y unidades.

Igualmente, se organizaron distintas actividades
publicas, como charlas, foros, simposios y ruedas
de prensa, para la presentacion de resultados de
las distintas investigaciones que regularmente se
realizan en la Institucién, entre ellas la Encuesta de
Hogares de Propésitos Maltiples.

Para el sitio web se revisé material a publicar y se
instalé mas de 400 érdenes de trabajo lo que implicé
el procesamiento de mas de 2 500 archivos instalados
durante el 2008.
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A su vez, se coordind con la UTSI para la
implementacién del sitio para personas con
discapacidad visual, asimismo, se avanzé en las
gestiones para la instalacion de un sub-sitio
denominado INEC —Escolar.

Entre ofros aspectos se trabajo en la redaccion
y edicion de distintos productos de caracter
divulgativo para publico inferno y externo, como
boletines y libros, emitidos en formato digital e
impresao.

También la biblioteca del INEC, recihié un
considerable nidmero de documentos didacticos y de
referencia que fueron enfregados a los funcionarios
que participaron en capacitaciones tanto a nivel
nacional como internacional.

Oe igual forma la Biblioteca tiene vigente
distinfos convenios de préstamo inferhibliotecario
con institfuciones afines, para compartir nuestros
recursos de informacion en el &mbito nacional como
infernacional.

4.2.5 Programa de Produccion mediante Alianzas
Nacionales e Internacionales

4.2.5.1 Convenio con el Banco Central para un Programa
de Estadisticas Basicas para el Sistema de Cuentas
Nacionales

En el afio 2008 se Aniquité el Convenio Marco de
Cooperacion entre el BCCR y el INEC para apoyar el
Desarrollo del Programa Implementacion Integral del
Sistema de Estadisticas Macroeconémicas (lISEM],
como consecuencia se frabajé en los siguientes
proyectos:

A. Proyecto de conformacién del Directorio de Unidades

incluyeron las variables basicas; variables sohre la
pertenencia del negocio a un grupo de empresas,
control extranjero, costos de produccion y
porcentaje de frabajadores por actividades.

Igualmente se verificé la calidad de la informacion
mediante Ilamadas felefénicas y otros medios, etapa
que inicié en agosto del 2008 y se prolongé hasta
enero del afio siguiente. Asimismo se verificé la
cobertura del registro administrativo; en esta eftapa
se realizé un barrido de 39 distritos de los 470 del
total del pais (los 39 distritos son 25 000 negocios,
casi el 50% del pais del sector en estudio).

El' INEC hahilité una central telefénica durante la recoleccion de
datos del Directorio de Establecimientos.

Con respecto a ofras estadisfticas econémicas
no se logré el avance esperado en virtud de que el
INEC no conté con los recursos de manera oporfuna
debido al retraso para la firma del convenio con el
Banco Central de Costa Rica.

Los proyectos en los que se frabajé mediante
el convenio BCCR-INEC en el 2008 fueron los
siguientes:

B. Encuesta Trimestral de Poblacion Econémicamente
Activa

Institucionales y Establecimientos

Este proyecto contemplé la realizacién de una
serie de actividades tales como un analisis de la
fuente de informacién, la cual tuvo el fin de evaluar
la calidad y cobertura de la fuente administrativa.
Ademas se realizd un cuestfionario en el que se

Esta encuesta de hogares tiene el propésito de
brindar informacién nacional sohre la situacion del
empleoy de los ingresos por frabajo de las personas
en cada frimestre del afio. En el 2008 se realizaron
las siguientes actividades:
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e Firma del convenio especifico con el BCCR para el
disefio e implementacién de la encuesta.

e Investigacion sobre la mefodologia de encuestas
continuas.

e Disefio de la muestra. Se definié una muestra de
750 segmentos y 9 000 viviendas.

C. Directorio de fincas dedicadas a explotaciones agricolas
y pecuarias

El Directorio proporcionard un marco muestral
para la realizacion de Encuestas dirigidas al Sector
Agropecuario, sea que se trate de produccién
agropecuaria en general u otros aspecfos de las
actividades agricola, pecuaria y acuacultura.

Durante el 2008 se continué la consfruccién
del Listado de fncas grandes y en coordinacién
con diferentes instifuciones, organizaciones vy
productores ya se cuenta con listas de fincas para
cultivos como: arroz, café, raices y tubérculos,
ornamentales, pifia, plantas y follajes, y las
actividades de ganado vacuno, ganado porcing,
avicultura y acuacultura, con lo cual se tiene un
avance de 45%.

D. Sistema de Monitoreo de Area y Produccion de Productos
Agricolas

Este sistema permitira tener mayor conocimiento
sobre las areas sembradas y la produccién de los
principales productos agricolas y pecuarios a
nivel nacional, infermacién necesaria para ohtener
la estimacion trimestral de la produccion para las
Cuentas Nacionales, a la vez que permite elaborar
estadisticas para el Sector Agropecuario, y conocer
asi los movimientos de la produccion a lo largo del
tiempo, lo que permitira un mejor y mas oportuno
analisis del Sector y en consecuencia una mejor
planeacién del desarrollo futuro de las actividades
agricolas del pais y la foma de decisiones para el
abastecimiento oportuno de alimentos. En el 2008
se logré realizar las siguientes actividades:

e Elaboracion del Proyecto en coordinacion con
SEPSA.

e Disefio de los cuestionarios para la encuesta
inicial y mensual que permita conocer el areay
la produccion agropecuaria.

e Realizacion de una Prueba Piloto en los cantones
de Cartago y Guatuso, donde se aplicé la encuesta
inicial y al siguiente mes la de monitoreo. La
recoleccién de la informacién estuvo a cargo de
los funcionarios de las ASAS pertenecientes a la
Direccién Superior de Operaciones Regionales y
Extensién Agropecuaria del MAG.

4.2.5.2 Enlaces con entidades internacionales

A. Proyecto INAES

Este Proyecto es del Grupo de Trabajo de
Fortalecimiento Institucional de la CEA de la CEPAL,
qgue se encuentra alineado con el Plan Estratégico
2005 - 2015.

El proyecto INAES tiene como objetivo lograr los
mejores niveles de armonizacién, homologacién,
comparacién e integracion en los instfrumentos y
metodologias de produccién estadistica en el area
social: salud, educacién y mercado laboral.

Dentro de este proyecto, se participd en el
diagnéstico de produccién de las estadisticas en
los campos de salud y educacién, coordinando con
enfidadesdelsectorenelllenadodelos cuestionarios
definidos para fal fin. Asimismo, de manera directa
se participé en el diagnéstico en el tema de mercado
laboral, aportando la documentacion relacionada y
completando el cuestionario electrénico respectivo,
tfambién se asisti6 a una reunion de expertos.

B. indice de Precios Armonizado y Paridades del Poder
Adquisitivo

Dentro del contexto de coordinacion estadistica
de los paises de la Regién [Centroamérica, Panamay
Republica Dominicana), se calculé mensualmente el
indice de Precios al Consumidor Armonizado (IPCA),
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que tiene como principal objetivo proporcionar una
medida comdn de la inflacion que permita realizar
comparaciones entre los paises de la region. Los
datos no se han publicado, esta actividad que es
en coordinacién con los paises participantes se
realizara en el 2009.

Se realizé ademas dentro de este mismo proyecto
la recoleccion de precios para calcular las Paridades
de Poder Adquisitivo [PPA] de los paises de la regidn
gue son los tipos de camhbio que igualan el poder
de compra de las monedas, y se fiene proyectado
publicar los resultados durante el afio 2009.

La armonizacién del IPC y las PPA son proyectos
gue se desarrollan paralelamente y cada una de las
instituciones involucradas de los diferentes paises
fienen que asumir las tareas a desarrollar. La CEPAL
estd coordinando el proceso de integracion regional
de los paises de América Latina y el Caribe, en el cual
se encuentran los dos procesos mencionados.

Costa Rica como el pais seleccionado de la regién,
realizd la primera recoleccion de precios de los bienes
y servicios de la canasta con la que se realizaran
comparaciones y se obtendran las PPA con Chile (pais
seleccionado del grupo de MERCOSUR]. Los célculos y
publicacion de los datos se realizara durante el afo
2009.

4.2.6 Programa de Gestion Directiva, Administrativa
Financiera y Tecnolégica

4.2.6.1 Gestiones del Consejo Directivo y Gerencia del INEC

Los miembros del Consejo Directivo conjuntamente
con la Gerencia y Subgerencia realizaron diversas
gestiones ante las altas autoridades del Gohierno
de la Republica y Jerarcas de instituciones publicas,
con el fin de consequir apoyo financiero, de recursos
humanos o materiales, a efecto de ampliar y mejorar
la oferta de informacién estadistica.

Algunos de los principales esfuerzos produjeron
los siguientes resultados:

e (onsecucion de recursos para el financiamiento
de la etapa precensal del proyecto de los Censos
Nacionales de Poblacién y Vivienda.

e Obfencién de recursos para el mejoramiento de la
Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples.

e Loncrecidn de un convenio con el BCCR para atender
un Programa de Estadisticas Basicas para la
actualizacién y mejoramiento del SCN incluyendo un
Sistema de Informacién para el Sector Productivo
conjuntamente con el MAG.

Ofro tema importante que se manejd en el 2008
con las altas autoridades del Gobierno, fue lo relativo
al requerimiento de recursos financieros para la
realizacién de un estudio organizativo y funcional del
INEC, con el fin de lograr disponer de un Instituto mas
moderno y proyectado para atender la gran cantidad
y variedad de nuevas investigaciones estadisticas
que deberan ser asumidas por el INEC en |los préximos
cinco afios como consecuencia de la creciente
demanda de informacién que se le esta requiriendo
y para cumplir con lo establecido en el arficulo 15 de
la Ley del SEN,

4.2.6.2 Gestion Administrativa - Financiera

El Area de Administracion y Finanzas tiene como
objetiva apoyar en la gestion administrativa-
financiera a los Jerarcas Institucionales,
desarrollando actividades de apoyo logistico que
garanticen la prestacion oportuna, efectiva vy
eficiente de los servicios que demanda la Institucion.

Acontinuacidnsedetallanlas principalesactividades
qgue fueron atendidas en el &mbito administrativo

-Ananciero Institucional.

A. Unidad de Finanzas

La Unidad de Finanzas tiene como principal
responsabilidad el velar por una eficiente ejecucién
financiera y presupuestaria de la Institucion. Las
principales actividades realizadas en el 2008 estan:

e Elaboracion del Plan Operativo Institucional 2009.
e Elaboracién del Presupuesto Ordinario 2009.
e Evaluaciones del Plan Operativo Institucional 2008.

e Informes presupuestarios mensuales.
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e Modificaciones presupuestarias de Nivel Superior
y Gerencial.

e Reportes financieros sobre flujos de caja y situacion
Ainanciera institucional.

B. Unidad de Proveeduria

La Unidad de Proveeduria tiene coma principal
responsabilidad el atender fodo lo relativo a la
adquisicion de hienes y servicios que requiere el
Instituto, en un fiempo razonable y en apego a la
normativavigentequeregulalamateriadecontratacion
administrativa. Las principales actividades atendidas
en el 2008 fueraon las siguientes:

e Elaboracién y ejecucion de cienfo treinta y cinco
contrataciones directas.

e Elaboracién y ejecucion de cuafro licitaciones
abreviadas.

o (ontrataciones por caja chica.
o Actualizacion del Registro de Proveedores y

o Actualizacion de Registro de Activos Institucionales.

Por otfra parte esta Unidad trabajé denodadamente
en varias actividades de contratacién administrativa,
con el Ain de que el proyecto de los Censos Nacionales
de Paoblacién y Vivienda contara en los primeros
meses del afio 2009 con fodos los requerimientos de
infraestructura, equipos , mohiliarios necesarios para
su arranque.

C. Unidad de Recursos Humanaos

La Unidad de Recursos Humanos tiene dentro de
sus acfividades el organizar los componentes del
Sistema de la Administracién de Recursos Humanos
Institucionales. Algunas de las principales labores
realizadas en el 2008 son:

e LaCreaciény Reprogramacién de quinientas cuarenta
y cuatro plazas, para el Proyecto de BCCR, la Etapa
Pre-Censal 2008 y la EHPM.

¢ Realizados estudios técnicos para la realizacion
de veinficuatro cargos ocupados por funcionarios
fjos.

e Atencion de tramites para la participacion en
dieciséis eventos de capacitacion a nivel
internacional.

e Apoyar en la participacién de seis evenfos de
capacitacion a nivel nacional.

e Desarrollo de dieciocho eventos de capacitacion al
personal del INEC brindadas por profesionales de
la institucién.

D. Archivo Institucional

El Archivo Institfucional dentro de sus
actividades ordinarias contempla la distribucién
de correspondencia tanto inferna como externa,
asimismo el escaneo de documentaciony conservacién
del patrimonio documental del INEC. En el 2008 esta
unidad tfrabajé principalmente en la clasificacion y
procesamiento de la documentacion institucional.

E. Control Interno

El Sistema de Control Interno Institucional, se
fortalecié con la autoevaluacién aplicada a dieciséis
procesos instifucionales, asimismo se elaboré una
propuesta de un Manual de Etica Institucional, y se
inicio la recoleccién de manuales de procedimientos
de los diferentes procesos, areas y unidades
institucionales. Ademas, se present6 el informe de
Autoevaluacién de Control Interno 2008 y se elaboré
la propuesta del Plan de Autoevaluacion del 2008.

4.2.6.3 Gestion para el Desarrollo Informatico

La Unidad Técnica en Sistemas de Informatica
(UTSI) es la encargada del desarrollo informatico
en la Institucion. En el 2008 logro realizar una serie
de proyectos de los cuales los principales trabajos
fueron:

e S5e cred una red inalambrica para utilizarla en las
instalaciones principales del edificio del INEC y se
instal6 un cableado estructurado.
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¢ Se frabajo en la configuracion de los equipos para
el centro de llamada [call center] para el proyecto
del Directorio de Establecimientos y Unidades
Institucionales, lo cual representa un gran avance
en la incorporacion de nuevas metodologias de
trabajo en los procesos sustantivos institucionales
y orienfados hacia un uso mas intensivo de la
tecnologia en el INEC.

e Se desarrollé una aplicacion en la pantfalla de
capturade lainformacion del proyecto del Directorio
de Unidades Institucionales y Establecimientos
(BUIE] vy se realizaron pruebas para la instalacion
en las diferentes estaciones de trabajo y la de los
supervisaores.

e 5Se desarrollo y se le brindd mantenimiento al
Sistema de Asignacion de Enfrevistas para el
Directorio de Establecimientos, el cual se encarga
de la administracién de entrevistas [(asignacion y
cierre) para el operativo telefénico y de grandes
empresas a través del call center.

e 5S¢ desarrollé el moédulo de verificacion de
entrevistas digitadas con resultados completos,
el médulo de administracion de pendientes, para
refomar las enfrevistas con resultado de pendiente
o incompleta y el del médulo de reportes, el cual
permite visualizar infermes con los resultados de
las entrevistas y llevar un mejor control del avance
del proyecto.

e Se brindd asistencia fécnica en la resolucién de
conflictos y blsqueda de informacién y se realizaron
los informes adicionales con respecto al avance de
trabajo.

* Se investigd sobre la compra del equipo mévil y se
estudid el desarrollo de las tecnologias de captura
de datos con el sistema del PAD y sobre este aspecto
se disefid un sistema para su mantenimiento.

e 5e desarrollaron reportes para la aplicacién web
de Fincas Grandes, para verificar la informacion
gue se ha registrado en la base de datos y realizar
los respectivos analisis, asi como el desarrollo del
sistfema de exportacion del archivo de Excel, de

Fincas Grandes a la Base de Datos, el cual permite
exportar el listado de Fincas Grandes que se envian
al INEC a fravés de la aplicacion web de Fincas
Grandes.

e Se labaord en el mantenimiento de una aplicacién de
exportacion de archivos de Excel al formato BO; y
la instalacién y pruebas del Sistema Integrado de
Transportes, que dond la Refinadora Costarricense
de Petréleo. Este sistema se instalé en el Proceso
de Mantenimiento para que el personal lo ufilice y
verifique su funcionalidad.

4.2.7 Programa Internacional

Con el An de mantener un adecuado nivel de
actualizacién en las capacidades técnicas del INEC y
mejorar su posicionamiento intfernacional, tanto su
personal directivo, gerencial y técnico participé en
diversos eventos infernacionales.

4.2.7.1 Participacion en reunion de la Conferencia de
Estadisticas de las Américas

Se participé en la reunion celebrada en el mes de
octubre 2008 del Comité Ejecutiva de la Conferencia
de Estadistica de las Américas la que se encarga
de coordinar 10 grupos de trabajos infegrados por
diferentesrepresentantesdeinstitutosdeestadisticas
de diversos paises latinoamericanos, en los cuales se
abordan temas para el mejoramiento metodolégico
de las investigaciones estadisticas y la generacién de
mayor cantidad y variedad de indicadores para medir
en mejor forma los diferentes fenémenos sociales,
econdmicos y ambientales regionales.

4.2.7.2 Pasantia en EUROSTAT

Otro evento importante en el que se participo
fue una pasanfia a la EUROSTAT que es la entfidad
europea que le corresponde compilar las estadisticas
de la Unién Europea y ademas la que se encarga de
realizar investigaciones tendientes a actualizar
y mejorar las metodologias que se siguen en la
produccion de las operaciones estadisticas europeas.
Con esta participacion el INEC se retroalimenfa con
informacién vigente sobre la materia estfadistica



RESULTADOS

MEMORIA 2008 - INEC 33

donde los estandares productivos y metodolégicos
se consideran innovadores y de alta calidad, lo cual
son insumos sumamente importantes para tener
parametros de referencia que puedan ser ufilizados
para el mejoramiento de las practicas estadisticas del
SEN.

Grupo de Directores y Técnicos de INES de Cenfroamérica en
pasantia a EUROSTAT.

4.2.7.3 Capacitacién Internacional

El INEC se ha interesado en el fortalecimiento y
desarrollo de su personal y gracias al apoyo de la
cooperacion externa se ha tenido la oportunidad de
asistir a cursos y seminarios a nivel infernacional.

Algunas de las capacitaciones externas recihidas
por el personal en el afio 2008 son las siguientes:

e |V Taller sobre la medicion de la sociedad de la
informacion, los dias 12 y 13 de febrero de 2008,
San Salvador, Salvador.

* Seminariosobre Estadisticas de Cienciay Tecnologia,
del 11 al 15 de febrero de 2008, en Cartagena de
Indias.

e Curso Fundamentos y Practicas de las Encuestas a
Empresas y Establecimientos, del 31 de marzo al 25
de mayo de 2008, curso recibido en la modalidad
on-line.

e Seminario sobre Clasificaciones Estadisticas vy
Registros de Empresas, del 24 al 28 de marzo de
2008, Madrid, Espafia.

e SeminariodeEstadisticaselndicadores Industriales,
del 7 al 12 de abril de 2008, Madrid, Espafia.

e Seminario sobre Disefio de Muestras en Encuestas
a Empresas y Hogares, del 21 al 25 de abril de 2008,
Cartagena de Indias.

e Curso Fundamentos y practicas de las Encuestas a
los Hogares, del 29 de setiembre al 30 de noviembre
de 2008, curso recibido en la modalidad on-line.

e Curso sobre Indicadores Estadisticos para la Toma
de Decisiones, del 30 de junio al 11 de julio de 2008,
Madrid, Espafia.

e Seminario sohre Encuestas de Condiciones de vida
y presupuestaos familiares, del 30 de junio al 04 de
julio de 2008, Antigua, Guatemala.

e |I| Disefio Muestral de Encuestas, del 18 al 29 de
agosto de 2008, Aguascalientes, Méxica.

e X| Taller Internacional sobre Manejo Espacial de
Informacion sociodemografca y Econémica, del 01
al 12 de setiembre de 2008, Puebla, México.

e Seminario Estadistica Laborales, del 17 al 22 de
noviembre de 2008, Madrid, Espafia.

5. PROBLEMAS Y LIMITACIONES

Los principales problemas vy limitaciones
presentadas en el 2008 fueron las siguientes:

e El Gobierno de la Replblica no pudo apoyar con los
recursos financieros solicitados por el INEC para el
desarrollo de las actividades de la etapa precensal
del proyecto de los Censos Nacionales de Pablacién
y Vivienda. No ohstante se culminé el documento
fematico del proyecto censal, se continud
frabajando en la estrategia de modernizacion
carfografica y dado que el Gohierno si autforizé
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recursos para el 2009, en el sequndo semestre del
2008 se desarrollaron una serie de actividades para
anticipar una serie de tramites administrativos
que permitieran disponer en los primeros meses
del 2009 de la logistica necesaria (infraestructura
fisica, equipos, mobiliario y tecnologia) requerida
para el desarrollo oportuno del plan de trabajo del
proyecto censal del préximo afio.

e El INEC cuenfta con una organizacion que no ha
sufrido cambios desde su conformacion en 1998 y
lo mismo ha ocurrido con los sistemas establecidos
para la administracién de sus recursos humanas.
Esto representa un riesgo institucional porque
ademas de las nuevas exigencias en materia de
planificacién y control establecidas mediante leyes,
decretos y demds normas, desde hace mas de dos
afios el INEC viene experimentando una creciente
demanda de productos y servicios estadisticos,
derivados de convenios, de exigencias legales y de
aspectos coyunturales emergentes. Se proyecta
que su carga de trabajo sequira creciendo con un
horizonte al 2013 y se estima que ese impacto
haré que el INEC deba crecer en recursaos entre un
80% a un 100% de su nivel actual. Dado lo anterior
se harédn los esfuerzos necesarios para realizar
un estudio organizativo y funcional del INEC que
permita ajustar a la institucién a las nuevas cargas
de frabajo proyectadas y a su modernizacian.

6. PROYECTOS PARA EL 2009

6.1 Actualizacién de los Indices de Precios de los Insumos
Basicos de la Industria de la Construccion

El inicio y desarrollo de las actividades del proyecto
para conformar los nuevos indices esta para los
primeros meses del afio 2009, e iniciar el calculo con
estos nuevos indicadores en el afio 2010.

Entre las actividades a desarrollar estan:
conformacién de las canastas y ponderadores de
los 14 indices; establecer la metodologia de calculo,
los tamafios de muestras, los establecimientos
informantes de precios; las caracteristicas de los
elementos a los que se investigaran los precios

mensuales; elaborar el disefio informatico de entrada
de datos, calculos y reportes; realizar las pruebas de
los indicadores y disefiar instrumentaos de divulgacion
de la informacién.

Los 14 indices de precios a elaborar son:

e Indice de precios de mano de obra directa para
construccion

» Indice de precios de edificaciones

¢ Indice de precios de mano de obra indirecta para
construccion

« Indices de precios de servicios especiales

« indice de precios del costo horario de maquinaria y
equipo

« indice de precios de repuestos y llantas

o Indice de precios de combustibles y lubricantes

« indice de precios de cemento Pértland o similar

« indice de precios de adquisicion de aridos

« Indice de precios de arrendamiento de encofrados

« Indice de precios de tuberias y otros elementos de
plastico

« Indice de precios de tuberias y otros elementos de
hierro fundido y acero

« Indice de precios de acero de refuerzo y estructural

e Indice de precios de fuberias y otros elementos de
concreto

e Indice de precios de asfalticos

6.2 Directorio de Unidades Institucionales y Establecimientos:
conformacion de Empresas

Para el afio 2009 se fiene previstos una serie
de actividades que se deben realizar para dejar
conformada esta primera etapa del directorio, dentro
de las cuales destaca: la evaluacion de la coberfura
de directorio versus informacién exédgena, depurar la
bese en cuanto a duplicados, validacién de variables
como, rama de actividad econdmica, cédula juridica,
teléfono entre otras y el mejoramiento del sistema
informatico que da soporte a este proyecto. También
una actividad que se haria en el 2009 es el analisis
de la informacién para identificar y conformar la
empresas como unidad de estudio.
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6.3 Sistema de Estadistica Nacional

Continuando con el proyecto para apoyar el
desarrollo del SEN, se ha programado para el 2009 Ia
obtencion de los siguientes productos:

e Apoyo e implementacion de la ENDE [Proyecto
Banco Mundial -INEC ).

e Inventario de Operaciones Estadisticas.

e Elaboraciéon de Programa Estadistico Nacional.

Propuesta de confirmacion del SEN y mecanismos
de operacién.

Elaboracién de Plan de Capacitacion para mejorar la
produccion estadistica del SEN.

Elaboracién de Plan de Mercadeo Social para ofrecer
un mejor servicio a los usuarios.

e Revisidn y mejoramiento de la Ley y Reglamentos
del SEN.

e Desarrollo de un nuevo sitio web del INEC y para el
SEN.

Programa Acelerado de Datos [PAD]

Con apoyo fambién del Banco Mundial, se
desarrollara un proceso de documentacion de las
operaciones estadisticas del INEC, que permitira a
los usuarios contar con bases de dafos fotalmente
documentadas, con lo cual se espera mejorar el uso
e inferpretacion de los datos estadisticos, asi como
el acervo documental y la preservacion de la memaria
institucional. Las actividades que se realizaran son
las siguientes:

e Documentacitn de Operaciones Estadisticas (EHPM,
ENIG, Directorio de Establecimiento, Estadisticas
Vitales, Estadisticas de la Construccion, Encuesta
trimestral de Poblacién Econémicamente Activa,
Censos Nacionales).

e Revisidn y definicién de politicas de documentacién,
preservacion y diseminacién de la informacién.

e (reacion de Archivos ANDA (Sistema de consulta de
documentacién de operaciones estadisticas)

e Evaluacién del estado de documentos a preservar.

e Sistema de monitoreo y evaluacién de la ENDE -
Costa Rica (Proyecto Banco Mundial].

Se realizard un proyecto piloto, apoyado por el
Banco Mundial, para el desarrollo de un sistema
informatico que permita monitorear y evaluar el
avance de los programas del INEC y los que contendra
el Plan Nacional de Produccién contemplados en la
ENDE.

6.4. Encuesta Trimestral de la Poblacion Econémicamente
Activa

La ETPEA es un proyecto financiado por el BCCR, el
objetivo basico es obtener indicadores frimestrales
bésicos sobre empleo e ingresos por frabajo,
informacién necesaria para la estimacion de las
cuentas nacionales trimestrales.

La Encuesta Trimestral de Empleo debera incluir
informacion basica para poder calcular indicadores
del mercado laboral tales como costos laborales,
costos laborales unitarios, indices de precios del
trabajo, ingreso de los hogares, desempleo fotal,
indices de productividad, entre otros. Para lograr lo
anterior fue necesario realizar un cronograma muy
ajustado para elaborar el disefio e implementacion de
dicha encuesta.

Entre las grandes actividades que se desarrollan
para este afio se pueden mencionar:

e Actualizacién cartografca

e Jisefio del cuestionario

e Disefio de manuales del enfrevistadar, supervisor,
validacion, dispositivas méviles, etc.

e Preparacion de la capacitacion en la fematica, en
dispositivas maviles y en la nueva clasificacién
internacional industrial uniforme ClIU REV. 4

e [apacitacion de los supervisores y entrevistadores

e Prueba piloto de la ETPEA (octubre a diciembre
2009]

e Validacion de la informacion



36 MEMORIA 2008 - INEC

RESULTADOS

6.5. Censos Nacionales de Pobhlacién y Vivienda

El Censo es un proyecto que tiene una duracion
de cuatro afios; desde su planificacion hasta la
divulgaciény publicacion de sus resultados. Se espera
realizar la etapa pre censal durante los afos 2009 y
2010, realizar el empadronamiento censal y preparar
los resultados preliminares durante el afio 2011,
preparar los resultados definitivos y difundirlos;
disefiar y editar las publicaciones e informes de
resultados durante el afio 2012.

Enfre las actividades pre censales programadas
para el afio 2009 se encuentran las siguientes:

e En el ambito administrativo: 5e realizara la
implantacion administrativa del proyecto censal,
lo cual implica dotfar al proyecto de los recursos
necesarios para su operacion, a saber recursos
financieros, materiales, fisicos (planta Ffisica) y
humanaos.

e En el ambito legal: el INEC debe contar con fodas
las disposiciones legales requeridas para la
realizacién de los Censos Nacionales, por lo que
durante el 2009 se encuentra la promulgacién del
Decreto de Intenciones, en el cual el Presidente de
la Repiblica, el Ministro de la Presidencia y el de
MIDEPLAN, brindan la autorizacién como apoyo para
iniciar con todo lo concerniente a la realizacion de
los Censos Nacionales: |a planificacion, ejecucion y
evaluacién.

e Lanzamiento oficial del censo: El objetivo de este
evento serd el comunicar a la poblacién la decision
gubernamental de realizar el X Censo Nacional de
Poblacién y el VI Censo de Vivienda y Servicios; sus
objetivos, alcances, etapas y usos; asi como los
beneficios que va a obtener el pais a partir de la
realizacién del censo.

e [onsulta alos usuarios de los datos censales: En la
planificacién del censo es menester ftener claridad

demandas de informacién de los distintos usuarios
de los datos censales; ello con el fin de apoyar el
proceso de seleccidn de los contenidos tematicos
del préximo censo.

e Seleccion de los temas censales, del sistema de

variables, indicadores y del plan de tabulaciones
basicas. Como parte de las acciones programadas
para el afo 2009, se definiran los contenidos
tematicos del censo, los cuales deberan responder
adecuadamente a las necesidades de los gobiernos
y de ofros usuarios, garantizando su utilidad
para la planificacién, gestion politica y la foma de
decisiones de los sectores piblicos y privados del
pais.

Disefio de las preguntas censales. Se debera
realizar el disefo de las preguntas censales lo cual
tiene por objetivo fraducir, en forma de preguntas
Ufiles las necesidades de informacion de los
usuarios.

Diseno del sistema de captura de datos. Durante el
afio 2009, se debera definir el sistema de capfura
de datos, mediante el cual los datos censales seran
ingresados al computador para su procesamiento.
Para ftal efecto se deberdn examinar varias
alternativas como lo son: la digitacidn, el escaneo
de las holefas censales o la capfura de dafos
mediante dispositivos maviles, basicamente.

Actualizacién carfografica. Como parfe de las
actividades pre censales previstas para el afio 2009,
se debera realizar la actualizacién carfografca del
50%de los distritos del pais. El material cartografico
actualizado representa uno de los insumaos bésicos
para el desarrollo de los operativos censales.

6.6 Estudio organizativo y funcional del INEC

EI INEC cuenta en la actualidad con practicamente la

sobre el tipo de informacion censal que demanda
el pais, para lo cual el mecanismo de consulta a
usuarios resulta muy provechoso para atender,
analizar y canalizar adecuada y oportunamente las

misma cantidad de personal que cuando fue creado, la
misma estructura organizativa, el mismo sistema de
clases y cargos, el mismo sistema de compensacion
y el mismo sistema de evaluacion, fodo lo cual hace
ver la urgente necesidad de realizar un estudio
gue permita ajustar ftales aspectos organizativos y
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funcionales para enfrentar dicha carga de frabajo y
principalmente para dejar proyectada la Institucion
en la atencion de las estadisticas que el INEC debe
aftender.

Por tal razén, se pretende realizar un Estudio
organizativo y funcional del INEC con el apoyo de una
consultoria externa, que permita disponer de una
Institucién mas moderna y proyectada en funcién de
las nuevas demandas de informacion estadisticas
que debera cubrir en el corto, mediano y largo plazo y
alineadas con lo que estahblece el articulo 15 de la Ley
del Sistema de Estadistica Nacional, de manera que
pueda satisfacer con estadisticas pertinentes, fhables,
oportunas y de calidad a los diferentes usuarios.

Los objetivos especificos de la consultoria son:

e Realizar una revision participativa de la misién,
vision y objetivos estratégicos del INEC, fomando
en consideracién su rol de ente técnico rector
del Sistema de Estadistica Nacional y su rol de
productor de estadisticas nacionales, que derive
en una propuesta de un nuevo plan estratégico
institucional.

e Efectuar una evaluacién de la actual estructura
organizativa del INEC que derive en una propuesta
de nuevo modelo organizative que facilite la
ejecucién efectiva del nuevo plan estratégico
institucional.

e Elaborar un estudio sobre la administracién de
los recursos humanaos del INEC, que derive en una
propuesta de redisefio de los actuales perfiles de las
clases y cargos, del actual sistema de desempefio
y evaluacién del personal, asi como del sistema de
compensacion del personal, alineado con el nuevo
modelo organizativo institucional.

6.7 Autoevaluacion del Sistema de Control Interno
Institucional

Enesteafio, fuerevisadoymaodificadoel instrumento
qgue se habia venido utfilizando en afios antferiores
para autoevaluar el Sistema de Confrol Interno
Institucional, lo que se realizé con el fin de disefar

una herramienta que se ajustara a las caracteristicas
y respondiera a las actividades institucionales. Una
vez disefada este instrumento, se procedi6 a evaluar
16 procesos institucionales, ademas se elaboré el plan
de accién correspondiente que permitira minimizar
las debilidades detectadas en la autoevaluacion, las
que se llevaran a cabo en el afio 2009.

6.8 Normas de Tecnologias de la Informacion del Sistema
de Control Interno

Oe acuerdo con los lineamientos establecidos por la
Confraloria General de la Republica en el documento
“Normas Técnicas para la gestion y el Contfrol de las
Tecnologias de  Informacién”, (N-2-2007-C0-DFQE],
emitido en Julio del 2007, de acuerdo con las
caracteristicas institucionales y a la tecnologia de
informacién disponible y en operacion, en el 2008
se realizd una consultoria para que elaborara un
diagnéstico sobre el estado de controles, sistemas,
procesos entre otros, en materia de tecnologia de
informacién. Con base en ese diagnastico se elabord
un plan de trabajo el cual se implementara en el
2008.

Personal de la Unidad de Tecnologia monitoreando la sequridad de
los Sistemas Informaticos.
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7. OTROS ASPECTOS RELEVANTES

7.1 Celebracion de 125 afios de trayectoria histérica de las
estadisticas oficiales

El 12 de julio el INEC recordé su importante y larga
frayectoria al cumplir 125 afios como institucion
gubernamental especializada en estadisticas para
el Estado y la sociedad costarricense. En esa fecha
de 1883 se cred por ley la Direccion General de
Estadistica, cuyo desarrollo, evolucion y progreso ha
mantenido continuidad en lo que hoy es el INEC.

Durante el 2008 se realizaron una serie de
conferencias, charlas y encuentros sobre diferentes
fopicos histéricos y fécnicos de la actividad
estadistica dirigida a productores, usuarios y pablico
en general. Esos eventos culminaron con una modesta
pero emotiva actividad social realizada en el propio

edficio del INEC con la participacion de los miembraos
del Consejo Directivo, la Gerencia, la Subgerencia y su
personal, asi como también con invitados especiales.

La celebracion fue cubierta por medios de prensa
escrita y television, generando nofas alusivas al
evento social y a la gran responsabilildad del INEC al
suministrar datos estadisticos de indole demografco,
econdmico y sociales del pais , con el Ain de fortalecer
su sistema democratico y su sistema de foma de
decisiones.

Oentro de los invitados especiales se conté con la
presencia de dos importantes ex- directores del INEC,
como lo son el Lic. Rafael Trigueros y el Or. Wilburg
Jiménez a quienes se les rendié un homenaje por
sus brillantes frayectorias y ofrecieron interesantes
comentarios y anécdotfas sobre sus experiencias en
los importantes cargos ocupados.

Personal del INEC e invitados especiales en |a celebracion del 125 aniversario.
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8. CONCLUSIONES SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

A manera de resumen las principales conclusiones asi por cuanfo por la magnifud y complejidad de
de la gestién institucional del afio 2008 fueron las los mismos deben desarrollarse con un horizonte
siguientes: plurianual. Los proyectos en que se frabajo en el

2008 fueron el de Conformacién del Directorio

e Las metas relativas a la produccién regular que de Unidades Instifucionales y Establecimientos

son las mas numerosas y permanentes del INEC y el de la Encuesta Trimestral de la Paoblacién
fueron cubierfas practicamente en su fofalidad. Econémicamente Activa.

Su descripcién se puede observar en detalle en el
aparte 4 de este documento.

e La meta relativa a poner en Ffuncionamiento
formalmente el Sistema de Estadistica Nacional
(SEN] no se alcanzé totalmente dado que se solicitd
el apoyo técnico y Ananciero del Banco Mundial y
los recursos fueron aprobados y recibidos hasta
finales del primer semestre del 2008. Ademas, con
base en un estfudio realizado por dos experftos
intfernacionales confratados para evaluar la
Estrategia Nacional de Desarrollo Estadistico
(ENDE) base para la implementacién del SEN y
luego de varias entrevistas con altas autoridades
gubernamentales y jerarcas de entidades pablicas
estratégicas, propusieron una madificacion a la
metodologia de implementacién y por lo tanto,
las actividades que se llevarian a cabo en el 2008
fueron trasladadas para el afio 2008.

e La meta relativa a la realizacion de los Censos
Nacionales de Paoblacién y Vivienda de la ronda
del 2010 fueron trasladadas para el 2009 ya que,
como se ha indicado en otros aparfados de esta
memoria, el Gobierno de la Repdblica no pudo
apoyar financieramente este proyecto en el 2008.
Cabe destacar que para el 2009 el Gobierno autorizé
los recursos solicitados por el INEC para la etapa
precensal .

e Las metas consensuadas con el Banco Central
relacionadas con el Programa de Estadisticas
Basicas para el Sistema de Cuentas Nacionales se
considera que fueron cumplidas en gran medida
aunque no se refieren a la culminacién de proyectos
completos sino a efapas de los mismos. Ello es
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