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Dedicatoria y agradecimiento

Esta memaria estd dedicada al personal del INEC en agradecimiento
al entusiasmo, dedicacion, mistica y gran sentido de responsabilidad
puesto en el efectivo desemperio de sus funciones que permitieron
lograr los exitosos resultados institucionales en el afio 2010.



INEC | MEMORIA 2010 PRESENTACION 5
[

Presentacion

El siguiente es un recuento de las principales labores realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) durante el periodo 2010, referidas principalmente a la produccién a su cargo
de estadisticas sociales, econdmicas, de poblacién y agropecuarias, entre otras; asi como a las labores

de coordinacion que le competen dentro del marco del Sistema de Estadistica Nacional (SEN]).

Ourante el afio 2010 la institucién continué el trabajo exhaustivo que venia realizando en una serie
de proyectos y actividades, como una forma de cumplir con el compromiso permanente que fiene con
la sociedad costarricense. Es por ello que ha intensificado esfuerzos en la investigacién de mejoras en
los procedimientos estadisticos, para lo cual ha contado con un equipo humano con gran identificacién
y compromiso institucional, asi como con el apoyo de especialistas internacionales, quienes han
suministrado guias para fortalecer la funcién del INEC como 6rgano técnico rector y de coordinacion del

Sistema de Estadistica Nacional.

Algunas de las actividades mas relevantes llevadas a cabo son las siguientes:

e La modernizacién y automatizacion de la carfografia digital, como apoyo a los proyectos de
censos y encuestas de caracter oficial y como base cartogréafica para el desarrollo de sistemas de
informacién geografica, lo que permitira integrar informacion de diferentes fuentes para niveles

territoriales pequefios.

e El redisefio de la pagina Web del INEC, con el fin de mejorar la forma en que la informacién

estadistica que genera la institucion llega a los usuarios, de forma que sea agil y oporfuna.

e La elaboracion del Plan Estadistico Nacional el cual, una vez compartido con las instituciones
que integran el Sistema de Estadistica Nacional, permitird mejorar la direccién de la actividad
estadistica nacional, asi como la toma de decisiones sohre la asignacion de los recursos pahblicos

para la produccion y divulgacién de las estadisticas oficiales.

e Bl redisefio de la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples en sus aspectos fematicos,
muestrales y operativos, que mejora y amplia la oferfa de infermacién sobre los hogares vy el

mercado de frabajo.



b PRESENTACION INEC | MEMORIA 2010
-

e El disefio y ejecucion de la Encuesta Continua de Empleo, que permitira al pais disponer de

informacion sobre el mercado laboral con periodicidad mensual y trimestral.

e Laejecucion del Censo Piloto Palmares 2010, en el cual se pusieron en practica todas las estrategias
metodolégicas, las herramientas para la captacion de la informacién, la logistica de trabajo de
campo, las campanas de comunicacion, el procesamiento de los datos y la coordinacién general del

proyecto, entfre otros.

e La elaboracion de un marco muestral que permitira la construccién del Directorio de Fincas

Agropecuarias.

* Mejoras metodol6gicas para la medicion de la pobreza y la elaboracion de los parametros de

medicion.

Esta serie de actividades solo fue posible realizarlas gracias a la abnegacion y el esfuerzo del
equipo humano del INEC, el apoyo del Gobierno de la Replblica y la cooperacion internacional y de las

instituciones publicas y privadas nacionales recibida durante el afio 2010.

También cabe expresar un agradecimiento especial a ciudadanos costarricenses que colaboraron
ampliamente en el suministro de la informacién solicitada, lo que permite al pais disponer de estadisticas
pertinentes, oportunas y de calidad, necesarias para una efectiva toma de decisiones en los distintos

ambitos de la sociedad costarricense. S

OrXicio Dalnrd %_

Patricia Delvod Gutiérrez Jaime Vaglio Mufioz
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[. Marco filosofico del INEC

Nuestros valores

e (alidad
e Excelencia
e Credibilidad

e Compromiso.

¢ Quiénes somos ?

Somos los responsables de la gestfion de
las estadisticas nacionales para orienfar las

decisiones que promuevan el desarrollo del pais.

Y en el futuro préximo seremos...

Lideres en proveer a la sociedad informacién
geo-estadistica sobre la realidad costarricense.

Objetivos estratégicos:

1. Fortalecer el posicionamiento del INEC para
favorecer su credibilidad instfitucional y la

funcién rectora del SEN.

2. Poneradisposicion de la sociedad productos
estadisticos que confirmen el compromiso
del INEC con

las necesidades vy

la atencién oporfuna de
requerimientos de
informacion estadistica por parte del

entorno nacional e internacional.

3. Disponer de una estructura organizativa,

humana vy fecnoldgica, sustentada en
sistfemas y procedimienftos efectivos que,
en conjunfo, generen un clima laboral
orientado a productos y servicios de calidad

y excelencia.

4. Promover la incorporacion de nuevas
fuentes de ingresos a la institucion sin
detrimento de los productos y servicios que
por mandato legal le corresponde generar al

INEC.
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II. Equipo de trabajo institucional

Consejo Directivo

Wl
CENST 2611

Foto No. 1. En el orden usual: M.5c. Jacqueline Castillo Rivas, Secretaria de actas del Consejo Directivo; M.5c. Raquel Barrientos
Cordero, Directora; M.5c. Fernando Ramirez Herndndez, Vicepresidente del Consejo Directivo; M.5c. Irma Sandoval Carvajal,
Directora; M.5c. Patricia Delvé Gutiérrez, Presidenta del Consejo Directivo.
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Gerencia

EQUIPO DE TRABAJO INSTITUCIONAL

Foto 2: MBA. Jaime Vaglio Mufioz, Gerente.

Subgerencia

Foto 3: Licda. Maria Elena Gonzdlez Quesada, Subgerente.

11
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Auditoria

Foto 4: Lic. Julio Molina Gonzdlez,Auditor.

Equipo de frabajo estratégico:

Foto No. 5: De izquierda a derecha: Ana Cecilia Arias Sanabria, Coordinadora de la Unidad
de Planificacién Institucional; Elizabeth Solano Salazar, Coordinadora del Area de Censos
de Poblacién y Viviendo; Sergio Valerio Rojas, Coordinador del Area de Administracidn
v Finanzas; Jaime Vaglio Mufioz, Gerente; Patricia Delvé Gutiérrez, Presidenta del Consejo
Directivo; Jacqueline Castillo Rivas, Directora Secretaria de Actas; Raquel Barrientos Cordero,
Directora; Maria del Pilar Remos Vargas, Coordinadora del Area de Censos v Encuestas; Maria
Elena Gonzdlez Quesada, Subgerente; Floribel Méndez Fonseca, Coordinadora del Area de
Estadisticas Continuas.

INEC | MEMORIA 2010
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III. Personal directivo y ejecutivo

Consejo Directivo
Patricia Delvo Gutiérrez, Presidenta
Fernando Ramirez Hernandez, Vicepresidente
Jacqueline Castillo Rivas, Secretaria de Actas
Irma Sandoval Carvajal, Directora
Raquel Barrientaos Cordero, Directora

Gerente
Jaime Vaglio Mufioz

Subgerente
Maria Elena Gonzalez Quesada

Asistente de Gerencia
Leticia Shadid Lepiz

Auditoria
Julio Molina Gonzalez, Auditor

Area de Censos y Encuestas
Maria del Pilar Ramos, Coordinadora

Unidad de Disefio, Analisis y Operaciones
Didier Hernandez Sanchez, Coordinador

Area Censos Nacionales de Poblacién y

Vivienda
Elizabeth Solano Salazar, Coordinadora

Unidad de Carfografia
Patricia Solano Mayorga, Coordinadora

Unidad de Operaciones de Campo
Augusto Sanarrusia Solano, Coordinador

Unidad de Disefio, Procesamiento y Analisis
Olga Mora Prado, Coordinadora

Area de Administracién y Finanzas
Sergio Valerio Rojas, Coordinador

Unidad de Finanzas y Presupuestos
Lilliana Carvajal Benavides, Coordinadora

Unidad de Proveeduria
Mario Madriz Quirds, Coordinador

Unidad de Recursos Humanos
Alicia Elizondo Rodriguez, Coordinadora

Proceso de Archivo y Correspondencia
William Vargas Gamboa, Encargado

Proceso Servicios y Mantenimiento
Roberto Miranda Carmona, Encargado

Area de Servicios de Informacién y
Divulgacién Estadistica
Jaime Vaglio Muioz, Coordinador a.i.

Proceso Centro de Informacion
Marlene Sandoval Hernandez, Encargada

Proceso Biblioteca
Elia Ruiz Pizarro, Encargada

Proceso Comunicacion y Prensa
Antonio Mora Rojas, Encargado

Proceso Produccion Grafica
Adriana Fernandez Gamboa, Encargada

Unidad Técnica de Sistemas e Informatica
Loraine Vargas Cordero, Coordinadora

Unidad de Planificacion
Ana Cecilia Arias Sanabria, Coordinadora

Unidad de Asesoria Juridica
Gustavo Aguilar Herrera, Coordinador

Area Sistema de Estadistica Nacional
Maria Elena Gonzalez Quesada, Coordinadora a.i.

Area de Estadisticas Continuas
Floribel Méndez Fonseca, Coordinadora

Unidad de Estadisticas Demograficas
Olga Araya Umafia, Coordinadora

Unidad de Estadisticas Econdmicas
Odilia Bravo Cambronero, Coordinadora

Unidad de indice de Precios
Odette Navarro Solano, Coordinadora
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IV. Estructura organizativa del INEC
Organigrama funcional
Consejo
Directivo
Auditoria | .____________]
Interna
Gerencia
Subgerencia
Unidad de
Asesoria [ T
Juridica
Unidad de Unidad Técnica
Planificacién [-------------f-"-"---------+ de Sistemas e
Institucional Informética
] L E Area de : Area de i
Area de Censos i Areade Censos Coordinacion i) Gl Servicios de Areade
y Encuestas i de Poblaciony d[eieElssfﬂiesﬂza Estadisticas Ila‘forimacién Administracion
1 ivi ] i ivulgacidn i
i_ﬂ\l_nflerzcl_aﬂ_; Nacional Continuas Eetadasion y Finanzas
Unidadde |1 | . '\ Unidadde 3 Unidadde ) unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de , Unidad de
oo o |1 Unidadde ) . 1 Disefio, . . s P L Unidad de :
Disefio, Anélisis |: 11 Operaciones 1 - 1| Metodologiay Estadisticas indice de Estadisticas Recursos : Finanzasy
X . (larfografia |, 1+ Procesamiento , P L - | Proveeduria
y Dperaciones ' " de Campo "y Andlisis ! Analisis Econdmicas Precios Demograficas Humanos Presupuestos

Imagen No. 1 : Organigrama funcional
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V. Recurso humano disponible

RECURSO HUMANO

15

Para realizar sus funciones, actividades y proyectas, el INEC cuenta al 31 de diciembre del 2010, con

el siguiente recurso humano:

Cuadro No. 1: Descripcion de puestos y cantidad de funcionarios.

s Ean’r.idad _de SewiFios
fFuncionarios  especiales
Asistente Administrativo* 29 105
Auditor 1 0
Chofer 4 41
Contador 2 0
Coordinador de Area 3 1
Coordinador de Unidad 12 ¢
Gerente 1 0
Médico 1 0
Profesional Bachiller 2¢ 57
Profesional Licenciado 37 8
Secretaria 9 ¢
Secretaria Ejecutiva 1 0
Técnico A 15 42
Técnico B 21 56
Técnico en Informatica 12 4
Trabajador de Servicios Especializados 1 1 1
Trabajador de Servicios Generales 5 4
Total de puestos 177 321

* Mayor parte de este personal es empleado en el trabajo de campo de los censos y encuestas.

Fuente: Unidad de Recursos Humanos.
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VI. Labores realizadas en el 2010

6.1 Plan Nacional de desarrollo “Jorge
Manuel Dengo Obregén 2006-2010"

Derivados del Plan Estratégico Institucional
2006-2010, en el Plan Nacional de Desarrollo Jorge
Manuel Dengo Obregén 2006-2010 se fjan al INEC

las siguientes metas:

6.1.1 Meta: Integrary poner en
funcionamiento efectivo el Sistema
de Estadistica Nacional

Uno de los instrumentos que coadyuvan en
la planificacion y el desarrollo de un pais lo
constituyen las estadisticas, al convertirse en
elementos de labor en los gobiernos que buscan
el éxito en la gestion pablica, la cual depende en
gran medida del acierto en el ajuste enfre objetivos
y recursos; acierto que estara determinado por
el conocimiento adecuado de la realidad, de los
recursos disponibles y de la idenfificacién de

politicas mas descifradas.

Es por ello que, considerada la actividad
estadistica del pais como una accién relevante
para su desarrollo, mediante la Ley N.° 7839 de
mayo de 1999 se crean el Sistema de Estadistica
Nacional (SEN] y el Instituto de Estadistica y
Censos (INEC), lo cual le permite al INEC producir y
difundir estadisticas Adedignas y oportunas para
el conocimiento veraz e integral de la realidad
costarricense; vy, por medio de la creacion

del Sistema Estadistico Nacional, racionalizar

y coordinar la actividad estadistica del pais.
El SEN esta conformado por las instituciones y
dependencias del sector publico centralizado
y descentralizado, cuya actividad estadistica
sea relevante en diversos campos de la vida
costarricense.

En esta ley se establece que al elaborar
la informacion estadistica las dependencias
del sector piblico que conforman el Sistema
apliguen un misma procedimiento normalizado de
conceptos, definiciones, unidades estadisticas,
clasificaciones, nomenclaturas y cédigos que
posibiliten la comparacién, la infegracién vy el

analisis de los datos y resultados obtenidos.

Las acciones tendientes a la consecucion de
esa metfa han implicado un frabajo plurianual del
INEC, cuyo fundamento lo constituye la Estrategia
Estadistico (ENDE],

formulada de manera participativa con entidades

Nacional de Desarrollo
del Sistema de Estadistica Nacional, y con el
apoyo financiero y técnico de PARIS 21 y el Banco
Mundial.

En el afio 2010 se destacan como logros para la

consecucidn de dicha meta los siguientes:
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a. Propuesta de Plan Estadistico Nacional

2010 - 2014

A partir de un proceso ampliamente
participativa de usuarios y productores de
estadisticas nacionales se formulé el Plan
Estadistico Nacional, el cual contiene las
operaciones estadisticas que se comprometen
arealizarlas instituciones del SEN para generar
y divulgar en fecha oporfuna un conjunto de
estadisticas nacionales basicas. Asimismo,
incluye los planes de mejoramiento estadistico
gue permitiran ampliar la oferta estadistica y
su calidad. Dicho plan sera validado y publicado

en el primer semestre del 2011,
b. Programa de capacitacion para el SEN

Se impartié un programa de capacitaciéna 25
funcionarias y funcionarios de 17 instifuciones
productoras de estadisticas, sobre calidad,
sistfema de cuentas nacionales, clasificaciones
deramadeactividad y ocupaciones, carfografia,
entre otros. En el tema de la calidad se cont6

con la participacion de un experto de CEPAL.

b.1.2 Meta: Realizar el X Censo Nacional
de Poblacién y el VI de Vivienda
por etapas.

De acuerdo con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley N.? 7839 del Sistema de
Estadistica Nacional, le corresponde al INEC
realizar los censos nacionales de poblacién y

vivienda, proyecto que, dada su imporfancia
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e impacto para el pais, se incluyd en el
Plan Nacional de Desarrollo citado, como
una accion estratégica del Gobierno de la
Repdblica para desarrollarlo bajo el liderazgo
del INEC.

El proyecto censal es altamente complejo
en su aspecto operativo, ya que al ser de
cobertura nacional esto implica visitar mas
de 1 300 000 hogares y recabar informacién
de mas de 4 650 000 de habitantes. Su
ejecuciénrequiere unaadecuadaplanificacién
y la coordinacién de las actividades. Por esa
razon el INEC elaboré un plan de frabajo cuya
ejecucion se hard por etapas (precensal,
censal y postcensal] y concluird en el afio
2012.

Entre los aspectos mas relevantes de
la implementacién del proyecto censal se
encuentra la aplicacibn de innovaciones
tecnolégicas, tanfo en la carfografia como
en el procesamienfto de los datos, con el
fin de brindar a la ciudadania informacién
censal necesaria con mayor prontitud y valor

agregado.

Algunas de las actividades llevadas a cabo

en relacion con esta meta fueron:

°La elaboracién de instrumentos

metodolégicos necesarios para la
realizacién de los censos nacionales de
poblacion y vivienda y el analisis de los

resultados obtenidos.
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°lLos documentos elaborados son los
relativos a: disefioc  metodolégico
conceptual del censo, la boleta censal,
el instructivo para el empadronamiento,
el instructivo de inconsistencias, los
instructivos para el procesamiento de
informacién, el disefio de esfrategia
de capacitacién censal, los programas
informaticos de cobertura, estructura,
inconsistencias y diccionarios de las
bases de datos y los programas para el

operativo censal.

°la  ejecucibn del censo  piloto

0 experimental, para probar los
instfrumentos y metodologias disefiados
para aplicar en el Censo de Poblacion y

Vivienda por realizarse en el 2011.

El censo experimental, también llamado
censo piloto, es un ensayo del censo
en el

nacional gue se prueban la

metodologia censal disefada y cada
uno de los instrumentos de recoleccion

de datos, procedimientos, estrategias,

contenidos tematicos, documentos
técnicos, documentos auxiliares de
control, instructives, programas vy

sistemas informaticos que se utilizaran en
el procesamiento, validacion y obtencién

de resultados censales.

En el mes de agosto del 2010 se realizd
este proyecto con gran éxito en el cantén

de Palmares de la provincia de Alajuela,

o
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lo gue permitié que se pudieran hacer los
ajustes a los instrumentos metodolégicos
gue se utfilizaran en el proximo censo
nacional por llevarse a cabo en el mes de

mayo del 2011.

Finiguito de la actualizacion de la
carfografia de los 473 mapas distritales
como base para el levantamiento de los
censos nacionales de poblacién y vivienda
y la consfruccién de marcos muestrales

de vivienda.

La carfografia censal actualizada permite
el disefio de la estrategia para el
dividir

en dareas de

levantamiento del censo, al

el territorio nacional
investigacién estadistica denominadas
unidades geo-estadisticas minimas (UGM],
gue identfifican limites claros al area que
debe ser cubierta por un censista. Con ello
se logra una adecuada distribucién de la
labor censal y asi se pueden reconocer de
antemano las caracteristicas geograficas
de las distintas areas del pais. Con ello a

la vez se asequra la cobertura del censo.

El pais cuenfta con una divisién politica
administrativa de 473 distritos, de los
cuales a la Gran Area Metropolitana le
corresponden 133, asi determinado en
el Plan de Regularizacion Urbana de la
Gran Area Metropolitana (PRUGAM] vy
oficializado por el Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanisma (INVU]. El resto del
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pais presenta un total de 280 distfritos.
Para llevar a cabo el censo nacional se
requiere tener renovada la cartografia del
pais, cuya actualizacion se completd en

forma exitosa en el 2010.
6.2 Plan Operativo Institucional 2010

El Plan Esfratégico Institucional tiene
establecidos cuatro objetivos estratégicos.
Estos objetivos impulsan y contribuyen a
definir su funcionalidad organizativa y su
accionar. Para lograr resultados favorables
en su cumplimiento, en el plan operativo
institucionalparaelafio 2010seestablecieron
19 metas ligadas estrechamente con los

objetivos sefalados.

El cumplimiento de estas metas se basa
principalmente en la coordinacién de las
cinco areas operacionales del INEC. Cuatro
de ellas son las que producen los bienes y
servicios que brinda la institfucion, mientras
que el area administrativa es la que atiende
las necesidades y requerimientos de las
areas que generan los productos y servicios
que se ofrecen a la ciudadania.

La atencion del objefivo estratégico N.° 1
“Integrar vy poner en Ffuncionamiento el
Estadistica

mejorar la disponibilidad de las estadisticas

Sistema de Nacional para

ofciales” corresponde al Area de Sistema de
Estadistica Nacional [SEN].
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Area de Coordinacién del Sistema de
Estadistica Nacional

Tiene a su cargo coordinar la produccién de
las estadisticas nacionales. A su vez propicia el
cumplimiento de la gestién del INEC como érgano
técnico rector del SEN, por medio de la definicién
de procedimientos y procesos que vinculen el
accionar de las entidades que forman parte
del sistema. Su funcién esta basada en lo que
establece el articulo 1 de la Ley N.° 7839 del SEN.

Foto No. 6 Cinthya Chacén 5Salazar, Lidia Gonzdlez Vega, Catalina Ruiz, Maria

Elena Gonzdlez Quesada, Ménica Badilla Rojas, Diego Quirds Loaiza, personal
del Area de Coordinacidn del Sistema de Estadistica Nacional.

Para el cumplimiento del objetivo estratégico
planteado anteriormente, el cual responde a lo
establecido en un mandato legal institucional,
fueron propuestas las metas por alcanzar en el

afo 2010 que se indican:

° Elaboracion del Plan Estadistico Nacional.
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® Adscripciénde 10 operaciones estadisticas
al Cadigo de Buenas Practicas.

° Registrode 20 operaciones en el inventario
de operaciones estadisticas que lleva el SEN.

° Capacitacion de 25 funcionarios de las
instituciones que conforman el SEN.

Por su relevancia, la elaboracion del Plan

Estadistico Nacional (PEN] fue incluido dentro
del Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, segdn
antes se indico al considerarse que la elaboracién
de este documento y su puesta en practica dara
direccién estratégica al trabajo que realizan
las instituciones integrantes del SEN, y que
contribuirén a racionalizar los recursos publicos
gue el pais invierte en la actividad estadistica

nacional.

Con el PEN el pais contard con un documento
en el que se identifican los desafios de mediano
plazo vy se estableceran las metas para avanzar,
con una vision integral, hacia el fortalecimiento y
el desarrollo del SEN. Cabe sefalar que durante el
proceso de formulacién de este plan se fortalecié
la imagen del INEC como ente técnico rector del
SEN, y se iniciaron procesos de diadlogo enfre sus
intfegrantes que benefciaran la ejecucién del Plan

Estadistico Nacional.

Esta tarea fue atendida y realizada hasta
alcanzar la meta.

En cuanto a la adscripcibn de operaciones
estadisticas al (édigo de Buenas Practicas,

se inici6 un proceso de concienciacién en
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las instituciones que forman el SEN para la
adopcién de los principios establecidos en este
cédigo, compuesto por un conjunto de principios
basicos cuyo propoésito es garantizar que las
estadisticas que se desarrollen en los paises
se realicen de la mejor manera posible, y que
permitan la comparabilidad de los datos. Algunos
de estos principios son: compromiso de calidad,
confidencialidad estadistica, metodologia salida,
oporfunidad y puntualidad, mandato en la
recolecta de datos, coherencia, relacion costo-
eficacia, entre otros. La adopcion de estos
principios, segdn se indicé, permitira mas calidad
en las estadisticas que se realizan y una mayor
credibilidad en los datos que se suministran a la

poblacion.

En esta labor se avanzé en el proceso de
conocer la situacion de al menos 10 instituciones
del SEN en lo que respecta a la implementacion de
practicas relacionadas con las contenidas en este

codigo. Esta meta fue alcanzada en su fotalidad.

Con respecto a la meta sobre
actualizar la informacién de 23

publicar y
operaciones
estadisticas registradas en el inventario de
operaciones estadisticas, estas fueron puestas a
disposicién de los usuarios del sitio Web del INEC,
con informacién scobre: estadisticas judiciales,
estadisticas de la construccion, estadisticas de
comercio exterior, estadisticas vitales, el indice
de precios al consumidor, el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda, la encuesta de ingresos
y gastos de los hogares, el indice mensual de
la actividad econémica, el sistema de cuentas
nacionales, estadisticas fributarias, estadisticas
turismo,

agropecuarias, estadisticas de
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estadisticas de fransporte, estadisticas de

educacion, entre otras.
Esta meta también fue cumplida en su totalidad.

Por Gltimo, se atendié la meta de capacitacién
de funcionarios de instfituciones que forman el
Sistema de Estadistica Nacional, cuyo objetivo es
la estandarizacion de los conceptos y criterios
que se utilizan en el proceso de recoleccién y
divulgacion de los datos estadisticos, de manera
tal que la interpretacion de las cifras estadisticas
sea comprensible por todos aquellos que las
analicen. Para ello se capacitd a 25 funcionarios
de diversas instituciones gubernamentales que
producen estadisticas. Esta tarea fue atendida y
cumplida la meta en su fotalidad.

El objetivo estratégico No. 2 “Generar
estadisticas ofciales necesarias para la
formulacién vy evaluacion de las politicas

publicas, asi como para la planificacién a escala
v de pequenas éareas geograficas”
responde a lo establecido como mandato legal
institucional. Fueron propuestas metas en torno
a la elaboracién de estadisticas econémicas vy
sociales confeccionadas can base en informacion

nacional

suministrada por ofras instfituciones, por medio
de registros administrativos y de informacion
obtenida de encuestas.

La elaboracion de estadisticas se realiza por
medio de tres areas sustantivas de la institucion:
Area de Estadisticas Continuas, Area de Censosy
Encuestas y Area de Censo Nacional de Poblacién
y Vivienda.

Seguidamente se hace una breve descripcién de
las metas establecidas para cada una de las areas
sustantivas.

LABORES REALIZADAS 21

Area de Estadisticas Continuas

Esta

estadisticas econdmicas y demograficas, e

area es la encargada de generar

indices de precios y responde a lo establecido en
la Ley N.? 7839 del SEN.

Foto No. 7: Olga Araya Umaiia, Odette Navarro Solano, Odilia Bravo
Combronero y Floribel Meéndez Fonseca, personal estratégico del
Area de Estadisticas Continuas.

Para la atfencion del objetivo estratégico

planteado esta area establecié tres metas por

alcanzar en el afio 2010, segin se indica:

e Elaboracion de cinco estadisticas

demogréaficas.

» Elaboracion de 24 boletines sobre indices de
precios al consumidor y de construccion.

e Elaboracion de 16 baoletines sobre

estadisticas econdmicas.
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Las estadisticas demogrdfcas son un

importante insumo en la elaboracion de
estrategias por parte de los agentes sociales,
publicosy privados, paralaatencion de lademanda
de hienes y servicios de diversos sectores del pais.
Los datos para la elaboracion de las estadisticas
son registrados y depurados por la Unidad de
Estadisticas Demografcas a partir de las boletas
que provee el Tribunal Supremo de Elecciones.

Se elaboraron las estadisticas sobre
nacimientos, defunciones, mortalidad materno-
infantil y matrimonios. (Boletin de Mortalidad
Infantil, Boletin de Indicadores Demografcos,
Libro de Estadisticas Vitales, Folleto de Panorama
Oemogréfico y Tasa de Mortalidad  Infantil

Interanual.

Esta meta fue alcanzada en su totalidad.
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En cuanto a la elaboracion de las estadisticas
sobre el indice de precios al consumidory el indice
de precios de la construccién, se elaboraron los
12 boletines informativos, uno sobre cada tema,
para un fotal de 24 indices anuales. Sequidamente

se hace una breve descripcion de ellos:

Indices de precios al consumidor. Se calculan en

forma mensual y su objetivo es medir la evolucién
de los precios de un conjunto de bienes y servicios
consumidos en los hogares. Para su elaboracion
se recopilan por mes aproximadamente 14 200
precios de 292 hienes y servicios en una muestra
de 2 050 establecimientos y viviendas ubicadas
en las areas urbanas de las cuatro sub-regiones
de la Regién Central (San José, Alajuela, Cartago
y Heredia). Su divulgacién se realiza el segundo
dia hahil de cada mes por medio de disfribucién
de comunicado de prensa y boletines mensuales,
gue se exhiben en el sitio Web institucional y en el

Centro de Informacion de la institucion.

Foto N.? 8: Jorge Arturo Quirds Balma, funcionario del INEC, cuando
recogia los certificados de matrimonios, defunciones y nacimientos
en el Tribunal de Supremos de Elecciones para la elaboracién de
estadisticas demogrdficas.

Fota N.° 9: Geavanny Fonseca Quesada, funcionario del INEC, cuando
recopilaba informacién en un establecimiento para la elaboracién
de los indices de precios.
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Indices de la construccion. Se calculan en forma

mensual. Para obtener los indices se visitan 53
establecimientos una vez al mes para registrar
los precios de 390 insumos y servicios gue
se utilizaron en la construccién de diferentes
obras. Los establecimientos estan ubicados en
las provincias de San José, Alajuela, Cartago y

Heredia.

Foto N.° 10: Jorge Calero Salazar, funcionario del INEC, recogiendo
boletas con informacién para lo elaboracién de los Indices de la
construccidn.

Los indices de precios para los que se obtiene
informacién y que se publican mensualmente son:
indice de precios de insumos para la construccién
de vivienda y de edificios, y para mano de obra
de viviendas y edificios; indices de precios de
actividades paralaconstrucciénenurbanizaciones,
indices de precios para acueductos, indices de
precios para alcantarillados, e indices de precios
por elemento para la construccién de carreteras

y puentes.

Esta labor fue atendida y cumplida la meta en
su fotalidad.
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Como dltima meta para este periodo, el Area
se propuso la elaboraciéon de 16 estadisticas

econdmicas sohre construcciones, comercio

exterior, canasta basica, entre otras.

El objetivo de estas estadisticas es coadyuvar
en la evaluacion de las politicas socioeconémicas
del pais y dentro de ellas en la efectividad de los
programas dirigidos a diversos segmentos de la
poblacién costarricense, lo cual permite formularo
reformular estrategias para enfrentar de manera
mas efectiva las demandas de hienes y servicios.
Para colaborar con dicho apoyo se realizaron:  aj
12 boletines al afio (uno mensual] con estadisticas
sobre el costo de la canasta basica alimentaria
en general y en lo correspondiente a grandes
grupos de alimentos. Es importante sefalar que la
canasta basica alimentaria ((BA] permite definir
la linea de pobreza y comparar la capacidad
econémica de los hogares para cubrir sus gastos
hasicos de alimentacién. En cuanto a esta meta, se
contemplaron la actualizacién y el mejoramiento
en la metodologia para definir la compaosicién de
la CBA, que es uno de los principales parametros
para la medicion de la pobreza y es también
utilizada por diversas instituciones para orientar

sus decisiones en materia social.

Asimismo, se calcularon las estadisticas sobre
la consfruccién que se publican semestralmente
con informacién sobre el crecimiento de las
edificaciones en el pais. Estos indices contienen
datos basicos sohre el nidmero de obras, area,
valar, principales materiales, destino de la ocbray

tipo de fAinanciamiento.
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También se recopilaron mensualmente vy
publicaron dos boletines semestrales sobre las
importaciones y las exportfaciones, con el detalle
del valor y la cantidad de fodos los bienes que
contempla el intercambio comercial, a partir de
la cual el pais defermina la balanza comercial e
identifica los principales paises proveedores y

receptores de los productos en este intercambio.

Estos boletines son publicados de manera

semestral.

Se debe indicar tamhién que las estadisticas
sobre comercio exterior muestran la balanza
comercial del pais con respecto al mundo y que
se utiliza como fuente en el Sistema de Cuentas

Nacionales para medir la produccion del pais.

Esta labor fue atendida y cumplida la meta en
su totalidad.
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Area de Censos y Encuestas

Esta area fiene a su cargo la atencion de
operaciones estadisticas a partir de encuestas y
responde a lo establecido en el arficulo 15 de la
Ley 7839 del SEN.

Foto N.° 11: Giselle Argiiello Venegas, Eddy Madrigal Méndez,
Maria Luz Sanarrusia Solano, Pilar Ramos Vargas, Didier Herndndez
Sdnchez y Esteban Dévila Carmona, personal estratégico del Area de
Censos y Encuestas.

Igual que el area anterior, atiende el objetivo

estratégico N.° 2: “Generar estadisticas oficiales

necesarias para la foermulacién y evaluacion de las

politicas publicas, asi como para la planificacién a

escala nacional y de pequeias areas geoaraficas”.

Para la atfencion del objetivo estratégico

planteado, esta area establecid las siguientes

seis metas por alcanzar en el afio 2010:

1. Generar y divulgar 20 estadisticas sociales
y economicas a partir de la Encuesta
Experimental (EHE].

2. Ejecutar las etapas de la Encuesta Nacional
de Hogares (ENHAO] 2010.
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3. Generar y divulgar 20 estadisticas sociales
y econdmicas con la nueva ENHO.

4, Conformar el Directorio
Establecimientos.

de Fincas vy

5. Producir cinco estadisticas agropecuarias
de cultivos especificos generadas con la
encuesta mensual de Area y Produccién
Agricola (EMAP).

6. Producir 10 estadisticas econémicas a partir
de la Encuesta Continua de Empleo.

Se completd el procesamiento de la Encuesta
Experimental de Hogares ejecutada en el aio 2009
con el objetivo de probar la propuesta de redisefio
de la Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples,
gue se propuso con el objetivo de actualizar
dicho programa para responder adecuadamente
a los cambios demograficos y socioeconémicos
del pais, asi como a nuevas recomendaciones
metodolbgicas relacionadas con la medicién del
empleo y de los ingresos de los hogares.

La ejecucién de la Encuesta Experimental de
Hogares permitié cumplir con el objetivo de medir
los efectos de los cambios metodolégicos en los
principales indicadores de empleo, ingreso y
pobreza, y generar las estadisticas sobre calidad
de las viviendas y de la poblacién, la estructura
demografica, las caracteristicas educativas, la
condicion de actividad en edad para trabajar, el
pluriempleo, la estructura del empleo por rama
de actividad, el grupo ocupacional y el sector
institucional, la estabilidad laboral, |a localizacién
de las tareas, la flexibilidad del tiempo laboral,
sobre pobreza, sobre empleo independiente, enfre
otras, para disponer de una linea de base que permita
la comparacion con los resultados del 2010.
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Esta tarea fue atendida y cumplida la meta en
su fotalidad.

Se atendi6 y ejecutd conforme a lo planeado la
meta relacionada con la ejecucion de las etapas de
la Encuesta Nacional de Hogares.

La primera etapa de preparacién y organizacion
de la encuesta contempla la evaluacion de
solicitfudes de madulos especiales y coordinacion
interinstitucional, programacion y planeacion de
recursos, elaboracion o ajustes al cuestionario
de la ENAHO 2010, disefio y ajustes a la muestra
de actualizacién cartografica, elaboracion de
instructivos para el personal
entrevistador, entre ofros.

supervisor y

La segunda etapa, trabajo de campo, comprende
revisiones de los mapas y del registro de edificios
y viviendas, definicion de zonas de trabajo,
elaboracion de controles técnico-administrativos,
elaboracién de planes de frabajo, reclutamiento,
selecci6ny capacitacion del personal que realizara
la encuesta.

Foto N.? 12: Funcionaria del INEC cuando recolectaba  informacién
en una vivienda para la ENAHO 2010.
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La tercera etapa comprende el procesamiento
de los datos y contempla la codificacién, la
captura de los datos (transcripcién electrénica de
los formularios a la base de datos), la validacién

electrénica de ellos y el analisis de la informacién.

Por Gltimo, la cuarta etapa es la de la publicacién
y divulgacién de los resultados, que comprende
el disefio, la diagramacién y la verificacion de las
diferentes publicaciones de resultados, hasta su

reproduccion impresa y digital.

Esta etapa también comprende la divulgacion de
las estadisticas mediante: charlas, comunicados
de prensa, y ruedas de prensa y talleres; la
distribucién de los materiales impresos vy
digitales, e incluir la informacion en la pagina Web
institucional, entre otras tareas.

Esta labor fue atendida y alcanzada en su

totalidad la meta.

En cuanfo a la meta contemplada en las 20
estadisticas sociales y econémicas elaboradas
para la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO], se
hizo la publicacién y se incluyd en la pagina Web
de los usuarios la infermacion correspondiente a

ellas.

Esta mefa fue afendida y cumplida en su
totalidad.

Ofra de las metas planteadas fue la de
elaboracién de 10 estadisticas generadas por la
Encuesta Continua de Empleo (ECE}, la cual surge de

la necesidad de disponer de informacién periédica
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durante el afio de la evolucion del mercado de
frabajo. (abe resaltar que esfte proyecto es
realizado mediante convenio con el Banco Central
de Costa Rica, en el marco de la generacién del

Sistema de Cuentas Nacionales.

A inicios del 2010 se realizaron los ajustes a la
investigacion como resultado de la prueba piloto
efectuada a finales del afio 2009, y se completd
la preparacion de la encuesta definitiva iniciada
en junio del 2010, la cual se aplicd de manera

continua durante los siete meses siguientes.

La Analidad de la ECE es suministrar indicadores
trimestrales basicos sobre empleo e ingresos por
trabajo, informacién que es necesaria para la
estimacion de las cuentas nacionales frimestrales
y el analisis de coyuntura econémica, asi como
para el analisis y toma de decisiones relacionadas

con el mercado laboral.

En relacién con la meta sobre el Directorio de
Fincas y Establecimientos, se puede decir que
su asignacién surge como parte de un convenio
entre el Banco Central de Costa Rica y el INEC,
el cual proporcionara un marco muestral para
la realizacién de encuestas dirigidas al sector
agropecuario, sea que se frate de produccion
agropecuaria en general o de otros aspectos de las

actividades agricolas, pecuarias y de acuicultura.

Dentro de las labores establecidas en el Plan
Operativo Anual 2010 se incluye la  “elaboracién
de cinco estadisticas agropecuarias de cultivos

especificos generadas por la Encuesta Mensual
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de Area y Produccién (EMAP)", que viene a llenar
un vacio de informacion estadistica peri6dica,
confable y oportuna sobre los principales
cultivos y las expectativas de la produccion
agropecuaria costarricense. Se unieron esfuerzos
entre el Banco Central de Costa Rica, el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia y el Instituto Nacional
de Estadistica y (ensos para elaborar la Encuesta
de Area y Produccién (EMAP). Sin embargo, esta
labor no pudo ser cumplida en su totalidad por lo

siguiente:

1. No se dispuso del marco muestral a ftiempo
para la obtencién de la muestra.

2. Los fendmenos atmosféricos presentados
en los Gltimos seis meses del afio 2010,
fales como huracanes, frentes frios y

otros, y la declaratoria de alerta roja para

varias zonas a lo largo del pais, por parte
de la Comisién Nacional de Emergencia,
impidieron realizar esas estadisticas, ya
gue el personal designado por el Ministerio

de Agricultura y Ganaderia para llevar a

cabo el trabajo de campo (recoleccién de

informacién) fue destinado a la atencion de

esas emergencias.

Sin embargo, a pesar de que no se elaboraron
las estadisticas, el personal del INEC trabajé en
recopilar métodos, herramientas e instrumentos
requeridos para la recoleccion y el procesamiento
de la informacién, por lo que se estima que la
meta se cumplié en 85%, y que queda para el
primer semestre del 2011 la elaboracion de tales

estadisticas.
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Ofra de las tfareas planteadas por esta area
fue la elaboracién del Directorio de Fincas vy
Establecimientos, que surge como parte de un
convenio entre el Banco Central de Costa Rica y
el INEC, el cual proporcionara un marco muestral
para larealizacion de encuestas dirigidas al sector
agropecuario, sea que se trate de produccién
agropecuaria en general o de otros aspectos de

las actividades agricola, pecuaria y de acuicultura.

Esta labor forma parte del Sistema Integrado de
Estadisticas Agropecuarias y su formulacién se
da en dos etapas. La primera de ellas consta de
la revision de fincas grandes y la sequnda de la

elaboracion del registro de fincas pequenas.

Cabe sefialar que esta tarea fue atendida vy

cumplida en su totalidad.
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Area de Censos Nacionales

Tiene a su cargo la realizacion del Censo
Nacional de Poblaciény Vivienda 2011 y responde
alo establecido en el arficulo 15 de la Ley N.° 7839
del SEN.

Foto N.° 13: Patricia 5olano Mayorga, Olga Mora Prado, Elizabeth
5olano Salazar y Doris Gonzdlez Mosquera, personal estratégico
del Area de Censos Nacionales.

En atencion al cumplimiento del objetivo

estratégico No. 2 “Generar estadisticas ofciales

necesarias para la formulacion y evaluacién de las

politicas pablicas, asi como para la planificacién a

escala nacional y de pequeinas areas geograhcas”,

se indica que las metas establecidas por esta area
fueron incluidas en el Plan Nacional de Desarrollo
antes citado. Por lo tanto, en esta seccién solo
se cita, a manera de resumen, la elaboracion de
los documentos técnicos y metodolégicos, fales
como: disefio metodolégico conceptual del Censo,

la boleta censal, el manual de empadronamiento,
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la estrategia de capacitacién, la estrategia

de comunicacién, la estrategia para el
empadronamiento y captfura, y el procesamiento

de la informacién censal.
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Imagen No. 2: Boleta censal que se utilizé en el Censo
Experimental de Palmares.

La ofra meta programada fue la ejecucion del
censo piloto en el cantén de Palmares, el cual se
realizd en el mes de agosto del 2010, segln se
indicé en el apartado en mencion y que permitio

probar los instrumentos citados.
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Foto N.° 14: Funcionario del equipo de trabajo del Area de Censos
de Poblacién y Vivienda impartiendo la capacitacion a los docentes
que participaron en el Lenso Piloto de Palmares.

Foto N.° 15: Funcionaria del Ministerio de Educacién efectuando
una entrevista durante la semana del Censo Piloto ejecutado en
Palmares.

Como dltima meta fue programada la
cartografica que se menciond
aparte 1.1, citado anteriormente, y
ubicada en el objetivo estratégico N.° 3, el cual

senala:

actualizacion
en el

“Construir Infraestructura estadistica

mediante |la digitalizacion de mapas distritales

de establecimientos y fncas, para garantizar

la cobertura y calidad de las investigaciones

estadisticas”.

LABORES REALIZADAS 29

Este objetivo estratégico se fundamenta en lo
establecido en el artficulo 13 de la Ley N.° 7839.
Su ejecucién compete al Area de Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda y al Area de Censos y
Encuestas.

En cuanto a la meta relacionada con la
actualizacion y la digitalizacién de la cartografia
del pais, seqgin se indicé fueron actualizados los
473 distritos que conforman el territorio nacional,

con lo cual se alcanzé dicha meta con gran éxito.

FotoN.?16: Personal de la Unidad de Cartografia en el procesamiento
de la informacién cartogrdfica con tecnologia de punta, para el
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2011.
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Area de Servicios de Informacién y
Divulgacion

Esta area tiene a su cargo la responsabilidad
de informar al pdblico, de modo claro y oportuno,
sobre los resultados de la actividad estadistica
gue se genera, con apeqo al calendario estadistico
gue anualmente se publica en el Diario Ofcial La
Gacetay que es utilizado para la divulgacion de los

productos institucionales. Su creacién responde

a lo establecido en el articulo 15 de la Ley 7838
del SEN.

Foto N.? 17: Antonio Mora Rojas, Marlene Sandoval Herndndez, Jaime
Vaglio Mufioz, Adriana Ferndndez Gamboa y Elia Ruiz Pizarro, personal
estratégico del Area de Servicios de Informacidn y Divulgacidn
Estadistica.

El logro del objetivo estratégico N.° 4

“Incrementar la consulta de la informacién

estadistica para el desarrollo de la cultura

ciudadana y de las comunidades” le corresponde

procurarlo a esta area.
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Para atender lo relacionado con este objetivo y
buscar el aumento en la consulta de informacién
estadistica se establecieron tres metas para el
afno 2010:

1] La divulgacién de los productos estadisticos
mediante la publicacion del calendario

estadistico anual en el diario oficial La
Gaceta, con el fin de hacer del conocimiento
de la poblacién los productos que se ofrecen

y sus periodos de enfrega.

2] A los usuarios que demandan los servicios
de la institucion se les atiende de diferentes
formas: Mediante visitas a las instalaciones
(Centro de Informacién y Biblioteca), por
la via telefénica, por medio del correo
electrénico, o en la oficina de prensa, entre
otfras.

3] La realizacién de actividades de induccién
para los diferentes usuarios, tales como
estudiantes, instituciones gubernamentales,
municipalidades, instituciones auténomas y
semi-autonomas, instituciones del sector
privado, entre otros. Esto acerca de los
productos que genera el INEC en temas como:
canasta basica alimentaria, metfodologia
y variaciones de los precios por estrato
de ingresos, cambios metodolégicos de la
Encuesta Nacional de Hogares [ENAHO]J,
articulacion de ocupaciones y actividades
econémicas sobre flujo y llenado correcto
del certificado de defunciones y mortalidad
materno-infantil.
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Sobres estas metfas establecidas se puede

indicar con satisfaccion que:

aJ Se publicaron 57 documentos de los 58
establecidos en el C(alendario Estadistico
Anual, de acuerdo con la programacion
realizada. Es importante sefalar que el
documento que no fue publicado fue el de los
principales resultados de la ENAHO y que el
motivo de no haber podido publicario ocbedecio
a algunos ajustes que se tuvieron que realizar
para la presentacion de los cuadros finales. No
obstante, los resultados seran publicados en
el afio 2011 en forma conjunta con los datos
que se obtengan en ese periodo.

w1 Boleti
Anual

Directorio de
Institucional

Establecimie;

- Anuario Estadistico
2009

“COMPENDIO DE DATOS ACTUALIZADOS DEL PAIS"

Imagen No. 3 Anuario Estadistico, uno de los productos
institucionales.

b) Se atendi6 a 28 453 usuarios en los diferentes
servicios institucionales que se brindan en
el Centro de Informacion vy la Biblioteca, y se
registraron 319 257 accesos o visitantes a la
pagina Web institucional con el fin de navegar
en el sitio y consultar sobre diferentes temas
en sitio, segln se indica:
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Cuadro N.° 2: Cantidad de visitas de usuarios
al sitio Web - INEC.

Total de consultas 319 257

Servicios 123 846
Poblacién y demografia 64 218
Econémicos 50790
Social 32398
Empleo 19910
Vivienda 7885
Agropecuario 6959
Tecnologias de informacion 4629
Cartografia 3967
Medio ambiente 3600

c) Se impartieron cinco médulos de induccién
y mas de 30 charlas no programadas, a
peticién diversos usuarios, sobre temas ya
indicados, como indices de precios, canasta
basica, metodologia de la Encuesta de

Hogares, mortalidad infantil, entre otfros.
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Area de Administracién y Finanzas

Esta area es la encargada de realizar las labores
de apoyo administrativo para garantizar que el
frabajo de las areas sustantivas sea ejecutado de
manera adecuada, a fin de optimizar los recursos

asignados a la institucion.

Foto N.° 18 Sergio Valerio Rojas, Alicia Elizondo Rodriguez, Mario
Madriz Quirés, Lilliana Carvajal Benavides, Roberto Miranda
Carmona y William Vargas Gomboa, del personal estratégico del
Area de Administracién y Finanzas.

Para el ano 2010 se estahlecieron metas

principalmente para el analisis de tres femas:

1. El desarrollo del recurso humano institucional.

2. La atencion de las necesidades institucionales
a partirde laadquisicién de bienes y servicios y
mediante la aplicacién de la Ley de Contratacién

Administrativa, y

3. El manejo adecuado del presupuesto asignado

al INEC, por medio de informes y modificaciones
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presupuestarias realizadas para garantizar
fransparencia y la posibilidad de atender
las necesidades que presenfan las areas

sustantivas en la realizacién de sus labores.

Seguidamente se describen en forma breve las

actividades realizadas:

En materia de desarrollo del recurso humano se

procedi6 de la siguiente manera:

* Se apoya la participacién de 75 funcionarios
de las areas de la institucién en 51 eventos
de capacitacion (cursos, seminarios,
talleres) de nivel internacional, realizados
en: Guatemala, Cuba, Italia, Colomhia, Brasil,
Uruguay Chile Espana México, Perd, Panama,
entre otros.

¢ Asimismo, se apoyo la participacién de 469
funcionarios de las diferentes areas de la
institucién en 48 eventos de capacitacion
(cursos, seminarios, talleres]) dentro del
pais.

e 5e realizaron 343 nombramienfos por
servicios especiales y 14 nombramientos
mas por cargos fijos. Para ello fueron
realizadas alrededor de 1 755 enfrevistas.

En materia de contratacion administrativa:

e 5e sacaron dos licitaciones pdblicas y
23 abreviadas y se formalizaron 136
contrataciones directas para atfender
necesidades en las diferentes areas. Se
desarrollaron los distinfos  proyectos
institucionales. Asimismo, se hicieron
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algunas remodelaciones significativas En materia Ainanciera, las actividades realizadas
en el Area de Servicios de Informacion Yy  fueron:

Divulgacion Estadistica, donde se atiende a

los usuarios que visitan la institucién, con e Elaboracion del presupuesto ordinario vy

el fin de brindarles un espacio mas cémodo extraordinario de la institucién.

para ser atendidos.

e Elaboracion de 12 maodificaciones

presupuestarias.

e Elaboracion de informes de liguidacién
presupuestaria e informes de analisis

presupuestario.

e Estados presupuestarios y financieros

mensuales.

 Informes presupuestarios a la Contraloria

General de la Republica y a la AP.

e Informes contables mensuales a la

) Contabilidad Nacional.
Foto N.° 19: Area de Biblioteca institucional remodelada.

* Informes sobre costos de los productos y

proyectos del INEC.

Foto N.920: Area de Centro de Informacidn y visita de los usuarios
remodelada.
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Unidad Técnica de Sistemas e
Informatica

Foto N.°21: Johan Pineda Cordero, Mario Mesén Castro, Carlos Nuiez
Ramirez y Loraine Vargas Cordero, personal estratégico de Unidad
Técnica de Sistemas e Informdtica.

Esta unidad forma parte del staff del INEC y
dentro de sus funciones se encuenfra brindar
soporfe fécnico a nivel institucional tal comao:
mantenimiento de equipo de computo, servidores,
impresoras, redes, infernet, felefonia IP, enfre

ofros.

Durante el 2010 realizé las siguienfes a

actividades:

» Apoyo en la confeccién y contratacion de
llave en mano para habilitar técnicamente
los edificios 1y 2 que se tomaraon en alquiler
en el oficentro Langer para la preparacién

de la etapa precensal del censo 2010.

* Adquisicién de hardware y software para

el proyecto censal, tanto para tener la
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infraestructura de  telecomunicaciones
de fodo el edificio Langer como para la
adquisicion del software que se utilizd para
trabajar con las orfo-fofos y la cartografia
censal, para finalmente almacenar Ia

informacion en bases de datos.

Se desarrollaron sistemas que fueron
utilizados en los diferentes procesos de
la Unidad de Cartografia, principalmente
productos para el proceso de carfografia
digital.

Ademas, se trabajé como confraparte del
Consorcio en el escaneo de las boletas del
censo Palmares 2010 en el desarrollo de
diferentes sistemas vy al final se obtuvieron
los datos definitivos para la publicacion del

censo piloto.

Se desarrollaron el sistema para el pago
de maestros, el sistema de cobertura
para controlar el avance del censo piloto y
diferentes sistemas que fueron solicitados

por la Unidad de Operativo de Campo.

Aplicacion de innovacién fecnolégica
en la Encuesta Continua de Empleo, al
utilizarse dispositivos méviles (PDA] para
la recoleccion de los datos. Ademds, es
una encuesta que tiene gran cantidad de
médulos automatizados y los datos finales

se almacenan en una base de datos.

Confratacion de una empresa externa para
la digitacion y limpieza de los dafos de la
ENAHO 2010.
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e Se renovad el sitio Web del INEC de ferma que
se pudiera acomodar la informacién de la
mejor manera y fuera mas amigable para el
usuario tanto inferno como externo.

e S5¢ camhié toda la infraestructura de
switches del edificio Ana Lorena, con la
finalidad de mejorar la velocidad de la red
institucional.

e La sala de servidores del edificio Ana Lorena

fue remodelada con la finalidad de acomaodar

los servidores y de reducir el peso de ellos Foto N.? 22: Personal de la UTS! Escatolini 5oldrzano [camisa verde
. ) » de cuadros] y Luis Ndjera (camisa azul], brindando soporte técnico
de la mejor forma posible. También se al equipo que utiliza lo funcionaria Nanci Zamora de la Unidad de

adquirié una unidad de aire acondicionado Lartografia.
de contingencia para el caso de que alguno
de los aires acondicionados falle.

e En materia documental, dentro de las
principales funciones del proceso de archivo
y correspondencia se encuentra la de reunir
y conservar fodo el acervo documental
institucional, asi como la de tramitar en
forma general toda la informacién que entra
y sale del INEC.

Durante el afo 2010 fueron remitidos al
archivo institucional 633 679 documentos,
para un fotal de 101.75 metros lineales, de
los cuales seeliminaron 208.636 documentos
equivalentes a 39 metros lineales.

Con el An de efcientizar la gestion en
la tramitacibn de documentos y de
fFacilitar tanto la consulta de los usuarios
infernos como la utilizacién adecuada de
espacio fisico, fueron escaneados 40 561
documentaos.
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VII. Labores complementarias en el 2010

En materia de mejoramiento metodolégico,

tecnologico y de infraestructura organizacional y

de posicionamiento institucional.

7.1 Mejoras metodoldgicas:

e Jurante el afio 2010 se consolidaron la
depuracion y puesta en linea de las bases
de datos sobre defunciones y matfrimonios
para consulta y construccién de cuadros por
medio de Redatam. Tamhién se agrego la
base de nacimientos y se amplié el periodo
de afos disponibles desde el 2000 hasta el
2009.

e Denfro del contexto de coordinacion
estadistica de los paises de la regién
de Centroamérica, Panama y Repiblica
Dominicana, en el 2010 se calculd
mensualmente el indice de precios al
consumidor armonizado (IPCA], que tfiene
como principal objetivo proporcionar una
medida comdn de la inflacién que permita
realizar comparaciones enfre los paises de
la region. La publicacién oficial la coordina
CEPAL y se preveé su divulgacién durante el
2011 tanto de la metodologia aplicada como

de los datos mensuales.

* En relacién con el Proyecto de actualizacién
de los indices de precios de los insumos
hasicos de la industria de la construccion,
a partir de un convenio suscrito con la
Cémara Costarricense de la Construccién
se avanzd en el desarrollo del sistema

informatico de calculo, en la definicion de la
metodologia, en la definicion de los tamafos
de las muestras y en la seleccion de los
establecimientos informantes de precios.

Con respecto a la actualizacion de la
metodologia para la medicion de la pobreza
algunas de las actividades realizadas
fueron las  siguientes: el analisis de las
distribuciones del ingreso de la Encuesta
de Hogares 2009 y 2010 y la construccién
de la serie de pobreza con los parametros
actualizados para el 2004-2009, y se
aplicaron estos parametros a la ENAHO

2010, entre otras actividades.

Mejoramiento concepfual operativo en la
medicion de la sifuacion del empleo y la
pobreza (actualizacién de los pardmetros de
medicion de la pobreza, actualizacién de la
linea de la extrema pobreza, de los ingresos
de hogares, entre otros.]

Nuevos cambios en la canasta basica
alimentaria, tales como la infroduccion de
nuevos productos y la exclusion de algunos,
la medicion de calorias de algunos alimentos,
la maodificacién de la importancia calérica en
el nivel de subgrupos de alimentos, entre
otros.

Para definir la tematica y elaborar el
cuestionario censal que se empleara en
el Censo Nacional de Pablacién y Vivienda
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se realizaron varias consultas a usuarios
tfomadores de decisiones, investigadores y
personas usuarias de la informacién. censal.
Asimismo, se efectuaron reuniones con
diferentes grupos sectoriales, para analizar
diversos temas, tales como: discapacidad,

pueblos indigenas, afro-descendientes,
pobreza, género, vivienda, entre ofros. En
estas reuniones esftuvieron representadas

21 instituciones y organizaciones.

Adicionalmente, como parfe del proceso
de consulta se envid el cuestionario
“Usos y necesidades de la informacién
censal” vy se consultd a 139 instituciones
u organizaciones, incluidas las 8¢
municipalidades del pais, con el An de

fortalecer la informacién que se incorporara

a la boleta censal.

7.2 Directorio de unidades institucionales y
establecimientos:

En el ano 2010, considerando el dinamismo de
las unidades econémicas, se continué trabajando
en la actualizacién y mejora del DUIE con el
fin de confar con registros actualizados de los
diferentes sectores econdmicos, oportunos vy
Adedignos para los usuarios tanfo intfernos como
externos.

Como resultado de este proyecto se dispone del
“Directorio de Empresas y Establecimientos”, con
una base de datos de 46.996 registros.

Con su actualizacién y mejora se espera facilitar
las investigaciones estadisticas, y su aplicacién en
la extraccion de muestras para realizar encuestas
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y dar seqguimiento a la demografia empresarial.
Con este producto se benefician especialmente
las entidades del Sistema de Estadistica Nacional

e institutos de investigacién.

7.3 Mejoras tecnoldgicas:

e Inclusibn de los asistentes digitales
personales (PDA), también denominados
ordenadores de bolsillo o computadoras
de mano. Son utilizados para la captura de
informacion en el frabajo de campo, para la
realizacion de las actividades estadisticas
institucionales, con el fin de obtener los
datos en forma mas agil y oportuna. Su
uso se hace mediante la incorporacién de
un soffware que captura la informacién con
la utilizacion de plantillas, las cuales se van
guardando en el equipo para obtener al final
un archivo.txt. El uso de estos dispositivos
méviles ha venido a acelerar la oportunidad
de la informacién que se captura en el

trabajo de campo.

e Inclusién del programa acelerado de datos
(PAD]. Este es
documentar los

un softfware que permite

procesos estadisticos
gue se efectdan en la institucion y facilita
el seguimiento paso a paso, a un estudio
estadistico, ya sea este una encuesta o un
registro administrativo; con el interés de
estandarizar de cierto modo la forma en
como los usuarios ven la informacion que se

les brinda.

e En relacion con la encuesta de uso del
tiempo en la Gran Area Metropolitana,
fueron gestionados los recursos para su

ejecucién y se trabajo en la definicién de los
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contenidos v el disefio del cuestionario que

se empleara.

Oigitalizaciéon de la carfografia del pais. Los
mapas utilizados en censos anteriores se
construyeron con técnicas y herramientas
gue hoy resultan obsoletos, puesto
gue ofrecen una escasa precisién y una
reproduccion muy rudimentfaria, ademas
de impedir el respaldo eficiente de la

informacion.

Para el proyecto del C(enso Nacional de
Poblacién y Vivienda 2011 se rompe este
paradigma vy, con el fin de innovar en los
campos de la tecnologia de punta, se decide
crear y hacer operafiva la esfrategia de
modernizacion de la Unidad de Cartografia
en aspectos metodolégicos, tecnolégicos
y organizativos que propiciaron la
digitalizacion de la cartografia del pais
a partir del sequndo semestre del 2009
y duranfte el afio 2010. Es importante
recalcar que sin el insumo de las ortfo-
fotos esta labor de digitalizacién no se
habria podido llevar a cabo en el tiempo
sefalado. Dicho material fue cedido por
medio de un convenio inferinstitucional con
Catastro Nacional; pero en el futuro foda la
informacion necesaria sera integrada en un
sistema de informacién territorial.

Como parte de la consfruccion de
la nueva cartografia digital del pais
2011, se definen unidades fterritoriales

(unidades geo-estadisticas minimas, UGM]
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basadas en limites fisicos identificables
en el ferreno que sirven de base para
definir posteriormente las areas de
empadronamiento [AE] y que se utilizan en
el operativo censal. Con la informacién en
formato digital de la geografia del pais los
usuarios de informacion del INEC podran
ampliar sus horizontes informativos, ya que
tendran acceso a la informacion estadistica
de las variables censales, y a relacionarla
con el area geografica de donde provienen,
0 sea, provincias, cantones, distfritos,
UGM, efc., para asi poder generar mapas
tematicos, por ejemplo de la ubicacion de
grupos étnicos, por cantén, densidad de la

poblacian, etfc.

De estemodo el INEC contara conunaseriede
datos geograficos digitales que agilizan las
labores de modificacién y actualizacion de la
cartografia, la presentacion de resultados y
el respaldo en medios electrénicos de esos

datos.

No cabe duda de que la digitalizacién vy
actualizacién de cartografia digital es un
logro significativo, producto de un esfuerzo
conjunto entfre el personal institucional y las
autoridades del pais, que proporcionaron
los recursos financieros para apoyar este

proyecto.

Captura por escaneo en la parte censal.
Con gran éxito se desarrollé un sistema
para el escaneo de la informacion obtfenida

en la efapa precensal, especificamente
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Foto N.923: Equipo de la Unidad de Cartografia junto al consultor
Juventino Martinez [de camisa azul), revisando las estrategias por
desarrollar en el proyecto de digitalizacidn.

en el censo piloto realizado en Palmares.
Para ello se contratd a una empresa que
participé en el proceso de reproduccion de
la boleta censal y efectud la captura de la
informacion obtenida, y que enfregé al INEC
una base de datos con imagenes de fodas

las boletas.

La validacién y el andlisis de los datos y la
generacion de fabulados se hizo por medio
de personal institucional. Cabe sefalar
gue la contratacion de la empresa para la
preparacion y el procesamiento dpticos del
dehido

a que se agilizd el procesamiento de la

censo piloto fue todo un acierto,

informacion censal y se pudieron obtener
resultfados de calidad en forma oportuna.
Por ello se utilizara la misma estrategia en
la ejecucion del Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda durante la semana del 30 mayo
al 3 de junio del 2011.
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e Mejoramientaode la pagina Web institucional.
La idea de disponer de un sitio que orienfe
al usuario y le facilite informacion sobre los
servicios que presta el INEC, gue permitiera
integrarse en su oportunidad a la estrategia
de Gobierno Digital, se hizo realidad a partir
del afo 2010, con la mejora en el disefio y la
forma de bajar y presentar informacién de

la pagina digital.

7.4 Celebracion del Dia Mundial de la
Estadistica

El 20 de octubre del 2010 se celebré por
primera vez el Oia Mundial de la Estadistica en
fodo el mundo. La iniciativa surgié del Sistema
de Naciones Unidas para destacar la importancia
de las estadisticas piblicas para el conocimiento
de la realidad de los paises y de sus poblaciones,
asi como el profesionalismo e integridad en la
elaboracion y entrega de la informacion por parte
de las instituciones de los Sistemas de Estadistica

Nacional.

INEC

considerd imporfante sumarse a la celebracion

Como ente técnico rector del SEN, el
para infegrar a productores y usuarios vy
mostrarles los productos y servicios que les

ofrecen las instituciones del SEN en Costa Rica.

Por ellg, en conjunto con la Universidad de Costa
Rica (UCR] y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, se organizaron la primera
expo-estadistica del SEN y un foro sobre tépicos

relacionados con el fema, que se desarrollaron el
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pasado 20 de octubre de 2010 en el Colegio de
Profesionales en (iencias Econémicas de (osta
Rica. La actividad fue exitosa, ya que participaron

mas de 350 personas.

Foto N.9 24: La M.S.c. Patricia Delvd (de café), presidenta del Consejo
Directivo del INEC, mostrd las principales publicaciones del INEC a
Luisa Carvalho (de gris), coordinadora residente del Sistema de las
Naciones Unidas, y a Doris Sosa (de rojoj, decana de la Facultad de
Ciencias Econémicas de la UCR.

7.5 Premio a la innovacion estadistica en
América Latina y el Caribe

Comdanmente percibida como una profesion
tediosa,alejadadelosproblemasdelosciudadanas,
la gestion de estadisticas y censos puede tener un
singular impacto en las posibilidades de mejorar
la calidad de las politicas pablicas y las vinculadas
al desarrollo. Por ello el Banco Mundial reconocié
en el 2010 a los programas mas innovadores de
América Latina y el Caribe que participaron en
el Segundo concurso regional de innovacion en

estadisticas.
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En este concurso Costa Rica, se ubicd entre los
16 Analistas de Latinoameérica y el Caribe y obfuvo
el tercer lugar en Cenfroamérica con el premio
al Directorio de Establecimientos elaborado
por el INEC en el 2008-2009 y que se actualiza
anualmente.

7.6 Representacién institucional en
actividades estadisticas realizadas
en el nivel internacional

Como parte del forfalecimiento y
posicionamientfoinstitucional, tantonacional como
intfernacionalmente, los altos mandos gerenciales

participaron en las siguientes actividades:

a) Reunidn Paris 21. Celebrada en Paris, Francia,
en el mes de junio del 2010, cuyo objetivo fue
laincorporacién del sefior Jaime Vaglio Mufioz,
gerente de la institucién, como miembro del
Comité Ejecutivo de esa entidad por un periodo
de dos afos renaovable.

PARIS 21 fue una iniciativa de la Organizacion
de cooperacion del desarrollo econémico
(OCDE]),

Monetario Internacional, las Naciones Unidas

la Comisién Europea, el Fondo

y el Banco Mundial para contribuir en el
desarrollo de una cultura de toma decisiones
y de ejecucion transparente y basada en
datos, que permita mejorar la eficiencia, el
buen gobierno y la responsabilidad, y que
tiende a que las estadisticas y sus analisis
sean mejores y mas accesibles y utilizadas
mas frecuentemente por los responsables
nacionales e internacionales y por la sociedad

civil para la foma de decisiones.
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b) Seminario “Integracién Estadistica para el

Oesarrollo del Mercosur”. 5Se celebré los
dias by 7 de diciembre del 2010 en Rio de
Janeiro, Brasil. Fue organizado con el fAin de
exponer los resultados fnales alcanzados
con el proyecto de cooperacion CE-Mercosur
en materia estadistica Il y apoyado por la

Comisién Europea.

El seminario se realizé en la sede del Instituto
Brasilefio de Geografiay Estadistica (IBGE) con
la participacién de personeros de las oficinas
nacionales estadisticas (ONEs] de Argentina,
Brasil, Paraguay y Uruguay, directamente
responsables del proyecto, asi como tfambién
de invitados especiales del Mercosur, de

Eurostaty de otras ONEs.

c) De igual forma, los miembros del Consejo
Oirectivo participaron en varios eventos de
nivel infernacional, participacién que les

permiti6 obtener mayor conocimiento de

las practicas estadisticas de otros paises

y mayores elemenfos de juicio para su

forfalecimiento como lideres estratégicos del

INEC. Algunos de los eventos fueron:

- IX Reunion del Comité Ejecutivo de la CEA y
realizada en Chile del 20 al 22 de abril del
2010.

- Pasantia en las oficinas del INE, CEPAL Y

CELADE.

- |l Taller sobre el Cédigo de Buenas Practicas
realizado en Luxemburgo del 31 de mayo al
3 de junio del 2010.
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- XI Encuentro Infernacional de Estadisticas
de Género y Politicas Pablicas basadas en
Evidencias Empiricas, realizado en la sede
del INEGI en Aguas (alientes, México, del 28
al 30 de setiembre del 2010.

- Seminario-faller
Sostenihilidad en el Ambito de la Estadistica
Ofcial, realizado en Lima, Perd, del 01 al 3
de diciembre del 2010.

Estrategias de

7.7 Divulgacion de datos estadisticos para
organismos e instituciones nacionales
e internacionales

Divulgacién de nivel internacional

Para ftener éxito en el mundo que cada vez se
vuelve mas dependiente del conocimiento de
informacién, las organizaciones de datos del
universo procuran aumentar el valor de los suyos
(entre otras cosas), a fin de apoyar los objetivos
de investigacion, educacion y desarrollo social,
demografico y econémico, enfre otros, de los
paises, asi como de tener elementos suficientes
para fundamentar la foma de decisiones. Por
ello y como aporte a estas organizaciones,
durante el 2011 el INEC continué suministrando
de forma efcaz, eficiente y oporfuna informacion
estadistica en forma de microdatos (corresponde
a datos individuales que describen una variable)
o metadatos (corresponde a datos que describen
otros datos), o de ambos, sobre la actividad

estadistica que realiza.
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Entre las organizaciones de gran presfigio
internacional que realizaron peticiones en materia
estadistica se mencionan las siguientes:

Fondo Monetario Internacional, Division de
Estadistica de las Naciones Unidas (incluidas la
mayoria de las secciones de Demografia Comercio
Internacional, clasificaciones internacionales y
otras que la integran), la Organizacién Mundial
de la 5alud, la Organizacion para la Agricultura
y la (FAD), la

Internacional del Trabajo, la Unién Internacional

Alimentacion Organizacién
de Telecomunicaciones (ITUJ, el Centro de Estudios
para América Latina (CEPAL), el Banco Mundial,
la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacién , la Ciencia y la Cultura (Unesco),
el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA] y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

Divulgacién de nivel nacional

Con propésitos muy similares a los de los
organismos internacionales en torno al tema de
la investigacidn e inferés de las instfituciones,
tanto publicas como privadas, para fundamentar
la toma de decisiones, ese mismo ano fueron
atendidas solicitudes de instituciones, dentro de

las cuales se puede citar:

Caja Costarricense de Sequro Saocial (CCSS),

Instifuto de Investigaciones en Ciencias

Econémicas (IICE), Ministerio de Economia Industria
y Comercio (MEIC), Instituto de Desarrollo Agrario
(1DA),

Universidad Nacional, Universidad de
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Costa Rica, Ministerio de Cultura, Juventud
y Deportes, Compania Nacional de Fuerza y
Luz, INBIO, ICE, Ministerio de salud, Cosevi y

municipalidades.

7.8 Inicio del estudio integral de la
organizacion

El desajuste del modelo organizativo actual del
INEC, asi como la fuga de personal, han venido
siendo dos grandes problemas que se han
detectado a lo largo del tiempo, los cuales no ha
sido posible solventar por diferentes motivos.
Sin embargo, con el An de hacer frente a estas
limitaciones, durante el ano 2010 se realizd una
contratacion con el Instituto Centroamericano de
Administracién Pablica (ICAP) para que efectuaran
un estudio infegral de la organizacién. Por
ello, mediante la contratacion directa 2010CD-
000084-01 “Estudio de los Aspectos Estratégicos
Organizativos y de Recursos Humanos del INEC” se
da inicio a la consultoria den setiembre del 2010
al fAinalizar el afo, ya se cuenta con el diagnéstico
organizacional y con el redisefio estratégico del
INEC, vy en el afio 2011 se contara tanto con el
redisefo organizacional y humano del INEC.

Oe esa forma la institucion iniciara una
nueva efapa buscando su modernizacién, asi
como la mejora continua en sus procesos y
procedimientos, de tal manera que permitan el
logro de los objetivos y metas propuestas para
hacer frente a la labor reqular y a los nuevas

retos gque se proyecten asumir.
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VIII. Problemas y limitaciones en el 2010

Desajuste del modelo organizativo actual del INEC

Tradicionalmente el INEC solamente ha contado
con recursos para la produccién de algunas de las
estadisticas establecidas enel arficulo 15 delaley
N.° 7938 del Sistema de Estadistica Nacional. 5in
embargo, araizde lafirma de un convenio marco
con el Banco Central de Costa Rica en el 2008, se
da inicio a la produccién de estadisticas basicas
para el Sistema de Cuentas Nacionales en el 20089,
cuando el Gobierno de la Republica suministra
recursos adicionales al INEC para la realizacion
de los censos de poblacion y vivienda previstos
para el afio 2011. Esos dos hechaos, unidos al
apoyo técnico y fnanciero del Banco Mundial
para la implementacion de la Estrategia Nacional
de Desarrollo Estadistico (ENDE], base para el
establecimiento y la puesta en funcionamiento
del Sistema de Estadistica Nacional, hacen que el
INEC se inferese en una serie de investigaciones
estadisticas complejas, algunas de las cuales
hasta se podrian considerar primigenias, lo cual

impacta su disefio organizativo y funcional.

Dada esa situacion, el INEC requiere una revisién

intfegral de su estructura organizativa.

Para ello se solicitaron recursos al Gobierno
de la Republica que fueron otorgados y el 2010

se inicia el proyecto del Esftudio de los aspectos

estratégicos organizativaos y de recursos humanaos

del INEC, como se sefiald anteriormente.

Fuga de personal

Al igual que otras entidades con presupuestos
exiguos, el INEC se ha enfrentado desde hace
varios afios a la rofacion, en particular del
personal profesional en estadistica, generada
en buena parte por la oferta a este de mejores
oporfunidades salariales. Ello limité el normal
desarrollo de las actividades las cuales para
su atencién fueron recargadas al personal
calihcado que se mantuvo en la instfitucion. No
obstante, ese inconveniente y la forma en que fue

contrarrestado, se espera disminuirloen el 2011.

Limitacion legal para el acceso a informacion de

algunas entidades publicas

A pesar de haberse creado la Ley N.° 7839 del
Sistema de Estadistica Nacional con el fin de
coordinar y racionalizar la actividad estadistica
nacional, lo cierfo es que las leyes de algunas
entidades pdblicas limitan al INEC el acceso
a informacién, lo cual dificulta la gestion e
incrementa los costos de la generacion de la
informacién estadistica. Particularmente esto se
presenta con la elaboracién de los directorios
necesarios para las encuestas por muestreo

probabilistico.
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Exceso requlatorio y de tramites que limita la

accion institucional

Pese a los esfuerzos del INEC por trabajar
en una forma planificada en el desarrollo de
sus actividades institucionales ordinarias vy
extraordinarias [nuevos proyectos), para mejorar
y ampliar la oferta de estadisticas nacionales vy
su divulgacién, las condiciones regulatorias vy
de framitologia que circundan el quehacer de
la administracion pdblica limitan su capacidad
de gestién y, por lo fanto, sus indicadores de
efciencia, eficacia y calidad se ven afectados.
Particularmente destacan los procesos para la
contratacion de bienes y servicios, los tramites
presupuestarios y las aprobaciones que deben
brindar las autoridades para la contfratacion
de personal Ajo y transitorio, que han sido un
obstaculo que el INEC ha tenido y tendra que
sortear, aunque se espera gue no sea para

siempre.
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IX. Finanzas exitosas y en orden

De acuerdo con su ley constitufiva, el INEC
dispone de diferentes fuentes de Ananciamiento
para aftender las funciones de produccion y
divulgacion de las estadisticas.

Tales fuentes son las siguientes:

e Transferencias corrientfes con cargo al
Presupuesto Nacional de la Repdblica.

e Aportes y donaciones de instituciones
plblicas, fisicas o juridicas y cualesquiera
otras entidades nacionales o extranjeras.

e Recursos por medio de cooperacién
internacional puestos a disposicion del
Estado para financiar actividades vinculadas
con la recoleccion, el procesamiento y la
difusion de la informacién estadistica.

e Ingresos por venta de servicios y hienes.

Detalle de los ingresos recibidos:

¢ 9 400,7 Millones
(total recibido]

@ 25,9 Millones
Ingresos por Venta
de Servicios

¢ 45,0 Millones
Cooperacidn
Internacional

¢ 8 104,2 Millones

@ 572,1 Millones
Convenios
Interinstitucionales

Transferencias
de Gobierno

{ 653,5 Millones

Ingresos por
Superdvit

Figura N.° 1 Ingresos recibidos durante el afio 2010.

Fuente: Unidad de Finanzas

La ejecucion presupuestaria realizada en el afo
2010 se visualiza bajo dos panoramas. El primero
se hace fomando como base el monto fotal de
9 400,7 del presupuesto recibido en el afio. Este
monto incluye ¢ 2 500 millones aprobados en un
presupuesto extraordinario y asignados al INEC
a partir del mes de noviembre del 2009, por esta
razon no se ejecutd, sin embargo influyd en la
ejecucion reflejada en el periodo 2010, sientfo la
misma de un 58,6%. Es importante aclarar que
este presupuestode ¢ 2 500 millones se incorpora
al superavit del 2010, dentro del presupuesto
extraordinario para la atencion del proyecto
censal en el afio 2011, El sequndo panorama se
realiza tomando como base el presupuesto de
¢ 7 474,0 millones el cual no incluye los ¢ 2 500
millones antes mencionados, esto representa una
ejecucion de 83,8%, muy similar a la ejecucion que
se ha venido dando en los afios antferiores.

Para una mejor comprension se presenta
un grafco que muestra el comportamiento
presupuestario que ha tenido el INEC desde el afo
2007 al 2010.

GRAFICO 1

INEC: Monto presupuestado y monto ejecutado en
millones de colones, 2007-2010

MONTO EN
MILLONES
DE COLONES

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

2007 2008 2009 2010
ANo

=& Monto Presupuestado = Monta Ejecutado

Fuente: Unidad de Finanzas institucional.
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Loantesexpuesto,muestraquelarepresentacion
del 58,6% de ejecucion presupuestaria obtenido
al hnalizar el ejercicio econdmico del 2010,
no corresponde felmente a la programacion
y ejecucion de las actividades institucionales.
Prueba de ello es que al eliminar el presupuesto
oforgado extemporaneamente para el proyecto
censal vy el presupuesto oforgado para los
proyectos con el Banco Central que no se Ilevaron
a cabo, reflejan una ejecucion presupuestaria del
INEC de un 95% durante el afio 2010.

Es importante aclarar que algunos proyectos
con el Banco Central no se pudieron ejecutar
debido a atrasos en la formalizacién de convenios
inferinstitfucionales y en ofros no se lograron
suscribir los convenios.

Un dato imporfante de resaltar con base en el
grafco N.° 2 anferior, es que el INEC ha venido
creciendo en la elaboracién de sus productos,
ejecutando diversos proyectos y actividades que
le han permitido diversificar su produccién. Estos
presupuestos se ha venido incrementando a
fravés de los afios en donde el presupuesto del
2007 fuede ¢ 1 753 millones y el presupuesto del
2010de ¢ 9400,7.5i bien es cierfo el presupuesto
fue incrementado afio con afo, basicamente el
personal de planta no ha fenido variacién en
este cuatrienio, la asistencia a los proyecfos se
ha dado con personal contratado por servicios
especiales, constituyendo un mayor esfuerzo
en la aftencién de las actividades que realiza el
personal institucional, labor que ha sido posible
cumplir gracias al compromiso del equipo humano
del INEC.
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Seguidamente se detalla el balance general del
INEC al 31 de diciembre del 2010.

Tabla No. 1 Pasivos y patrimonios del INEC

&' %+ o INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS
0' .0:0. '0.
W UNIDAD DE FINANZAS
B
lne C BALANCE GENERAL
sty DeL 01 pe enero AL 31 pe piciemBRe DEL 2010

| 1

ACTIVOS

11 Activo Circulante 4305589 104
1,1,1,01 Caja 988 255
1,1,1,02 Bancos 3512778889
11,2 Inversiones a corto plazo 0
11,3 Cuentas por cobrar 130 294 596
11,4 Inventario de Materiales y 78446010
suministros
1,1,9,01 Gastos Anticipados 168 543 261
1,1,9,05 Cuentas transitorias 414538 094
1,2 Activo no Circulante 668 044 969
1,2,3 0
Cuentas por cobrar a largo plazo
1,2,5,01 Equipo 1015574879
1,5,5,01 Dep. Acumulada Equipo -347 529910
1,2,9 Otros Activos 117914199
1,8,9,03 Activos Infangibles 117914199
[ 2 PASIVOS |
2,1 Pasivo Circulante
2,1,1,02 Retenciones por Pagar
2,19 Otros Pasivos
2,1,9,01 Otras Cuentas por Pagar
2,1,9,02 Fondos de terceros y en garantia
sujetos a depuracion
| 3 ERARIO |
3,11 Capital
31,4 Excedente Presupuestario

Sumas iguales

44 645 103
44 645103

415450 120

1863 694

413586 426

4631453049

1033300010
3597553 039

5091548 271

5091548 271

Fuente: Unidad de Finanzas institucional.
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X. El trabajo continta en el 2011

En forma general, como institucién esperamos
parael 2011:

e Poner en marcha el Plan Estratégico
Institucional 2011-2020.

e lon base en el esftudio organizativo

realizado a finales del afio 2010 se pondran

en ejecucion el redisefio de funciones vy la

nueva propuesta de cambio de la estructura

organizacional.

e Fortalecimiento de los conocimientos
del recurso humano tanto en las areas
sustantivas como en el area administrativa
institucional.

e |Inicio del desarrollo de un proyecto para
buscar un nuevo edificio.
alianzas

e Consolidaciéon  de mayores

estratégicas de nivel nacional e

internacional.

* Mejoramiento de la gestion administrativo-

financiera por medio del disefio e
implementaciondeunsistemadeinformacion
gue integre los madulos operacionales
financiero-contable, proveeduria y recursos

humanos.

e Disefio de un plan estratégico de control
interno.

e Disefio y desarrollo de diversos soffware
a cargo de la Unidad Técnica de Sistemas e
Informatica que permita el aprovechamiento
de la tecnologia de punta.

El Area de Sistema de Estadistica Nacional
tiene programado realizar lo siguiente:

e Poner en marcha el Plan Estadistico

Nacional.

e Realizar talleres con las Instituciones que
integran el Sistema de Estadistica Nacional
para dar a conocer la propuesta del Plan
Estadistico Nacional, con el fin de que
emitan observaciones vy, de ser necesario,
hagan los ajustes correspondientes.

* Presentar el Plan Estadistico Nacional al
Consejo Directivo para su aprobacion vy
publicacién en el diario oficial La Gaceta.

 (apacitar a las instituciones que integran el
Sistema de Estadistica Nacional en el uso de
la metodologia y normativa establecidas en
el Plan Estadistico.

El Area de Servicios de Informacién
Estadistica tiene programado realizar lo
siguiente:

e Fortalecer la calidad de los servicios que
brinda el INEC.

 Realizar eventos de induccién sobre temas
estadisticos con base en los productos que
genera el INEC.

e Poner a disposicion mas cantidad de
productos en nuestra pagina Web para que
los usuarios del sitio puedan tener acceso
a ellos.
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e Elaborar una encuesta para determinar la
calidad gue perciben los usuarios del INEC
en la atencién y los servicios que brinda la
institucion.

El Area de Estadisticas Continuas tiene
programado realizar lo siguiente:

Aumentar la disponibilidad de estfadisticas
econdmicas y demografcas, asi como de indices
de precios y del consumidor, para que los usuarios
tengan mayores elementos de juicio que les
permitan conocer la realidad nacional y para que
esta informacién coadyuve en la mejor toma de
decisiones.

El Area de Censos y Encuestas tiene
programado realizar lo siguiente:

e Disponer de informacion actualizada

mediante las estadisticas econémicas y
sociales generadas por |la Encuesta Nacional

de Hogares.

e Suministrar al pudblico en general
estadisticas sobre empleo y desempleo en

forma trimestral.

e Elaborar estadisticas agropecuarias sobre
cultivos especificos en forma trimestral, y
suministrar a los productores informacién
oportuna.

El Area de Censo de Poblacién y Vivienda
tiene programado realizar lo siguiente:

e Desarrollar una campafa publicitaria
para sensibilizar a la poblacién sobre la

importancia que fiene proveer informacion

EL TRABAJO CONTINUOA EN EL 2011

para el proyecto del Censo Nacional de

Paoblacién y Vivienda 2011.

e Desarrollar el Censo Nacional de Pohlacién
y Vivienda.

e Ejecutar el procesamiento de los datos
gue permita obtener informacion de los
473 distritos del pais, con la base de datos
validada.

e Lonsolidar la cartografia digital censal del
pais enunsistema de informacién geografico
(S1G) para el andlisis de la informacién geo-
espacial (informacién recopilada mediante
procesamiento de imagenes satelitales,
de carfografia registrada mediante mapas
electrénicas, entre otros).

El Area de Administracion y Finanzas tiene
programado realizar lo siguiente:

e Dar el apoyo logistico necesario para que
las areas sustantivas puedan lograr los
objetivos que tienen propuestos.

inventario de

e Actualizar el activos

institucionales.

e |niciar con el estudio de factibilidad para el
proyecto de la compra de un nuevo edificio.

e Elaborar el Plan Estratégico de Control
Interno.
e Fortalecer |Ia

plataforma tecnolégica

institucional.



INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC)

ELINEC fue creado mediante Ley N° 7839, publicada en el Diario Oficial
La Gaceta el 4 de noviembre de 1998, como una institucién auténoma
de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio. Su
funcién es ser el ente técnico rector de las estadisticas nacionales y
coordinador del Sistema de Estadistica Nacional.

El INEC tiene entre sus atribuciones el suministrar al publico de
modo claro y oportuno, los resultados de la actividad estadistica asi
como las metodologias empleadas. También promueve la investigacion,
el desarrollo, el perfeccionamiento y la aplicacién de la metodologia
estadistica.

Entre las principales estadisticas nacionales que dehe elaborar
estan: las estadisticas vitales, demograficas, de comercio exterior y de
construccién. Las procedentes de los censos nacionales de poblacion
y vivienda, las agropecuarias y los censos econémicos; ademas, de
las emanadas de las encuestas de hogares de propésitos maultiples,
de encuestas agropecuarias, de ingresos y gastos de los hogares, de
encuestas economicas y los indices de precios, entre otras.

INEC, de la Rotonda de La Bandera 450 metros oeste, sobre Calle Los Negritos,
Edificio Ana Lorena, Mercedes de Montes de Oca, Costa Rica.

INTERNET: www.inec.go.cr - Correo electrénico: informacion@inec.go.cr
Teléfono: 2280-9280 ext. 326 - 327 - Fax: 2224-2221

0 0
¢ &
L) 0

INSTITUTO NACIONAL DE
0 ESTADISTICAY CENSOS

‘0‘0





