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ILO methodological survey on the measurement of
employment, unemployment and underemployment

in Costa Rica

Résumé

This article presents different aspects of a methodologi-
cal survey on the measurement of employment, unemploy-
ment and underemployment, carried out jointly by the ILO
and the Statistical Office of Costa Rica in 1983. In particular
the paper describes the main elements of the questionnaire
used, the principal characteristics of the survey regions, the
sample design, the field work and data processing. in con-
clusion, the basic results of the survey are presented together
with a description of certain particularities encountered.

in some cases, the review includes descriptions in-
tended to serve as a guide to technicians in developing
countries on statistical aspects with which they may not be
familiar, or aspects which should be carefully considered in
order to control possible biases encountered in household
inquiries. )

Other aspects of the methodological survey, such as the
study of the relationship between employment, and income
from employment and household income and the study of
household enterprises have not been included in this article.
They will be the subject of separate articles.

L'enquéte méthodologique du BIT sur la mesure
de I'emploi, du chémage, et du sous-emploi

au Costa Rica

Résumé

Cet article présente divers aspects de I'enquéte métho-
dologique sur la mesure de I'emploi, du chémage et du
sous-emploi, réalisée conjointement par le BIT et le Bureau
des statistiques du Costa Rica en 1983. Ii met en particulier
I'accent sur la teneur du questionnaire utilisé et résume les
caractéristiques principales du champ de l'enquéte, de la
constitution de I'échantilion, du déroulement de I'enquéte et
de I'exploitation des données. En conclusion sont présentés
les résultats de l'enquéte accompagnés de certaines des
particularités rencontrées.

Dans certains cas, ce compte rendu comporte des des-
criptions destinées a servir de guide aux techniciens des
pays en voie de développement, sur des aspects statistiques
qui ne relévent pas de leur spécialité ou qu'il convient d'abor-
der avec prudence afin de réduire dans toute la mesure pos-
sible les biais éventuels des enquétes auprés des ménages.

D'autres aspects de I'enquéte méthodologique tels que
I'étude de la relation entre I'emploi, le revenu de I'emploi et le
revenu familial, ainsi que celle sur les entreprises familiales,
n‘ont pas été inclus dans cet article. lls feront ['objet d'arti-
cles ultérieurs.




La encuesta metodologica de la OIT para la medicion del empleo,
del desempleo y del subempleo en Costa Rica

Rafael Trigueros M.*

I. Introduccion

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT} ha reali-
zado encuestas metodoldgicas en pequeia escala durante el
‘afio 1983. Su objetivo principal ha sido el de examinar algu-
nas técnicas utilizables en encuestas de hogares, previo a la
preparacion de un manual de estadisticas de la poblacién
econdmicamente activa, del empleo, de! desempleo y del
subempleo, relacionado con las nuevas normas incluidas en
ia resolucion 12 de la Decimotercera Conferencia Internacio-
nal de Estadigrafos del Trabajo, celebrada en Ginebra en oc-
tubre de 1982.

Como parte de los objetivos de la OIT, se habrian de
examinar:

al las técnicas para la medicion de las actividades habitua-
les {especialmente las econdmicas) a lo largo de un afio;

b) la observacion de las actividades actuales de la fuerza de
trabajo;

¢/ la formulacién de criterios sobre «disponibilidad actualy
en la medicién del empleo y del subempleo;

d) la distincién entre personas que buscan trabajo o estan
disponibles para un empleo remunerado o por cuenta
propia;y

e/ la identificacién de la fuerza de trabajo del sector no es-
tructurado (urbano o rural) no agricola, conocido también
como sector informal.

Los objetivos también abarcan un estudio de la medicion del
ingreso individual derivado del trabajo, asi como del ingreso
de la familia, originado en empresas operadas como empre-
sas familiares.

Debido a la experiencia que tiene Costa Rica en la reali-
zacion de encuestas de hogares y en la medicién del empleo,
el desempleo y el subempleo, asi como a las facilidades. exis-
tentes para hacer el estudio en areas urbanas y rurales, la
OIT invitd al pais a conducir esta investigacion metodologica
con la participacion de la Direccion General de Estadistica y
Censos. Una versidbn méas amplia se realiz6 casi simuitanea-
mente y con alguna anticipacion en Kerala (india). Esta rese-
fia versa sobre los aspectos técnicos y operativos que han
sido considerados relevantes en la ejecucién de la primera
fase de la encuesta; algunos de los comentarios también po-
drian referirse a otras encuestas de hogares realizadas en la
regién, y han sido introducidos con el fin de comparar este
estudio con otros enfoques que han orientado este tipo de
investigacion. Como es usual, se sefialan preferentemente
los problemas encontrados y las decisiones tomadas para
superarlos, en vez de las acciones ejecutadas correctamente
o sin tropiezo.

11. Diseiio del cuestionario

__En la primera fase de la encuesta se utilizé el cuestiona-
rio C, compuesto por los formularios C1, C2 y C3; los dos pri-
meros incluyen informacion sobre control e identificaciéon
del hogar muestral sobre las caracterfsticas demograficas

* Director General de Estadistica y Censos de Costa Rica y actual 'consejero
regional de la OIT para Encuestas de Hogares en América Latina y el Caribe.

de cada miembro del hogar; se utiliza.uno por hogar en cada
mes en que es investigado. Los formularios C1y C2 son ver-
siones de formularios similares utilizados por los paises para
los controles de ubicacion e identificacion propia del mues-
treo y para la anotacion columnar de diversas caracteristicas
{edad, sexo, educacion, etc.} de todos los miembros del ho-
gar, a quienes se asigna una linea por persona. La informa-
cion siguiente ha sido extractada de Encuesta metodolégi-
ca-Instructivo del enumerador, cuestionario C (OIT/DGEC,
mayo de 1983).

El formulario C3 merece un mayor detalle de su conteni-
do; se utiliza un formulario para cada persona en edad de
trabajar {de doce afios y mas de edad) y esté subdividido en
ocho bloques (10, 20, 30, 80) en los cuales deben hacerse
anotaciones de acuerdo con los objetivos perseguidos en
cada uno; previo al bloque 10 se anotan algunos c6digos,
mediante los cuales pueden relacionarse los datos de cada
persona con los del hogar muestral, existentes en los formu-
larios C1y C2. El blogue 10 se relaciona con la actividad eco-
némica habitual, y los restantes bloques con la actividad rea-
lizada durante ia semana de referencia (actual).

El bloque 10 se refiere a la actividad durante los 365
dias precedentes; la condicion de actividad habitual de una
persona ha sido determinada sobre la base de las diferentes
actividades llevadas a cabo en ese largo perfodo, clasifican-
dolas inicialmente en dos categorias globales: «trabajando,
o buscando trabajo y disponible para trabajar», o «ni traba-
jando ni disponible para trabajar», dependiendo de en cuél
de las dos invirti6 relativamente mas tiempo durante los 365
dias. La decision se basa solo en el tiempo normal disponi-
ble para realizar labores de trabajo y no en las 24 horas de
cada dfa; a continuacién, cada persona es asignada a una
categoria especifica {rubro 11), dependiendo de la actividad
a que dedicé mas tiempo dentro de la categorfa inicial pre-
viamente determinada. También se logra obtener informa-
cion de la actividad econémica de los ocupados, asi como de
la actividad econémica secundaria de cada persona en edad
de trabajar, previamente clasificada como activa o no. Antes
de presentar los rubros que componen este y los damés blo-
ques del formulario C3 es necesario sefialar que todas las
preguntas del formulario estan dirigidas maés al encuestador
que al informante; estan disefiadas para obtener las res-
puestas incluso mediante varias preguntas hasta lograr el
dato requerido, por supuesto respetando los elementos
esenciales y el espiritu de cada pregunta. Este procedimien-
to ha introducido subjetividad en los resultados, pero se con-
sider6 como el mejor en las circunstancias existentes.

En el bloque 10 se debia proceder con especial cuidado
en el examen de la actividad realizada en el caso de quienes
estaban buscando trabajo o disponibles para trabajar la
mayor parte del tiempo; esta condicion implica una basque-
da perceptible de trabajo o la disponibilidad de realizar un
trabajo bajo las condiciones prevalecientes en el mercado en
cuanto a horarios y femuneraciones, durante el pericdo o los
periodds en que estuvo buscando o disponible para el tra-
bajo.

Los bloques 20 a 60 tratan sobre la actividad realizada
durante la semana de referencia, es decir, durante la semana
anterior a la fecha de la entrevista. Uno de los propésitos




Blogque 10
Informacion sobre los 365 dias precedentes

Bloque 20

10. Actividad durante ia mayor parte de los 365 dias precedentes.

1 2

Habitualmen-
te inactiva

Habitualmente activa
{trabajando, buscan-
do trabajo o disponi-
ble para trabajar)

20. Indicar si la semana pasada trabaj6

sr(?‘ No (O?

30

11. a) La mayor parte de este 11. b} Era principalment
tiempo estaba 1 Estudiante .......... 1
Trabajando ............ 12 Ama de casa ....... 2
. ; 15
Buscando trabajo 2 Pensionado ......... 3
A 15
o disponible para O"‘" .
trabajar Rentista ............. O4
OtI0 cvrvsrrerrrnenneas OS

21. (Trabajo la semana pasada en mas de un empleo, empresa o negocio

propio?
1
Si O No O 2

12. Describa la actividad de la empresa o negocio principal I l I
en donde trabaja ia persona

13. Describa la clase de trabajo (ocupacion} que hace

la persona

14. Indicar categoria de ocupacion:

Trabajador independiente:
Patrono

Por cuenta propia ....

Familiar no remunerado ...... 03
Empleado asalariado:

Asalariado permanente ........ O 4

Asalariado temporal ............ OS

15, ¢Estuvo ocupado en alguna actividad (secundaria) remunerada en
los 365 dias precedentes?

sf Q’ NoOE— 20

22. {Cudntas horas trabaj6 efectivamente la semana pasada {en uno o
mas empleos 0 negocios propios}?

horas
horas
horas
horas
horas
horas
horas

T

horas
1

0—70

Si el total es de menos de 30 hs, ? 2

Si el total es de 30 horas 0 mas

23. ¢Cuantas horas trabaja habitualmente por semana?

Menos de 30 hs. Q ! 30 hs. o mds Q 2

24, a) ¢Por qué razdn trabaja ha- 24, b) éPor qué razédn trabajo me-
bituaimente menos de 30 nos de 30 horas la semana

16. Describa ia actividad (secundaria) de la empresa o
negocio en dande trabajaba la persona,

17. Describa la clase de trabajo {ocupacion) que hace la
persona en esta empresa o negocio.

LL]]
L1 1]

horas por semana? pasada?

Enfermedad o accidente O 1
Dias festivOs 0 VACATIONES vvvversermssncrssrsssraressssssnens 82
Huelga o paro : 3
Reduccién de la actividad econémica 4
Mal tiempo 85
Obligaciones personales o familiares .........c..ovivcrinnns O6
Solo encontré trabajo a tiempo parcial ... §7
No queria trabajo a tiempo completo .. 8
Trabajé a tiempo completo menos de 30 horas ......... 9
Otros OO

70. Describa la actividad de la empresa o negocio prin-
cipal en donde trabajaba la persona,

18. |ndicar categoria de ocupaci
(Usar los cdigos de 14) E]———v 20

principales de los rubros de estos bloques es el de clasificar

a las personas en edad de trabajar en los siguientes grupos:

- Personas que trabajaron durante la semana de referencia.

"~ Personas que estaban temporalmente ausentes de su tra-

bajo durante la semana de referencia.

~ Personas que no trabajaron durante la (ltima semana
pero que habian buscado trabajo durante el mes anterior
o se encontraban disponibles para el trabajo durante la
semana de referencia.

~ Todas las demés personas.

71. Describa la clase de trabajo (ocupacion) que hace
la persona.

72. Indicar categoria de ocupacion:

Trabajador independiente:

PAION0 ..ovevrireincresirsnsir e Ol

Por cuenta propia 02
Familiar no r do . 03
Empleado asalariado: —
Asalariado permanente ... 04
Asalariado temporal O 5




El bloque 70 estéd disefiado para obtener informacion
detallada sobre la naturaleza del trabajo ejecutado durante la
semana de referencia o del Gltimo trabajo ejecutado; tam-
bién incluye preguntas a los ocupados referentes al estable-
cimiento en que trabajaron, a efecto de ubicarlo dentro o
fuera del sector informal.

El bloque 80 trata de la actividad diaria durante la sema-
na anterior al dia de la encuesta; los objetivos principales
son obtener informacion sobre el subempleo visible en tér-
minos de la cantidad de tiempo disponible para el trabajo,
que no fue utilizado para ese fin, y proveer un control que
permitiera evaluar algunas respuestas a rubros de los blo-
ques 20 a 60.

Los bloques 20 y 30 estan orientados a captar la infor-
macion de las personas econé6micamente ocupadas; el blo-
que 20 incluye a las que trabajaron y el 30 a las que estaban
temporalmente ausentes durante la semana de referencia.
De acuerdo con la estructura del formulario C3, los rubros 70
a 72 del bloque 70 estan practicamente integrados al blo-
que 20, lo cual facilita la secuencia de preguntas durante
las entrevistas.

Bloque 30

Los rubros 20 a 24 y 70 a 72 se utilizan para cada perso-
na que en los (ltimos siete dias trabaj6 al menos durante
una hora, en una actividad econdémica, por pago, beneficio o
ganancia familiar, Las instrucciones amplias y escritas que
se dieron al personal de campo definfan concretamente al-
gunas actividades que no debfan considerarse como trabajo
no remunerado, tales como trabajo comunitario voluntario,
trabajo no remunerado hecho como colaboracién al trabajo
asalariado de un pariente y otros casos gue usualmente pre-
sentan dudas a los encuestadores. Las horas trabajadas se
investigaron dia por dfa, incluyendo todos los empleos o ac-
tividades econdmicas lucrativas realizadas.

El blogue 30 complementa al anterior en cuanto a la ob-
tencion de datos de las personas que estén en la fuerza de
trabajo como ocupadas, pero que temporalmente se encuen-
tran ausentes de su empleo o actividad. L.os rubros 30 a 37
estan orientados a obtener datos similares a los requeridos
en el bloque 20, aunque adicionalimente incluyen informa-
cion sobre los motivos de la ausencia y la vinculacion formal
con el trabajo al cual espera reincorporarse.

Bloque 40

30. Aungue no haya trabajado la semana pasada

{Tenfa aigin empleo o empresa/negocio propio?

8'2:J e

e

Sf, tenia un empleo asalariado ...........

S{, tenia una empresa o negocio

31. ¢Por qué no trabajo la semana pasada?
Enfermedad o accidente ....
Dras festivos o vacaciones ..

Huelga o paro

Reduccidn de la actividad econémica .........ceemeenene

L A S

Desorganizacion temporal del trabajo

Mal tiempo

Qbligaciones personales o familiares

Licencia de estudios

Licencia por maternidad

0]0.0]0[0/0]0l000,

S v o~

Otros

32. (Cuantas semanas ha estado ausente del trabajo?

33. ¢Cudntas horas por semana trabaja habituaimente?

Menos de 30 hs. Q ! Oz——— 35

{Por qué trabaja habitualmente menos de 30 hs. por semana?

30 hs. 0 mds

34,

(Use los cOdigos de la pregunta 24) D

35, Control para el enumerador

Si en pregunta 30 marcé codigo 2 pase a w70

Si en pregunta 30 marcé codigo 1 pase a la siguicnte l

36. ¢Percibe salaric por el tiempo no trabajado la semana pasada?

S O 1 NEWO__ZM —

37. (Tiene seguridad de regresar al trabajo o algin acuerdo sobre la fecha :

de regreso?
1 2
si O— 70 No O~ 70

40. ¢ Realiz0 algunal(s) de las siguientes actividades la semana
pasada?
Preparar la tierra, sembrar/plantar, cultivar (desyerbar,

regar, etc.), o cosechar, en relacion con g:aﬁa de azlcar,
café, frijoles, yuca, otros, frutas, hortalizas........oecvcevcreens

Criar y cuidar ganado, aves, etc., y producir leche, hue-
VOS, BEC. coveerverererreressiorarcssenestrastssassassinsssssssesssseasssrasssasson

O 12
Otras actividades de agricultura, minerfa, también caza,
pesca, silvicultura O 13

Trabajar en procesos o tratamientos industriales de pro-
ductos alimenticios.

Fabricar canastos, alfombras/esteras, otras artesanfas ... O 37
Hacer hilados, tejidos, vestidos de mujer/hombre............

Otras actividades manufactureras.......c.eeiveescrnsenionsns

Trabajar en la construccion, reparacion, mantenimiento de:

Casa de granja.... O 51
Casa/vivienda Propid..c...cceceereessesmeneressseresssnseanne O 52
Otras actividades relativas a la construccion O 53
Avyudar en lugares de venta/distribucién de comidas/ be-
bidas . O &1
Ayudar en ventas de productos agricolas y otros estable- 62

cimientos de ventas por menor .....

Transportar cargas para mercadeo/almacenamiento

Otras actividades relativas a transporte

Reparar herramientas, Zapatos, 1C. ...cuviueenrnrvnrereesions O 92

Recoger lefia, ir por agua, otros servicios

41. Contro! para el enumerador
Si no se anotd

i se anoto por lo
Si se P actividad

menos una actividad 50

42. Anotar codigos(hasta 4 actividades), marcar el circulo apro-

piado y anotar nimero total de horas-luego pase a la 50.

Todo o parte  Todo para con-
nder___sumo. del_hogar... .

Namero de

Codigo " horas

(L] O
] O
L] On
L] On

XH




Bloques 50y 60

s

50. ¢El mes pasado estuvo buscando empleo
asalariado o tratando de establecer su pro- 60
pia empresa o negocio?

si (P‘

No Oz

51. {Qué hizo el mes pasado para buscar trabajo o establecer
SuU propio negocio o empresa?

Si No

Establecio contacto con oficina de empleo..... O1 O 2
Gestiono directamente ante empleadores........ O1 2
Gestiond en lugares de trabajo, granjas, etc.... O 1 O 2
Gestiono valiéndose de amigos y familiares..... O1 O 2

Puso avisos o respondi6 a ofertas aparecidas
en los periddicos On O2

Busco terrenos, edificios, etc., para gstablecer

SU Propio NEgoCio O EMPIESa..........mresrersaenses O1 (@)
Gestiond para obtener recursos financieros

y establecer su propio negocio o empresa....... O1 O 2
Solicié permiso o licencia para establecer su

propio negocio o empresa........... ererersessenssner 01 O 2
Otros: O1 O 2
Nada O 3 60

52, ¢{Podia haber empezado a trabajar la semana pasada?

st On

No, porque
Asistia al centro de ensefianza .......cceeerercenrunnee 2
Tenfa obligaciones personales o familiares........ 3
Tenia otras raZones.......cceerivireecrsnssasssserssenssienns 4

53. éHa trabajado antes?
Si, en el transcurso del afio precedente.

Si, hace de uno a cinco afios.
Sf, hace mas de cinco afios....

No, nunca ha trabajado.............ecceerervereerenna O4 ~—> 80

60. ¢{Desea trabajar ahora mismo por sueldo/salario o ganancia/
beneficio en la casa o fuera de ella?

Si, en la casa............. O 1 q NO.cocccns OS —= B4b.

Si, fuera de la casa..... O 2

61. {Qué tipo de trabajo desea?

Empleo asalariado permanente a tiempo completo........ O 1
Empleo asalariado permanente a tiempo parcial............. O 2
Trabajo independiente...........cocoeiivimsiniennnresininesenin O 3

Otro..... O 4

62. Describa la clase de trabajo (ocupacién)
que desea. :

Desea trabajar hs. por semana

L[]

63. Indicar razones por no haber buscado trabajo ni hecho na-
da para establecer negocio/empresa propia la semana pasada.

Enfermedad o accidente personal ....
Asistid a la escuela, colegio, etc. ......

Tuvo obligaciones personales o familiares............ O O 2
Espera ser reintegrado a su trabajo...........cecceeenen. 2
Espera respuesta de empleadores..........ccocervverenere 8 2
Espera el perfodo de gran actividad agricola.. 02
Habfa encontrado nuevo trabajo...........ccccereerinnes O 2
Creia que no habia trabajado disp. en la region O1 O 2
No sabfa como proceder a buscar trabajo............. O1 8 2
OrS..ccneerieerecrenrereceestesnsassesmstasessssnene Ol 2

64.a) ¢Por qué no pudo tomar | 64.b) (Preguntar solo si marco

un trabajo la semana pa- 3 en 60)

sada? ¢Por qué no desea trab. ahora?
Porque asiste al centro de enseflanza .......cceveeveevninnercnennes Ol
Porque tiene obligacionés personales o familiares.........c.v.... O2

65. {Ha trabajado antes?
Simarc6 1,263 —= 70

{Utilizar los codigos de 53)

Si N0 —————eeemn. 80

Por lo general, el bloque 30 no incluye trabajadores tem-
porales ni familiares no remunerados. El estar ausente del
trabajo si tenfa una empresa o negocio propio fue también
debidamente discriminado de modo que no se incluyera a
personas que ocasionalmente trabajan en una actividad pro-
pia y no tienen una finca, taller o negocio realmente estable-
cido como para ser consideradas como ocupadas.

El bloque 40 estéd constituido por una lista de activida-
des con el fin de obtener un conteo més preciso de las per-
sonas involucradas en la actividad econémica durante la se-
mana de referencia, lo cual, por lo general, no esta adecua-
damente investigado en {os paises en desarrolio; se dice que
los cuestionarios utilizados no captan a las personas que es-
tuvieron marginalmente activas y que reportan no haber tra-
bajado durante el periodo de referencia, especialmente debi-
do a que su produccién es destinada al consumo de un gru-
po familiar, sin constituir un aporte sustancial al mismo, y en
muchas ocasiones su actividad es considerada como parte
del quehacer doméstico.

Para cada una de las actividades marginales realizadas
se investigd el niUmero de horas que utilizé durante la sema-

na de referencia para tratar de medir la importancia relativa
de estas actividades.

E! bloque 50 esté orientado a obtener informacién de
los no ocupados que han buscado trabajo activamente du-
rante el mes precedente al dfa de la entrevista. Estas pregun-
tas no se hacen a los que declararon haber trabajado duran-
te la Gltima semana, ni a los que tenfan trabajo pero estaban
temporalmente ausentes del mismo, pero sf se les hace a to-
das las demés personas de doce afios 0 méas de edad, inclu-
so a las que tenfan actividades econ6micas marginales y que
han indicado el haber buscado trabajo en forma activa. A las
personas que no han buscado ni estan ocupadas se les plan-
tean las preguntas correspondientes al bloque 60, donde se
ubica, por un lado, a las personas que desean trabajar y no
buscaron trabajo y, por otro, a las gue no desean trabajar. Se
han investigado los medios ufilizadds para buscar trabajo y
el hecho de estar disponible durante la semana de referencia
para iniciar el trabajo, asf como el periodo transcurrido des-
de el 4ltimo empleo o trabajo.

Con respecto a las personas que desean trabajar y no
buscaron trabajo, se indaga sobre el tipo de trabajo desea-

X1




Bloque 70

76. ¢ Cuantas personas estaban ocupadas en el establecimiento
oempresa?

2
l Diez o mas O1 Menos de diez Q

70. D_escriba la actividad de la empresa o negocio prin-
cipal en dondg trabajaba la persona.

77. El principal equipo de trabajo del establecimiento, em-

71. Describa la clase de trabajo {ocupacion) que hace presa 0 negocio es operado:

la persona.

72. Indicar categoria de ocupacion:

Trabajador independiente:

Ol : 78. Indicar si el lugar de trabajo esta
Patrono : . . . O 1
Por cuenta propia Oz :ftua:o :n el propio h?gar .............. —_— ;
Familiar no 1 o O3 !ma .o uerﬁ del propio hogar ....... ——— 8
iadey: Sin asiento tijo .... 3
Empleado asalariado:
Asalariado PErmanente .........ocoveeeerererrssssaennses O4 79. Indicar el promedio de ingreso mensual proveniente del

Asalariado temporal O 5 empleo:

Otro O6

73. Control para el enumerador.

Colonespormes —— . 80

do, las razones para no buscarlo, la disponibilidad para tra-

Sien 70 marco 1 y en 20 marcé 1 Sino == 80 . . , .
Si en 70 marcé 1 y en 30 marcd 1 6 2 ? bfsjr;lrt?ure:nte la semana de referencia, asi como la experien-
cla laborai anterior.

74. Clase de institucion en que estaba empleado : Es claro que algunas preguntas tratan de lograr confir-
Gobierno (Central, auténomas, semi-auténomas y Munici- O! macion del deseo de trabajar, concepto basicamente subjeti-
palidades) : vo que podria ser indicado sin tener una clara idea de lo que
Privada y registrada; disponsario, hospital, escuela, colegio O3 80 ello significa, ni de ia posibilidad real de incorporarse a la
1rma de abogados, de mgenieros, empresa similar de profe- . . . . .

e KO fuerza de trabajo sin dejar otros compromisos o sin tener la
Bancos, seguros, sociedades, COOPETativas ... wrrrreesrann.. O 3 habilidad o experiencia para un trabajo concreto.
Etablocimi isrados o foma. fib . No Sa;’c El bloque 70 permite obtener informacién de las carac-
t t t fiia, s ica, P L . .
Pivada 0 PUBLCE) r P18, A, TEOTICR o O terfsticas del establecimiento considerado como principal lu-
Otras - registradas .... O O gar de trabajo de las personas que estan trabajando, asi
NO TRISUIAARS  omoooesoeeeoesoe oo — O O° como de la forma en que esté inserta cada persona dentro
) de la actividad econdmica. De acuerdo con las instrucciones
75. a) Estaba cubierto por algin 75. b} ¢Su empresa factura la ven- H .
sistema de pensiones U otro ta de bienes & servicios? de secuencia de las preguntas dadas en el formulario C3, en

de Seguridad Social pagado

los tres primeros rubros de este bloque debe registrarse la
por su empresa.

informacion de las personas que estan trabajando y de las
. ue tienen trabajo pero no trabajaron la semana anterior, asf

(M1 2 3 e} 2 3 a '
siO! N O NosaeD st O o O 2o saeO como la correspondiente al Gltimo trabajo de los desocupa-
dos con experiencia laboral y de los que no estan en la fuer-
za de trabajo pero habfan trabajado con anterioridad.

Bloque 80
, L M M J v S D T
80. Condicién de actividad diaria de esta persona durante la U A IE U | A 0 o
semana pasada. N R R E E B M T :
E T c \" R A | A
' s E 0 E N D N L
Anotar: S L S E o G
2 por un dia completo de actividad E S (0]
1 por medio dia de actividad S
En el trabajo
Con empleo o negocio/empresa propia pero no
en el trabajo.
Sin trabajo y disponible (buscando o no)
para trabajar. e i N
Sin trabajo y no disponible para
trabajar
Total 2 2 2 2 2 2 2 1 g
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El rubro 73 sirve de control con el propésito de seleccio-
nar solo a las personas que estan ocupadas en la semana de
referencia en actividades que no corresponden a agricultura,
silvicultura, caza y pesca, para indagar sobre su pertenencia
al sector formal o al informal. La distincién entre formal e in-
formal se hace contemplando: a) la condicién de inscrita o
no en registros legales que deben ser cumplidos para ope-
rar, registros diferentes a los de permisos de autoridades lo-
cales; b/ los niveles de organizacion, como inscripcion en la
Institucién de Seguridad Social de los trabajadores vy la fac-
turacién de los servicios que ofrece la empresa; ¢/ los tama-
fios de operacion en términos del niimero de personas ocu-
padas; y d/ los niveles de tecnologia considerando la fuerza
matriz del principal equipo de trabajo’. La informacién co-
rrespondiente se obtiene mediante los rubros 74 a 79.

El blogue 80y final del formulario se aplica a todas las
personas en edad de trabajar. Es un Gnico rubro destinado a
obtener datos sobre la actividad econémica diaria de la per-
sona durante los siete dias correspondientes al periodo de
referencia.

La captacion de los datos sobre la forma en que ha dis-
tribuido su tiempo cada persona durante la semana de refe-
rencia ha sido hecha en una forma simple con miras a deter-
minar el tiempo que dedicé al trabajo, el que no dedicé al tra-
bajo pese a que tenfa un empleo o actividad independiente,
el gue tenia disponible para trabajar pero no tenia trabajo, y
finalmente el que no tenfa disponible para el trabajo. La in-
formacion de este bloque es extremadamente valiosa para el
control de congruencia de los datos obtenidos en los blo-
ques 20 a 60.

El disefio del formulario C3, que permite visualizar toda
la informacién de una persona simultdneamente, ha sido
considerado como muy atinado tanto por los encuestadores
y supervisores en el campo como por los encargados de la
revision, critica y codificacion de los datos, asf como por el
personal de computo tanto para su ingreso a computacion
como para la revision manual de inconsistencias detectadas
en el procesamiento electrénico de los datos.

I11. Dominios de estudio

Las areas seleccionadas para el estudio tienen en gene-
ral las siguientes caracterfsticas:

Area metropolitana de San José (incluye solo el distrito
de Guadalupe). Es un area urbana con predominio de fami-
lias nucleares, con alta proporcién de empleo asalariado en
diferentes actividades econbmicas privadas y servicios del
Estado, combinado con empleo independiente en servicios
de reparacion, elaboracién de comidas, comercio, transporte
y de trabajo profesional liberal; la proporcidén de analfabetos
es extremadamente baja; los fen6menos actuales de rece-
sion y crisis econdmica se manifiestan en una proporcion de
desempleo abierto relativamente aita, aunque también se da
la existencia de personas con mas de un empleo.

Area urbana de Puntarenas. Es una ciudad situada en la
costa del Pacifico, puerto marftimo con atraccidn turistica
estacional. La disminucién del comercio exterior ha provoca-
do una falta de oportunidades de empleo, especialmente
para hombres. Hay una dependencia econémica de las fami-
lias de programas de asistencia social, asf como de parien-
tes cercanos {tal vez conyuges ausentes). Las fuentes de tra-
bajo son escasas; hay servicios plblicos, pesca y pesca arte-
sanal; hay poco empleo independiente (excepto comercio) y
gran participacién en trabajo ocasional.

Area rural de San Ramén. Es uno de los lugares maés
avanzados econémicamente del pais; se destaca la actividad

agricola-cafetalera con algunos cultivos complementarios
como el tabaco, el tomate y el maiz. Predomina el empleo
asalariado sobre el independiente, con altas tasas de partici-
pacion en el empleo, en especial en la estacion correspon-
diente a la cosecha del café. En sus proximidades hay una
ciudad de mediano tamafio que ofrece oportunidades de
empleo no agricola y facilidades de estudio a nivel universi-
tario. El desempleo abierto no parece tener mayor importan-
cia en esta zona. Tiene buen sistema de transporte que lo
comunica con la capital (San José) y con Puntarenas.

Area rural de Carrillo. Es un rea social y econdémica-
mente retrasada, situada en la region noroccidental del pais,
con altas tasas de desempleo abierto y de subempleo. Pre-
domina la actividad ganadera extensiva y la explotacion de
cafia de azlcar, con su fuerte atractivo de empleo de inmi-
grantes en las épocas de zafra. Hay poca actividad agricola
regular, la cual es muy usada para autoconsumo. El empleo
principal independiente es escaso y io mismo sucede con la
empresa familiar, pese a la alta proporcién de familias nume-
rosas. Los programas de asistencia social son muy redu-
cidos. )

Las areas seleccionadas para el estudio presentan dife-
rentes tipos de fuentes de ingreso y de regularidad del em-
pleo, pero no se ha pretendido que tengan representacion
de las areas mayores de las cuales forman parte ni del pais
como total. Las cuatro areas fueron seleccionadas tomando
en consideracion, ademas de sus caracteristicas propias,
otras razones de orden practico, en especial las facilidades
existentes para lograr una buena direccion y control de la en-
cuesta con poca pérdida de tiempo en los recorridos entre
regiones, asi como la posibilidad de intercambiar o reforzar
el personal de enumeracion de las diferentes areas; esta se-
gunda condicion fue ampliamente utilizada y facilité el logro
de todas las entrevistas programadas durante el respectivo
periodo de enumeracion.

IV. Diseiio de muestreo y tamaiio de muestra

En cada una de las zonas se utiliz6 un disefio de mues-
treo de conglomerados en dos o tres etapas, con seleccion
sistematica de cuatro réplicas simultaneas, de un arreglo
geogréafico de conglomerados elementales de cuatro hoga-
res cada uno.

Este disefio de muestreo es muy utilizado en encuestas
de hogares. Para aquellos técnicos que no estén familiariza-
dos con detalles muy especificos del muestreo, se puede se-
fialar que la seleccion de una muestra por etapas disminuye
los costos de seleccion de una manera notable. Si se tiene
una ciudad con una superficie de 4 kildbmetros cuadrados, di-
vidida en 400 bloques {manzanas o cuadras), conocidos
como conglomerados, cada una con aproximadamente 100
viviendas, y se desea hacer una seleccion de un 10 por cien-
to de las viviendas en forma aleatoria simple, se requiere te-
ner mapas o listas de viviendas que identifiquen, una a una,
todas las 40 000 viviendas existentes; la preparacion de esa
lista es costosa en tiempo y en dinero, y también es muy
costoso mantenerla actualizada. Si se cuenta con un mapa
corriente donde figura cada bloque o manzana, bastara con
asignarle un niimero a cada bloque, del 001 al 400, y selec-
cionar 40 blogues (primera etapa) para tener aproximada-
mente el 10 por ciento dé las viviendas a un costo sumamen-
te inferior para hacer las encuestas. También los costos de
enumeracién seran mas bajos, puesto que las viviendas no
estan tan dispersas como en el caso anterior. A cambio de la
disminucién en los costos surgen problemas especiales no
deseables; en primer lugar, la variabilidad de las estimacio-
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nes tiende a ser mas alta, en ocasiones liega al doble o mas;
también es posible perder informacién de grupos de vivien-
das que tienen algo en comin y no caen en la muestra, o ge-
neralizar a varios bloques lo que sucede s6lo en uno o dos de
los que estan en la muestra. Es posible subdividir cada blo-
que seleccionado en grupos o conglomerados que incluyan
varias viviendas y hacer una seleccion {segunda etapa) de al-
gunos de esos conglomerados. El muestrista debe balancear
estos y otros factores no mencionados para llegar a una
muestra de tamafio satisfactorio, con niveles adecuados de
variabilidad y de un costo razonable de acuerdo con los obje-
tivos del estudio.

Previamente se convino en utilizar un enumerador por
zona con una carga de 96 hogares por encuestador {por
area) en cada mes. Este disefio se us6 en forma estricta (ex-
cepto el nimero de encuestadores) durante-el estudio. Las
cuatro réplicas o grupos se aplicaron de la siguiente forma,
por periodo de estudio, en cada area:

Perfodo Grupo Total

de estudio . 1 2 3 4 de entrevistas
Primer mes 48 48 - - 96
Segundo mes 48 - 48 - 96
Tercer mes 48 - - 48 96
Cuarto mes 48 48 - - 96

Total de hogares 48 48 48 48 -

Total de :

entrevistas 192 96 48 48 348

Una caracteristica especial de este disefio es la perma-
nencia de la mitad de las viviendas a través de los cuatro me-
ses del estudio; ademas, las muestras son las mismas en el
primero y en el cuarto mes, salvo los pequefios cambios
existentes debido a la movilidad de algunas familias que sa-
lieron de sus viviendas a otras fuera del area y de las que lle-
garon a las viviendas seleccionadas o las pocas que fue ne-
cesario sustituir para mantener el tamafo de muestra previa-
mente definido.

V. Seleccion y entrenamiento del personal de campo

Para la seleccidn de los encuestadores se contd con una
lista amplia de 200 personas que tenian experiencia previa
en encuestas de hogares o censos de poblaciéon o que ha-
bian ofrecido sus servicios para participar en ese tipo de la-
bores. Se escogi6 un total de cinco personas por region, se
entrevistaron en forma personal y se seleccionaron ocho
{dos de cada regi6n) par& que participaran en el proceso de

capacitacion: de ellas, tres tenian experiencia previa, dos

eran amas de cada y todas tenian al menos un afio aprobado
en nivel universitario. Se pretendia trabajar con un solo en-
cuestador por region, pero se optd por iniciar el primer mes
de trabajo con los ocho encuestadores para luego hacer una
mejor seleccién con base en sus resultados. '

El entrenamiento de los encuestadores durd dos sema-
nas e incluyd una prueba real en hogares fuera de la muestra
para asegurar la comprensién de los conceptos y procedi-
mientos a utilizar en el trabajo. En la instrucci6n y en el tra-
bajo en general particip6 siempre una profesiona! estadisti-
ca de alto nivel del personal de planta de ia Direccidon Gene-
ral de Estadistica y Censos (DGEC), otra profesional que tuvo
a cargo el operativo de la encuesta, un supervisor y los ocho
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encuestadores; adicionalmente, participaron dos profesio-
nales de la Oficina de Estadistica de la OIT.

El método de capacitacién establecido, que obligaba a
una amplia participacién de los candidatos a enumeradores
y supervisores, enriqueci6 la transmisién de los conceptos a
utilizar y la comprension uniforme de los mismos.

Al inicio del trabajo, especialmente en el primer mes,
hubo necesidad de reforzar la instrucciéon dada, particular-
mente en el concepto de disponibilidad para el trabajo de
personas que no lo habian buscado en el (ltimo mes.

VL. El trabajo de campo y el procesamiento
de los datos

Para las visitas al campo por parte de los encuestadores
se contb con mapas a escalas adecuadas de cada conglome-
rado seleccionado, asi como con mapas generales del area
que indicaban la ubicacién de cada uno de ellos. Los mapas
utilizados habfan sido revisados muy recientemente como
parte de la preparacion para los censos nacionales de 1984
y tenian muy buenos detalles en cuanto al niimero y ubica-
cion de las viviendas. Las viviendas de los hogares incluidos
en la muestra estaban identificadas en los mapas vy en lista-
dos de hogares; en algunos casos hubo necesidad de una
meticulosa comprobacién en el terreno para asegurar la visi-
ta al verdadero conglomerado de hogares seleccionado. Las
listas y las revisiones cartograficas finales fueron hechas
previamente por personal especializado de la DGEC en car-
tografia y por supervisores de la encuesta nacional de ho-
gares.

Se logré que las entrevistas fueran realizadas por en-
cuestadores muy bien entrenados, de un adecuado nivel de
instruccion, por lo general oriundos de la respectiva region,
lo cual, ademas de facilitar la ubicacién en el terreno, mejora-
ba la aceptacion por parte de los informantes en los hoga-
res. Los encuestadores demostraron ser tan buenos en el
trabajo como las encuestadoras.

La encuesta fue bien aceptada, en general, por los infor-
mantes de los hogares de la muestra; los encuestadores lo-
graron una amplia colaboracion, y s6lo se pudo notar alguna
resistencia en hogares de la muestra 1 a partir del tercer
mes de visita, lo cual fue facilmente superado con la inter-
vencién de los supervisores. Una cantidad apreciable de las
pocas sustituciones se debi6 a la imposibilidad de contactar
con adecuados informantes del hogar y al cambio de domici-
lio de algunas familias. La negativa total a participar en la en-
cuesta no fue mayor del 2 por ciento en cada mes. Casi la to-
talidad de las entrevistas fueron realizadas directamente por
el supervisor y por la encargada de la encuesta, lo cual valié
para descubrir oportunamente las anomalias y para incre-
mentar la calidad de la informacion obtenida.

Se presentaron diversos problemas para lograr comple-
tar el namero asignado de entrevistas por mes, aunque nin-
guno de ellos era inesperado. Al comenzar el trabajo, algin
encuestador — estudiante con deseos de trabajar - com-
prendi6 que le era imposible cumplir con sus obligaciones
de estudio y de trabajo, optando por dejar este Gitimo. Un
tanto avanzada la encuesta, otro encuestador crey6 conocer
las respuestas relacionadas con los miembros de viviendas
situadas en lugares alejados y de dificil acceso, lo cual suce-
de especialmente cuando la vivienda ha sido visitada repeti-
das V&ces & intervalos muy ¢ortos, También es dable esperar
situaciones que temporalmente impiden a alglin encuesta-
dor realizar su cometido, pero el contar inicialmente con un
nimero alto de encuestadores (el doble de lo requerido) fa-
cilmente movilizables entre areas permitié mantener la cuota
prevista de entrevistas en cada mes.
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El nimero de supervisores también habia sido duplicado
al inicio del trabajo, lo cual rest6 importancia a la separacion
voluntaria de uno de ellos que no encontr6 satisfaccion en
su trabajo dadas sus expectativas en cuanto al rol que le co-
rresponderfa en la investigacion. El fuerte y permanente sis-
tema de supervision logré que se alcanzara y luego se man-
tuviera la calidad en el trabajo v la ejecucion del mismo en el
momento previsto.

Ademas de la revision de los cuestionarios hecha por los
supervisores, la encargada de la encuesta dedicod gran parte
de su tiempo a esa labor; a partir del segundo mes de traba-
jo se fortalecio la revisibn mediante la participacion de un
técnico de la DGEC que habia sido supervisor de la encuesta
nacional de hogares, el cual cuenta con gran experiencia en
la clasificacion de establecimientos por rama de actividad y
de ocupados de acuerdo a sus funciones, asi como en el
examen de inconsistencias de informacion detectadas me-
diante computadores.

El procesamiento electrénico de los datos, desde su
captacion hasta que estuvieron disponibles para obtener los
primeros resultados, fue hecho en la DGEC, contandose para
ello con uno de los equipos méas antiguos y obsoletos que
puedan encontrarse instalados, el cual cuenta con una capa-
cidad de memoria de 16 M bytes (capacidad inferior a la de
cualquier calculadora programabie de bolsillo}, cuya Onica
entrada de datos es una lectora de tarjetas con capacidad ma-
xima de 80 columnas y que como medio de almacenamiento
usa cintas magnéticas con grabaciébn en siete canales, en
vez de los nueve canales del equipo moderno, lo cual limita
su comunicacion con otros equipos por via magnética; éste
era el Unico equipo disponible en la DGEC para todas sus es-
tadisticas hasta fines de 1984, ‘

Los técnicos en computacion han estado familiarizados
con el manejo de encuestas de hogares, pues desde 1976 se
realizan tres por afio de 7 500 viviendas cada una y cuyos re-
sultados son puestos a disposicion de los usuarios a lo sumo
sesenta dias después de finalizada la etapa de enumeracion.
Para la encuesta experimental fue necesario preparar pro-
gramas ad hoc hasta lograr la comprobacion de la coheren-
cia de los datos de cada persona, previa la revision y consta-
tacion manual con los cuestionarios originales. Como paso
final en la preparacion, se hizo necesario recobrar los datos
mediante impresion de tarjetas, en base a las cuales se orga-
nizaron los archivos utilizando un sistema moderno de com-
puto de otra dependencia del gobierno, para su envio a la
OIT en Ginebra y posterior elaboracion de resultados.

De la ejecucion de la encuesta metodolbgica se pueden
sefialar algunas particularidades aleccionadoras para traba-
jos futuros; en orden de presentacion, dentro del formu-
lario C3 ya conocido, son:

Bloque 10: Actividad habitual; informacién
sobre los 365 dias precedentes

La existencia de una ocupacion secundaria de los ocu-
pados, desocupados o inactivos durante el (itimo afio se
conoce mediante la respuesta positiva a la pregunta indica-
da en el rubro 15, lo cual lleva a anotar la rama de actividad,
la ocupacién y la categoria ocupacional de los rubros 16,
17 y 18, para luego pasar autométicamente al blogue 20. En
el caso de no existir ocupacidon econdmica secundaria, se
omiten los rubros 16, 17 y 18 vy se pasa directamente al blo-
‘Gue 20; esta segunda secuencia fue la mas usual en el caso
de inactivos, hecho que lievé a omitir reiteradamente la res-
puesta correspondiente al rubro 15; en otras palabras, el en-
cuestador planteaba las preguntas del rubro 15y pasaba al
rubro 16 o al bloque 20 segin el caso, sin hacer la indicacion
necesaria en el rubro 15. Al examinar los cuestionarios, a pri-

mera vista parecia que el entrevistador pasaba del rubro 11,
si era desocupado o inactivo (o del rubro 14 si era ocupado),
al bloque 20, dejando de lado la informacién complementa-
ria sobre actividad habitual en el Gltimo afio. Esta forma de
procedimiento fue muy frecuente al inicio de la encuesta y
obligd a los supervisores a hacer un elevado nimero de re-
entrevistas ante el temor de una falta de comprension sobre
el procedimiento por parte de los encuestadores; éstos ex-
plicaron que estaban méas preocupados por obtener buena
informacion que por cumplir un formalismo a su entender in-
trascendente,

Blogues 20 a 60: Actividades en la semana de referencia

La investigacion sobre el nUmero de horas trabajadas y
las razones por las cuales trabaj6 menos de 30 horas por se-
mana o por las cuales habitualmente trabajan menos de 30
horas, se realiza a través de las preguntas 22 a 24 del bloque
20, en el caso de los que trabajaron durante la semana ante-
rior. Las preguntas de los rubros 23 y 24 debfan hacerse
sblo si en la semana de referencia trabajaron menos de 30
horas. La decision de pasar al rubro 23 o saltar directamente
al bloque 70 se tomaba de acuerdo con la anotacion que se
hacia en la segunda parte del rubro 22 {si 30 horas 0 mas,
pase al bloque 70, o si menos de 30 horas, siga al rubro 23).
Inicialmente los encuestadores pasaban del rubro 22 al blo-
que 70 casi automaticamente, debido quiza a la escasa fre-
cuencia de personas con menos de treinta horas semanales
en el trabajo. Otra situaciéon se dic con personas temporal-
mente fuera de su trabajo (blogue 30); en este caso se plan-
tearon las preguntas de los rubros 36 y 37 en casi todas las
ocasiones, cuando en realidad correspondia plantearlas s6lo
a los asalariados. En estas oportunidades también fue nece-
sario hacer un elevado nimero de reentrevistas por parte de
los supervisores, para identificar adecuadamente la realidad.

En los tres casos descritos anteriormente, el error en la
enumeraciéon parte de un punto de control de procedimien-
tos para el encuestador, y siempre fue necesario un arduo
trabajo del supervisor para verificar la realidad. Es importan-
te sefialar que los tres puntos de control {rubros 15, 22 y 35}
tienen distinta forma de presentacion dentro del formulario,
pese a lo cual se dieron efectos similares; esto puede haber-
se debido a un problema de ubicacién del control, va que
otros controles sf funcionaron bien (como en los rubros 20,
30 y 50), coincidiendo éstos con una ubicacién uniforme, al
inicio de columnas de preguntas de un blogue y con flechas
indicadoras de secuencia que se destacan suficientemente.
El alto costo extra de supervisidbn que la revision de las in-
consistencias amerita hace necesario poner una mayor aten-
cion al disefio y prueba de los cuestionarios de las encues-
tas. Esto no significa en modo alguno considerar que las pre-
guntas han estado bien o mal planteadas en este cuestiona-
rio, pero s implica gue en encuestas usuales en las cuales se
requiere realizar un nimero alto de entrevistas dentro de un
periodo dado no siempre es posible revisar eficientemente
las respuestas mediante reentrevistas en los hogares, ya
que, por o general, el encuestador reconstruye mentalmente
las entrevistas y anota fos cambios, o confirma lo indicado
inicialmente, con base s6lo en su recuerdo; esto puede con-
ducir a sesgos sistematicos que no se compensan al agrupar
la informacion.

Algunas respuestas obtenidas, mediante el rubro 65 del

“"blogue B0, permitieron recobrar informacion de la actividad

econémica secundaria habitual {rubros 15 a 18} de personas
habitualmente inactivas; este rubro y el blogque 80 dieron
gran riqueza de informacioén para la adecuada ubicacién de
personas de acuerdo con su actividad econémica habitual y
actual. Conviene recordar que diferentes preguntas apuntan-
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Cuadro 1. Actividad habitual de la poblacién de doce afios 0 méas
en la muestra, por sexo (junio a octubre de 1983)

Cuadro 2. Actividad actual de la poblacién de doce afios o més en
la muestra, por sexo (junio a octubre de 1983)

Sexo y periodo Poblacion Tasade Tasade Tasa de Sexo y periodo Poblacibn Tasade Tasade Tasa de
de ia encuesta de doce partici- ocupacién desempleo de la encuesta de doce partici- ocupacién desempleo
afios o pacion afos o pacion
mas mas
Ambos sexos Ambos sexos
Junio-julio 1983 1355 500 42,0 16,1 Junio-julio 1983 1355 66,8 47.1 29,5
Julio-agosto 1983 1293 510 42,8 15,9 Julio-agosto 1983 1293 601 46,3 22,9

Agosto-septiembre 1983 1338 4956 41,6 15,9
Septiembre-octubre 1983 1340 51,1 42,1 17.7

Masculino

Junio-julio 1983 653 - 74,3 62,6 15,7
Julio-agosto 1983 647 77,1 66,6 13,6
Agosto-septiembre 1983 666 73,1 62,9 14,0
Septiembre-octubre 1983 651 75,0 62,5 16,6
Femenino

Junio-julio 1983 702 275 22,8 17.1
Julio-agosto 1983 646 24,8 19,0 23,1
Agosto-septiembre 1983 672 26,0 205 21,1

Septiembre-octubre 1983 689 286 22,8 20,3

Fuente: OIT/DGEC: Encuesta metodoldgica, cuadro basico U.012

Agosto-septiembre 1983 1338 56,7 46,5 18,0
Septiembre-octubre 1983 1340 56,6 49,6 12,3

Masculino

Junio-julio 1983 653 819 684 16.4
Julio-agosto 1983 647 81,1 68,8 15,2
Agosto-septiembre 1983 666 764 67.6 11,6
Septiembre-octubre 1983 651 76,6 71.9 6.2
Femenino

Junio-julio 1983 702 527 27.2 48,4
Julio-agosto 1983 646 39,0 238 389
Agosto-septiembre 1983 672 37,2 25,6 31,2

Septiembre-octubre 1983 689 37.6 28,6 239

Fuente: OIT/DGEC: Encuesta metodolbgica, cuadro basico C.012.

do al mismo objeto ayudan a obtener mejores datos; esto es
algo importante de tener en mente al decidir sobre la cons-
truccibn de cuestionarios, especialmente con la presion exis-
tente de incluir muchos conceptos en la investigacion con
escasas o solitarias preguntas para cada uno.

Como era esperado, la determinacién sobre deseos de
trabajar present6 grandes problemas, especialmente en el
grupo de personas que no buscaron trabajo; el bloque 60
contiene diferentes rubros que permiten una clasificacion
posterior de las personas que indicaron su deseo de traba-
jar, de acuerdo con sus posibilidades de trabajar si encuen-
tran la oportunidad de hacerlo por sueldo o beneficio en un
trabajo independiente. Es indudable que en el primer mes de
trabajo una proporcion alta de mujeres fue incluida err6nea-
mente en este grupo, aun cuando sus actividades domésti-
cas y su falta de experiencia laboral hacfan un tanto evidente
la casi imposibilidad de pasar a formar parte de la fuerza de
trabajo. Elaboraciones posteriores de los resultados podrian
agrupar a las personas con deseos de trabajar que no busca-
ron trabajo, segiin su mayor o menor oportunldad de partici-
par en actividades econémicas.

El uso correcto del formulario en lo que concierne a los
rubros 73 a 79 causd problemas en su comprension por par-
te de los encuestadores. Visto a posteriori, pareciera que los
rubros 74 a 79 deberian conformar un blogue 80y el 80 ac-
tual deberia ser el bloque 90. Notese que los rubros 70 a 73
son utilizados para anotar informacion de casi todas las per-
sonas, pues excluyen soélo a los que no tienen experiencia la-
boral, mientras que ya en el rubro 74 el grupo se reduce s6lo
a ocupados en actividades no agricolas, y en el rubro 75 se
limita aln més ese grupo. En la practica, un nimero grande
de ocupados fueron reentrevistados para lograr los datos de
los rubros 75 a 79 debido-a la confusién que se plante6 en

los procedimientos seguidos pof16§ encuestadores al saltar

casi indiscriminadamente del rubro 74 al bloque 80.

La adecuada inclusién del bloque 80 al final de la entre-
vista de cada persona permitié una visidon de conjunto que
fue muy aprovechada al inicio del trabajo por parte de los
supervisores y més tarde por los propios encuestadores.
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VII. Algunos resultados obtenidos

Sin entrar a considerar exhaustivamente el principal ob-
jetivo perseguido por la OIT al realizar las encuestas metodo-
logicas, cual es el de examinar algunas técnicas para la pre-
paracion de un manual en relacioén con la resolucion 12 de la

Decimotercera Conferencia Internacional de Estadigrafos

del Trabajo, se presentan aqui resultados muy generales
extractados de las tabulaciones ya elaboradas?.

. La informacién lograda no es representativa del total na-
cional ni de alguna de sus regiones en particular, pero en ge-
neral debe estar condicionada por las caracteristicas propias
del pais, entre ellas ia estacionalidad en la demanda de em-
pleo, la participacion de las mujeres en el trabajo y otras con-
diciones socioecondmicas. Por esta razon, la informacion de
la encuesta es interpretada en ocasiones tomando en consi-
deracion la informacion nacional equivalente obtenida me-
diante el Programa Permanente de Encuestas de Hogares
que llevan a cabo la Direccién General de Estadfstica y Cen-
sos y el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social.

El cuadro 1 presenta informacion por sexo sobre la acti-
vidad habitual durante los dltimos 365 dias anteriores a la
encuesta; puede asumirse que en el corto periodo de cuatro
meses (de junio a octubre) de 1982 y 1983 no sucedieron
cosas tan disimiles como para considerar que la situacion
habitual de la poblacién durante el periodo que va de junio
82 a junio 83 sea diferente a la situacion habitual en el perfo-
do que va de octubré 82 a octubre 83. Visto asf, las diferen-

- cias que se observan pueden deberse: a) al hecho de usarse

diferentes muestras durante los periodos mensuales, en los
cuales so6lo el 50 por ciento de los hogares eran comunes,
salvo entre el primero y el cuarto mes {junio-julio con res-
pecto a septiembre-octubre) donde las muestras han sido
practicamente iguales enun—t00 por ciento; y b} alas dife-
rentias achacables a las personas (encuestadores o infor-
mantes) en la interpretacion de los conceptos inherentes a
las caracteristicas observadas y a sus categorfas.

Una diferencia notable en estos resuitados sobre la acti-
vidad habitual se aprecia en la tasa de desempleo femenino




Cuadro 3. Actividad actual de la poblacién de doce afios 0 més,
por sexo {julio y noviembre de 1980 a 1983)

Poblacion Tasa de Tasa de Tasa de

Sexo y periodo
de la encuesta de doce participacion  ocupacion desempleo

afios 0 més

(miles de-

personas)
Hombres
Julio 1980 763 75.9 719 5,3
Noviembre 1980 766 76.8 72,8 52
Julio 1981 785 74,6 685 8.2
Noviembre 1981 792 79.4 73.4 7.5
Julio 1982 807 76,7 70.1 8,6
Noviembre 1982 812 77.3 72,6 6.1
Julio 1983 829 75.8 69,2 8.8
Noviembre 1983 836 76,2 72,2 5,3
Mujeres
Julio 1980 785 24,4 225 7.8
Noviembre 1980 796 28,0 26,3 6.2
Julio 1981 808 26,1 234 104
Noviembre 1981 815 315 279 11,6
Julio 1982 830 26,4 234 114
Noviembre 1982 . 840 305 28,2 75
Julio 1983 854 25,2 22,7 9,6
Noviembre 1983 862 27.9 26,0 6.8

Fuente: DGEC/MTSS: Encuesta nacional de hogares, julio de 1880 a noviembre de
1983.

del primer mes con respecto a los restantes; dados los ta-
mafios de muestra utilizados, las diferencias pueden ser de-
bidas al azar, salvo entre las tasas del primero (17,1 por cien-
to) y del cuarto mes (20,3 por ciento), ya que ambos se refie-
ren casi a los mismos hogares y no habria raz6n aparente
para observar tal diferencia en los resultados. La proporcion
de hombres con respecto al total de personas en la muestra
presenta también una diferencia importante, dandose la po-
sibilidad de que exista una subenumeracién de mujeres du-
rante el segundo mes de la encuesta, salvo que la muestra o
grupo segundo investigado en ese mes sea un tanto diferen-
te a las otras muestras de hogares utilizadas. El total de per-
sonas en la muestra del segundo mes es menor en alrededor
de un 5 por ciento en relacién con los otros meses.

El cuadro 2 se refiere al mismo grupo de personas res-
pecto a su actividad actual (actividad en el periodo de refe-
rencia), .

Casi de entrada, salta a la vista una importante diferen-
cia en cuanto a la tasa de participacion femenina en el pri-
mer mes respecto a los restantes, en correspondéencia con
las magnitudes decrecientes en la tasa de desempieo feme-
nina. Este resultado era inesperado, dado que para periodos

muy semejantes la tasa de participacion femenina estimada

para todo el pals ha tendido siempre a subir por condiciones
estacionales de la produccién y el comercio, como se puede
apreciar en el cuadro 3.

Las anteriores consideraciones han llevado a-investigar
con mas detalle el origen de estas diferencias. Por demas
esta recordar que ciertamente se quieren lograr buenas me-
diciones en aspectos gue hasta ahora se han considerado no
adecuadamente investigados en paises en vias de desarro-
llo, y que por Io tanto no se deben considerar las mediciones
hechas mediante las encuestas tradicionales como el patr6n
al cual deben tender los resultados de la encuesta metodolé-
gica. .

Cuadro 4. Poblacion desocupada femenina que no busca trabajo
y razones para no hacerlo (junio a octubre de 1983)

Junio- Julio- Agosto- Septiembre-
julio agosto septiembre octubre
1983 1983 1983 1983

Total mujeres

desocupadas 179 98 78 62
Buscaron trabajo 33 30 39 25
No buscaron trabajo 146 68 39 37
Por enfermedad

pasajera 13 2 2 2
Esperan respuesta 3 2 3 -
Creen que no hay

trabajo disponible 21 24 12 14
Esperan tiempo

de cosecha 1 1 - 4
Estan estudiando 20 6 1 2
Tienen quehaceres

domésticos 59 20 7 2
No saben co6mo buscarlo 9 4 12 10
Otras razones 20 9 2 3

Fuente: OIT/DGEC: Encuesta metodolbgica, cuadros basicos C.26 y C.272.

El cuadro 4 muestra cémo estad compuesto el grupo de
mujeres desocupadas desde el punto de vista de su bisque-
da activa de trabajo y las razones para no hacerlo.

El nGmero cambiante de mujeres que no buscaron traba-
jo y estan estudiando o tienen quehaceres domésticos, que
cambia de 79 a 4 personas entre el primero y cuarto mes del
estudio-(con la misma muestra), sin que se afecte el nimero
de mujeres que buscaron trabajo ni el de ocupadas, da lugar
a dudas sobre la aplicacion del concepto «tenian deseos de
trabajar y no buscarony, ya que no es légico esperar un cam-
bio como el observado. Sera necesario profundizar mas en la
determinacién del deseo de trabajar sin haber buscado tra-
bajo cuando la persona realmente esta dispuesta a tener una
actividad econémicamente activa. Es de esperar que nuevos
cuadros de la encuesta metodolbgica que incluyan otras ca-
racteristicas, como experiencia laboral, tipo de trabajo, ho-
ras de trabajo, asi como ocupacion deseada, contribuyan a
esclarecer el origen de las divergencias obtenidas; de mo-
mento, aparentemente el concepto se aplicé muy amplia-
mente en el primer mes a juzgar por la experiencia laboral
mas reciente y la edad de las mujeres desocupadas que no
buscaron trabajo, como se aprecia a continuacion:

Cuadro b

Edad Trabajo hace méas

Nunca ha trabajado
de cinco afios
Junio- Septiembre- Junio- Septiembre-
julio octubre julio octubre
Todas las edades 33 ) 57 12
12 a 14 afios - - 6 1
15 a 24 afios 5 - 29 8
25 a 44 afios 18 - 16 2
45 a 64 aios 8 - 6 1
65 afios y mas 2 - - -

Fuente: QIT/DGEC: Encuesta metodoléaica, cuadro basico C.282.

Un grupo que ha sido especialmente investigado en la
encuesta metodolbgica es el de personas no ocupadas con
actividad marginal (cuadro 6). Este grupo estad predominan-
temente constituido por mujeres; el promedio de horas se-
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Cuadro 6. Personas no ocupadas que tienen actividades marginales y promedio semanal de horas trabajadas, por sexo y actividad, en junio

a octubre de 1983

Sexo y actividad Junio-julio 1983

Julio-agosto 1983

Agosto-septiembre 1983 Septiembre-octubre 1983

Personas Horas Personas Horas Personas Horas Personas Horas
semanales semanales semanaies semanales

Hombres 58 92 44 82 41 81 42 100
Agricultura, mineria, caza,
pesca y silvicultura 33 9,9 21 9,5 19 5,7 17 8,8
Construccién y mantenimiento 10 7.4 4 12,8 5 30.2 8 25,0
Comercio 1 12,0 1 32,0 - - - -
Transporte 1 6.0 - - - - - -
Servicios de reparacion - - - - - - 1 1.0
Recoger lefia y otros servicios 13 8,7 18 4.4 17 4,2 16 4.4
Mujeres 198 - 7.3 138 49 143 5,0 ) 131 5.5
Agricultura, mineria, caza, :
pesca y silvicultura 118 49 105 4,2 104 5,0 85 5,6
Artesania 1 10,0 -~ - - - 2 6,5
Confeccién deropa 21 8,9 9 6,4 4 4,0 16 6.4
Construccién y mantenimiento 2 13,0 2 25,0 3 12,0 2 13,5
Comercio 1 20,0 1 15,0 3 11,0 3 7.0
Servicios de reparacion 1 4,0 - - - - - -
Recoger lefia y otros servicios 54 11.6 21 51 29 3.9 23 3.6

Fuente: OIT/DGEC: Encuesta metodolbgica, cuadro basico C.312

manales trabajadas es relativamente alto; en las actividades
con més alta ocupacion marginal, como agricultura, confec-
cion de ropa y construccion, el nimero de horas es superior
a cinco por semana. Estos resultados hacen ver la necesidad
de ahondar en el estudio de sus caracteristicas, de sus rela-
ciones con el proceso productivo y en el mejoramiento de
las investigaciones para captar adecuadamente este tipo de
actividades.

Muchos otros resuitados pueden ser obtenidos de la en-
cuesta metodoldgica, todos los cuales estén siendo contem-
plados o han sido utilizados en la preparacion del manual de
estadisticas de la poblacion econémicamente activa, del em-
pleo, del desempiec y del subempleo a cargo de la OIT. Tam-
bién existe informacion obtenida en otras fases de la en-
cuesta metodologica donde se obtienen relaciones entre el
empleo, la rama de actividad econémica y el ingreso perso-
nal y familiar, todo lo cual, por extenso, se ha omitido en esta
resefia.

XX

Finalmente, es necesario sefialar una vez mas que la ve-
racidad de los datos obtenidos mediante encuestas de hoga-
res depende en mucho de adecuadas definiciones, buenos
instrumentos para su captacion, asi como del entrenamiento
y especial comprension de su labor por parte del personal de
campo vy, por supuesto, de la imprescindible colaboracién de
la poblacién encuestada. Aun asi, siempre seré necesario un
sano y riguroso control técnico en la ejecucion del trabajo de
campo y en las operaciones posteriores,

Notas

'F. Mehran: Vers une définition standard de I'emploi dans le secteur non
structuré, 22 janvier 1985.

2|LO/DGEC: Methodological survey, Costa Rica, June-October 1983, basic
tables, questionnaire C, abril de 1985.
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