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1. - No es sino hasta hace unos pocos anos que a los recursos humanos se 
les viene dando la ponderaci6n debida en los estudios de desarrollo econ6mico . 

Un sobre-enfasrs en las inversiones de capital fijo parecran ser las pana
cea para resolver los problemas del sub-desarrollo. El mismo instrumental 
econ6mico utilizado para detectar los posibles efectos en la economra global de 
la inversi6n f!sica, no da, la mas de las veces, los resultados esperados. Ann 
el desarrollo de nuevas tecnicas como el uso de modelos macroecon6micos que 
toman en consideraci6n un mlmero amplio de variables logran dar la precisi6n 
deseada. La mayor!a de las veces, el aporte del recurso humano se ha ligado 
a tales instrumentos s610 en forma Implrcita y de ahf que enmuchas ocasiones 
los resultados esperados no se produzcan, pues las condiciones de ~stos varian 
de pais a pais e incluso de zona a zona, en el mismo pais. 

2. - Algunos investigadores, entre los que podemos citar a Theodore W. 
Schul tz han tratado de aislar los efectos del capital en el crecimiento de la e
conomra, El ha llegado, de spues de un estudio sobre el crecimiento de la eco
nomra estadounidense, a establecer que existe una diferencia muy importante en 
tre el crecimiento de la econom!a total y el de las inversiones en capital fijO 
y horas-hombre de trabajo, que puede explicarse como una contribuci6n del 
hombre y no de los recursos materiales, es decir, como una consecuencia del 
mejoramiento de las "capacidades, talentos habilidades", Schultz determina 
que los recursos s610 explican las 2/5 partes del crecimiento al ingreso real, 
quedando las 3/5 partes restantes como un residuo, cuya explicaci6n se encuen 
tra en la partictpacton de los recursos humanos. 

Los nuevos enfoques en este campo, le dan a los recursos de stinados a la 
educaci6n, el caracter de "inversi6n en recursos humanos" y no de gas to. De 
acuerdo con los resultados obtenidos por Schultz y otros investigadores, tene
mos que concluir que las inversiones en educaci6n producen necesariamente un 
efecto multiplicador mas elevado que el del capital trstco y por tanto, estas in
versiones deben ser consideradas como una variable estrategIca en el desa
rrollo econ6mico. 

3. - La tecnologfa moderna ha avanzado a pasos tan agigantados que gran 
parte de los problemas de los parses sub-desarrollados radican en que ~sta les 
ha llegado a un ritmo tal, que ni siquiera 10 han podido percibir, y los cambios 
que necesariamente deberfan haberse producido en los sistemas educativos pa
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ra adaptarse a esas necesidades no se han producido. Como consecuencia, se 
ha presentado una brecha tan amplia, entre 10 que se tiene y 10 que se deberfa 
tener en materia educatlva , que resulta casi imposible de contraer en el corto 
plazo. 

4. - El actual desarrollo tecnologico no es sino el resultante de una educa 
cion de alto nivel aplicada a los recursos de capital ffsico yfinanciero para ace 
lerar la producci6n, transmitiendo ala m:1quina todos aquellos procesos repejl 
tivos que antes requerran del esfuerzo de muchos hombres para realizarlos; en 
otras palabras, podemos decir que los grandes adelantos tecno16gicos de nues 
tro tiernpo, dlffctlmente se habrfan podido alcanzar sin un mejoramiento subs 
tancial en el nivel educativo y especialrnente en la investigaci6n de alto niveC 

Los efectos no son aislados, se producen en'chw;na, ya que al mejorar la 
educaci6n en los niveles superiores, esta a su v~'z genera el necesario mej ora 
miento en los niveles inferiores. Al complicarse los mecanismos, se requ!e 
re necesariamente de una persona con un nivel de educaci6n tal, que sea capaz 
de comprender el por que de esos mecanismos, y es de allf precisamente de 
donde se deriva la urgencia de contar con personal tecnico de nivel intermedio 
para poder hacer frente a las exigencias que nos Impone el desarrollo tecnolo 
gico de nuestros tiernpos , -

Desafortunadamente como comentaba hace algunos momentos, los parses 
subdesarrollados no han tenido casi oportunidad de percibir estas necesidades 
y si bien es cierto, que se requieren obreros calificados, mas y en mayor pro
porcion se requiere operarios diestros. El problema no solo esta en desa 
rrollar las destrezas manuales, sino, principalmente, en desarrollar las des
tresas Mcnico-intelectuales y estas ultimas no se pueden lograr sino a traves 
de un proceso sistem:1tico de educaci6n formal combinada con una alta propor
ci6n de entrenamiento en laboratorios adecuados. 

5. - Una de las preocupaciones que asaltan necesariamente al darse unpa
so de la trascendencia de la integraci6n econ6mica centroamericana es 10 que 
podr:1 pasar , en una situaci6n en que, los costos de .ta mano de obra sean apa-. 
rentemente mas elevados enCostaRica que enel resto de los otros pafses del 
istmo. Sobre este aspecto es oportuno mencionar en esta ocaston, que el ni 
vel de productividad media de un pafs guarda una correlaci6n muy estrecha con 
el nivel educativo, medido este, en grados de escolaridad, sea en anos esco
lares aprobados por la poblaci6n. Si tomamos en comlideraci6n los unlcos da
tos disponibles sobre nivel de escolaridad, sea los de afto 1950, Costa Rica 
tiene un nivel de 3.2 grados, * Nicaragua 1.4; El Salvador 1. 3; Guatemala 1.1 
grados , tenemos que concluir que la ventaja comparativa de Costa Rica en es
te aspecto es muy superior al resto de Centroame'rtca. Si por otra parte se 
tiene, que de un estudio que tuve ocasi6n de hacer hace dos afios , deduje que 
en tanto la escolaridad se aumenta en progresi6n arttmetica, la producttvidad 
media 10 hace en progresi6n geometrica, Costa Rica se encuentra en un plano 
bien diferenciado. A medida en que la mano de obra mejora su nivel de edu
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caci6n, adquiere mayor capacidad para adaptarse a los cambios que el progre 
so irnpone y es posible, que atin teniendo en Costa Rica un nivel de salarios no-= 
minales mas elevados que el resto de Centroamertca, tenga los salarios reales 
mas bajos, ella por el nivel de productividad que puede esperarse de su fuerza 
de trabajo. 

6. - Las observaciones anteriores nos pueden poner ante un dilema: elevar 
el nive l general, de educaci6n de la poblaci6n total 0 tamar la educaci6n tecnica 
y vocacional como una meta de corto plazo. Yo considero, que la meta general 
no puede hacerse a un lado, debe constituir la preocupaci6n permanente en to ,
da acci6n de goblerno: pero, como comentaba al principio de la exposici6n, la 
brecha existente entre 10 que se tiene y 10 que deber ramos tener, es tan grande, 
que necesariamente tenemos que recurrir a tamar medidas que sean capaces de • 
reducirlay esto s610 se logra, fijando metas de cortoplazo para dar a la fuer
za de trabajo la educaci6n requerida. Tal es la funci6n que se debe realizar a 
traves de las escuelas tecnicas y vocacionales y tamhien de la accion directa 
de la iniciativa particular impartiendo cursos de entrenamiento en sus propias 
empresas. 

7. - De todas las anteriores consideraciones que se han hecho, se llega a 
la conclusi6n de que es preciso contar con estudios que nos den informaci6n so 
bre la oferta y demanda de mano de obra, no s610 en forma cuantitativa sino 
tambien cual itativa. Cuales han de ser las metas a cubrir en educaci6n, cuales 
seran sus costos, cual el mecanismo institucional capaz de dar esos frutos y 
resultados, cual la disponibilidad de recursos humanos capaz de emprender la 
obra ? 

8. - El Consejo Superior Universitario Centroamericano, adelantandose a 
estos interrogantes, dispuso que era necesario realizar un estudio de Recursos 
Humanos para Centroame'rica. Cont6 para ello con la ayuda financiera de la 
Fundaci6n Ford de Nueva York y a partir dell de junio de 1963 dio comienzo al 
prcyecto. 

Este se divide en tres etapas: El estudio de la oferta, el estudio de la de 
manda y los deficits y excedentes de mano de obra por nivel educativo. La pM 
mera etapa se encuentra en sus faces finales y ya esta en preparaci6n la segun -= 
da, para la cual esperamos una amplia colaboraci6n de todos los empresarios, 
ya que sera preciso realizar una encuesta entre las empresas de todos los sec
tores econ6micos, en los cinco parses centroamericanos, Hagamos a continua
ci6n un recorrido rapido sobre los aspectos que sera necesario estudiar en ca
da una de las etapas mencionadas , tratando deampliarhasta donde sea posible 
sus alcances y limitaciones. 

La Oferta de Mana de Obra 
9. - Los recursos humanos no s610 estan constituidos por la poblaci6n que 

participa en el proceso productivo, sino tambien por la que no 10 hace, ya que 
esta requiere de la atenci6n de la primera. De ahf que un estudio sobre recur
sos humanos no cubra unicamente la fuerza de trabajo sino tambien y bastca
mente un estudio detallado de la poblaci6n. Es necesario conocer sudistribu
ci6n por edades y sexo, como se distribuye por areas geograficas, que nivel 
de educaci6n tiene , cual su r itmo de crecimiento, que esta sucediendo con las 
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tasas de natalidad, mortalidad infantil y mortalidad general; en suma, todos ,",,,,u, ,,,, 
aquellos aspectos que tengan como finalidad rnostrar-!o que esta sucediendo -:: V~.j>'~--

La poblacion economicamente activa constituye precisamente aque-'§ \::E5-r~EN' 

en su composici6n y desarrollo. , l§' 
.~ ,!l..RC',!l.. I 
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lla parte de la poblaci6n total que participa en la fuerza de trabajo y portal ra-$ '{ 
z6n su estudio es de vital importancia. Es necesario conocer que proporci6n de \ '::' 
los hombres yde las mujeres en edad de trabajar participan en elproceso pro _ ':~;;:,~osta 
ductivo, cual su distribuci6n por ocupaciones, cual su distribuci6n por sectores . ,	 econ6micos, por edad, sexo y nivel educativo. Es preciso conocer su compor
tamienta, tratar de conocer como 10 sera en el futuro, cuantas personas se su
marlin a la fuerza de trabajo y con que preparaci6n y entrenamienta. Sobre 10 

•	 anterior los censos de poblacton constituyen la pr~ipal fuente de informaci6n 
ycuandonose hacen con regularidad necesaria tensmos que pasar forzosamen
te al campo de las estimaciones, que aunque no perfectas, nos permiten tener 
al menos un instrumento de trabajo para no caminar a ciegas. 

Como data ilustrativo, la poblacion de Centr-oamerica para 1961 se estima 
en 10. 939.000 habitantes y la poblaci6n econom icamente activa, dato muy pre
liminar, en 3.300.000. 

11. - No es posible saber hasta que grado la nueva poblaci6n que se incor 
porara a la fuerza de trabajo tendra la preparaci6n deseada, si no se conoce 
de antemano que educaci6n esta produciendo el sistema educativo en tados sus 
niveles. De ahf que sea necesario conocer el crecrmiento de la poblaci6n es
tudiantil y su posible crecimiento futuro. Necesitamos saber tambien como se 
esta produciendo, si los programas vigentes re sponden. a las necesidades de la 
epoca en que vivimos; en que grado de eficiencia se esta trabajando y conocer 
cuales son los factores que afectan ese grado de eficiencia y 10 mas importan
te cuantos estan saliendo del sistema y con que nivel de escolar idad, 

12. - El crecimiento acelerado de nuestra poblacion estudiantil irnplica 
que es necesario contar con mas edificios y recursos financieros para atender
la pero mas que esos, cuales son los cambios que d.«ber:in introducirse en el 
sistema educativo para lograr un mejor aprovechamienta de los recursos que 
a ella se destinan. Todos conocemos que nuestros sistemas educativos en los 
niveles de primaria y secundaria se han caracterizado por su rigidez y en ta
les condiciones no es po sible cerrar la brecha de que hacfamos menci6n al pr in 
cipio de esta conversaci6n. La misma Universidad debera revisar cuidadosa
mente sus planes y programas de estudios , si es que quie re ponerse a la altura 
de nuestros tiempos , ,; 

13. - Frecuentemente se comenta el problema del analfabetismo y de la 
deserci6n escolar , pero pocas veces talvez nos hemos puesto a pensar que esos 
fen6menos son mas que todo de orden estructural. No se puede extender 1a edu 
caci6n primaria a un mayor ndrnero si no se tienen los recursos, tanto del es-= 
tado como de los demandantes. No se puede subir el nivel de escolaridad en 
tanto s610 nos preocupemos por tener escuelas, porque "S necesario que estas 
sean capaces de ofrecer una ensenanza primaria completa. La falta de opor
tunidades hace necesariamente que un gran nI1merode ninos y adolescentes no 
puedan pasar mas alla de cierto lfmite y en esta forma el sistema esta necesa
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riamente produciendo la deserci6n escolar. No es posible tampoco creer que 
un elevado Indice de alfabetismo es par sf solo una expresi6n del grado de ven
taja que un pats puede tener sobre otro en cuanto a su nivel educativo. Una pro 
porci6n muy elevada de personas no logran pasar mas alla de un segundo gra
do de primaria yen tales condiciones muy pronto se habran convertido en anal
fabetos potenciales y todos los recursos que en ellos hayamos empleado se con
verttran en perdidas efectivas para la sociedad. Otro grupo muy importante 
logra llegar al quinto grado y en tales condiciones sera I1nicamente un alfabeto 
deficiente y solo aquellos que logran llegar al sexto podran ser considerados 
como alfabetos satisfactorios. De aht que en la carta de Punta del Este se ten
ga como una meta latinoamericana eillevar a la poblaci6n en edad escolar a un 
mrnimo de educaci6n de 6 afios. Por las consideraciones anteriores puede ver
se que en cuanto a nivel de educaci6n para el desarrollo econ6mico 10 que es 
mas importante no es el fndice de alfabetismo, sino el nivel de escolaridad de 
la poblaclon, mas aun si de la fuerza de trabajo se trata. 

La Demanda de Mano de Obra 

14. - Uno de los aspectos mas importantes en un estudiode la demanda es 
realizar un inventario actual de la mano de obra disponible en las empresas. Es 
necesario saber cual es la ocupaci6n que desempefian, cual su nivel de educa
ci6n su edad y sexo. Cuantos puestos no han sido llenados por falta de per so
nal calificado. Cuales los salarios que se han pagado segnn su categorfa de 
ocupac ion y otros informes adicionales en cuanto al volumen de empleo en di
ferentes pertddos del afio y el volumen total de la producci6n y gastos en ma
terias primas. 

15. - La informaci6n suministrada po r las empresas sera de gran valor. 
pero no es todo en un estudio de esta naturaleza; es necesario conocer cuales 
son las perspectivas futuras de la econornra, ya que el desarrollo econ6mico 
implica cambios en su estructura econ6mica, que a su vez vienen acompafia
dos de cambios en su estructura ocupacional y es preciso determinar las ne
cesidades de mano de obra de acuerdo con e s os cambios previstos. Se pre
tende tener en un primer esfuerzo un panorama 10 mas amplio posible de la si
tuaci6n, que posteriormente pueda ser revisado y analizado con mayor profun 
didad, 

16. - La distribuci6n por edades y nivel educativo de la fuerza de trabajo 
nos per-mite tener un lhdice del grado de experiencia de la fuerza de trabajo y 
el problema se plantea en determinar que grado de educaci6n eS necesario pa
ra contrarestar la exper iencia que no tiene la gente joven que ingresa en el mer 
cado de trabajo. De a llf precisamente la necesidad de expresar Ia demanda en 
terrninos de nivel educativo, referida a los grandes grupos de ocupacion y dis
tribuidos estes por niveles generales de educaci6n requerida. 

Claro esta, que sera posible determinar las necesidades especfficas de 
profesionales y personal tecnlco de nivel intermedio, dentro de las limitacio
nes que necesariamente puedan presentarse en el desarrollo de la investiga
cion. 




